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Segundo.- Publicar el acuerdo en el BOP y en el
tablon de anuncios del Ayuntamiento”.

Y para que asi conste y surta los efectos pertinentes,
expido la presente, con la salvedad establecida en el
articulo 145 de la Ley 14/1990, de Régimen Juridico
de las Administraciones Puiblicas de Canarias y a
reserva de los términos que resulten de la aprobacién
del acta correspondiente, de orden y con el visto bueno
del Sr. Alcalde, en Santa Cruz de La Palma, a 15 de
septiembre de 2014.

V.° B.% el Alcalde, Juan José Cabrera Guelmes.

ANUNCIO
12469 10780

Habiendo sido aprobado en sesion plenaria ordinaria
de 12 de septiembre de 2014 de este Excmo. Ayun-
tamiento, la Ordenanza Reguladora del Servicio de
Autotaxi en el Municipio de Santa Cruz de La Palma,
se procede a su publicacién definitiva:

Ordenanza Reguladora del Servicio de Autotaxi en
el municipio de Santa Cruz de La Palma.

Titulo I.- Normas de caricter general.
Capitulo I. - Disposiciones comunes.
Articulo 1. Objeto del Reglamento.

1. Constituye el objeto del presente Reglamento,
la regulaciéon administrativa de este Ayuntamiento
en relacion a los servicios de transporte de viajeros
en automdviles de turismo (en adelante, auto-taxi)
provistos de contador-taximetro, que discurran in-
tegramente por el término municipal de Santa Cruz
de La Palma.

2. La presente ordenacion se efectiia dentro de los
limites establecidos por la Ley 7/1985, de 2 de abril,
reguladora de las Bases de Régimen Local, la Ley
13/2007,de 17 de mayo, de Ordenacién del Transporte
por Carretera de Canarias y, en lo no previsto en el
presente texto, resultard de aplicacion, en su caso, lo
establecido en materia de ordenacion de transportes
terrestres por normativa estatal y/o autonémica, su
desarrollo reglamentario, la legislacién de trafico,
circulacion y seguridad vial, y demads disposiciones
de general aplicacion que se aprueben al efecto.

Articulo 2. Definiciones.
A los efectos de este Reglamento, se entiende por:

a) Servicios de Auto-taxi: el transporte publico de
viajeros con vehiculos de una capacidad de hasta
nueve plazas, incluida el conductor, que se efectia
por cuenta ajena mediante el pago de un precio
(denominado “tarifa”), disponiendo de la licencia o
autorizacion preceptiva.

b) Servicios urbanos de Auto-taxi: los servicios
que discurren integramente por el término munici-
pal de Santa Cruz de la Palma. También tienen esta
consideracion los servicios que se presten en dreas
metropolitanas o en zonas de prestacion conjunta
establecidas a este efecto.

¢) Servicios interurbanos de auto-taxi: aquellos no
comprendidos en la definicién de la letra b).

Articulo 3. Principios e intervencion administrativa.

1. El ejercicio de la actividad del servicio de Auto-
taxi se sujeta a los siguientes principios:

a) La intervencion administrativa, fundamentada
en la necesaria garantia del interés publico para la
consecucion de un nivel 6ptimo de calidad en la
prestacion del servicio.

b) El equilibrio econémico de la actividad y la
suficiencia del servicio que se concretan en la limi-
tacion del numero de autorizaciones y licencias de la
actividad y el establecimiento de tarifas obligatorias.

¢) Launiversalidad, la accesibilidad, la continuidad
y el respeto de los derechos de los usuarios.

d) La preferencia del transporte puiblico frente al
transporte privado con medidas que favorezcan su
utilizacion, en particular mediante el establecimiento
de carriles guagua-taxi.

e) La incorporacion plena del servicio de taxi en la
ordenacion, planificacién, coordinacion y promocién
del transporte ptblico urbano e interurbano.

f) La promocién, en colaboracién con las Aso-
ciaciones del Sector, de la progresiva implantacién
de las innovaciones tecnoldgicas mds indicadas, en
particular aquellas que reduzcan su impacto ambiental,,
con el fin de mejorar las condiciones de prestacion
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y seguridad de los servicios de taxi, tanto en lo que
se refiere a los medios de contratacién y pago, como
a los sistemas de posicionamiento de los vehiculos,
entre otros.

2.Laintervencién del Ayuntamiento en el Servicio
de Auto-taxis se ejercerd por los siguientes medios:

a) Disposiciones complementarias para la mejor
prestacion del Servicio.

b) Ordenanza Fiscal para la aplicacion de las Tasas
correspondientes.

c¢) Aprobacion de las tarifas urbanas del Servicio
y Suplementos, con arreglo a lo previsto en esta
Ordenanza Municipal.

d) Sometimiento a previa licencia, con determina-
cidén del nimero global de licencia a otorgar y formas
de otorgamiento.

e) Fiscalizacion de la prestacion del Servicio, a tra-
vés de la Concejalia con competencias en la materia.

f) Ordenes individuales constitutivas de mandato,
para la ejecucién de un acto o la prohibicién del
mismo.

g) Aprobacién de la utilizacién de nuevas tecno-
logias aplicables al Auto-taxi y/o de las tecnologias
aplicadas por las distintas Asociaciones, siempre y
cuando sean avaladas por un proyecto de telecomu-
nicaciones.

Articulo 4. Disposiciones complementarias.

Sin perjuicio de las incluidas en este Reglamento,
las disposiciones complementarias (a que se refiere
el art. 3.2.a.) que podré aprobar el Ayuntamiento,
podran versar sobre las siguientes materias, bdsica-
mente dedicadas a la regulacion de las caracteristicas
y condiciones peculiares necesarias para la prestacion
del servicio:

a) Las condiciones de estacionamiento, de los turnos
en las paradas, y de la circulacion de los vehiculos
en las vias publicas:

b) La normativa relativa a la explotacién de las
licencias de taxi en cuanto a los turnos, los dias de
descanso y las vacaciones u otras que se estimen
oportunas.

c) Las condiciones exigibles a los vehiculos en
cuanto a medidas minimas, potencia, seguridad,
capacidad, confort y prestaciones.

d) Las normas bdsicas sobre indumentaria y equi-
pamiento de los conductores.

e) Las condiciones especificas sobre publicidad
exterior e interior del vehiculo.

f) La informacién minima de los transportes y ta-
rifas en los puntos de llegada de turistas (puertos y
aeropuertos), asi como en los Puntos de Informacion
Turisticos, sin perjuicio de las competencias atribuidas
a otros Entes.

g) Cualquier otra de caricter andlogo a las ante-
riores, referida a las condiciones de prestacioén de
los servicios de taxi y, en particular, a su calidad y
adaptacién a la demanda de los usuarios.

Articulo 5. Orden fiscal.

En el orden fiscal los Auto-taxis estardn sujetos al
pago de las exacciones municipales establecidas en
la correspondiente Ordenanza Fiscal.

Capitulo I1.- De las licencias y autorizaciones.

Seccion la.- Naturaleza juridica, titularidad y
competencias.

Articulo 6. Naturaleza juridica y titularidad.

1. Para la realizacion de transporte puiblico discre-
cional en taxis serd preciso estar en disposicion de las
correspondientes licencia municipal que le habilite
para la prestacién de servicio urbano en el municipio
concedente y la autorizacion administrativa de trans-
porte discrecional expedida por los Cabildos Insulares
(u Organismos competentes) para la prestacion de
estos servicios.

2. La Licencia goza del caricter de concesion ad-
ministrativa, siendo el titulo juridico que habilita a
su titular para la prestacién de los servicios urbanos
a que se refiere este Reglamento.

El otorgamiento y uso de la Licencia (en la forma
prescrita en la Seccidon Segunda de este Capitulo),
implicard la aplicacién y efectividad acreditada de
las Tasas establecidas en las correspondientes Or-
denanzas Fiscales.
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3.S6lo podran ser titulares de licencias las personas
fisicas, quedando excluidas las personas juridicas,
comunidades de bienes o cualquier otra. Una misma
persona fisica no podrd ser titular de mds de una
licencia y/o autorizaciones, salvo las excepciones
establecidas legalmente.

Cada licencia estard referida a un vehiculo concreto
con capacidad entre cinco y nueve plazas identificado
por su matricula y bastidor, sin perjuicio de otros datos
que sean exigibles con arreglo a este Reglamento.

Articulo 7. Competencias en la materia.

1. En orden a asegurar la adecuacién del nimero de
licencias a las necesidades de servicios de taxi en el
ambito municipal, corresponde a este Ayuntamiento
el otorgamiento, modificacion o reduccién de las
Licencias, asi como la fijacién del nlimero maximo
de éstas atendiendo a las necesidades de los usuarios
potenciales de taxi y, sin perjuicio de lo dispuesto en
el apartado 5 de este precepto.

Se entiende por usuarios potenciales de taxis la suma
de los residentes en el municipio; los turistas com-
putados en proporcion al nivel de ocupacién media
de las plazas alojativas, hoteleras y extrahoteleras,
localizadas en el dmbito municipal, asi como los
visitantes de las dotaciones e infraestructuras admi-
nistrativas y de servicio publico supramunicipales.

2. A los efectos de lo dispuesto en el anterior apar-
tado, para la determinacién o modificacién o

reduccién del nimero de licencias de taxi deben
tenerse en cuenta les siguientes factores:

a) La situacién del Servicio en calidad y extension
antes del otorgamiento, oferta y demanda del servicio.

b) El nivel de cobertura, mediante los diferentes
servicios de transporte publico, en especial del trans-
porte regular de viajeros, urbano e interurbano, de las
necesidades de movilidad de la poblacion.

c¢) Las infraestructuras administraciones y de servi-
cio publico municipal y/o supramunicipal vinculadas
a la sanidad, la enseflanza, los servicios sociales, los
espacios de ocio y las actividades lidicas y deportivas,
los transportes u otros factores que tengan incidencia
en la demanda de servicios de taxi:

d) Las actividades administrativas, comerciales,
industriales, turisticas o de otro tipo que se realizan
en el municipio, entendiendo para ello, en el caso de
las actividades turisticas la media de ocupacién de
los tres ultimos afios, para que se pueden considerar
una demanda especifica de servicio de taxi y no una
repunte ocasional.

e) Cualquier otra/s circunstancia/s de andloga sig-
nificacién a las indicadas en los apartados anteriores.

3. El expediente que a dicho efecto se tramite, serd
informado por el/lo/s Organismo/s insulares, provin-
cial/es o autondmico/s competentes en el momento
de la tramitacion del mismo.

Se dard, a su vez, audiencia por plazo de quince
dias alas Agrupaciones Profesionales, representativas
del sector, las de Consumidores y Usuarios, u otras
que se estime oportuno.

4. Ademas, el incremento del ndmero de licencias
y,en su caso, la reduccion, debe ser justificado por el
Ayuntamiento mediante un estudio socio-econémico
que pondere los factores sefialados.

5. En lo expresado en los niimeros anteriores, se
tendrd en cuenta los cupos generales y/o especiales
que pudieran establecerse por normativa de rango
superior.

6. La realizacidn del servicio de transporte a la
demanda no puede computarse para el otorgamiento
por el Ayuntamiento de nuevas licencias de taxi.

Seccidn 2%.- Normas relativas al otorgamiento de
Licencias de Auto-Taxi.

Articulo 8. Acuerdo municipal.

1. Iniciado el expediente de oficio y, una vez publi-
cado en el Boletin Oficial de la Provincia (en delante,
BOP) el acuerdo del Ayuntamiento, sobre concesion
de nuevas Licencias, se apertura (el dia siguiente),
el computo de un plazo minimo de veinte dias para
la presentacion de solicitudes, acreditdndose por el
solicitante los requisitos subjetivos y objetivos exi-
gidos para el ejercicio de la actividad a que se refiere
este texto legal.

2.Concluido el plazo de presentacion de solicitudes,
el 6rgano adjudicador publicard la lista en el BOP
al objeto de que, los interesados y las Asociaciones
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profesionales de empresarios y trabajadores puedan
alegar lo que estimen procedente en defensa de sus
derechos, en el plazo de quince dias.

3. Finalizado dicho plazo, la Administracién Muni-
cipal resolverd sobre la concesion de las Licencias a
favor de los solicitantes con mayor derecho acreditado.

Articulo 9. Solicitud: requisitos.

De conformidad a las Bases de la convocatoria
que al efecto se publiquen y, con la finalidad de ac-
ceder a la obtencion de una licencia municipal para
el ejercicio del servicio de taxi, podrdn presentar su
solicitud, en el tiempo y forma que se establezca en
la misma, aquellas personas en quienes concurran
los siguientes:

A) Requisitos subjetivos:

a) Ser persona fisica, tener permiso de conduc-
cién suficiente, y estar en posesion del certificado
habilitante para el ejercicio de la profesion (permiso
municipal de conducir).

b) Tener la nacionalidad espafiola o de alguno de
los Estados miembros de la Unién europea o un pais
extracomunitario con el que Espafia tenga suscrito
convenio o tratado, y respecto de estos ultimos,
contar con las autorizaciones o permisos de trabajo
que, con arreglo a lo dispuesto en la legislacion sobre
derechos y libertades de los extranjeros en Espafia,
resulten suficientes para amparar la realizacion de la
actividad de transporte en nombre propio.

¢) No ser titular de otra licencia o autorizacién
de taxi en ninglin municipio de las islas, salvo las
excepciones legales.

d) Disponer de un vehiculo matriculado en régimen
de propiedad, alquiler, arrendamiento, renting u otro
andlogo admitido por la legislacion vigente. En caso
de propiedad, el titular del permiso de circulacién
debe coincidir con el titular de la licencia. Cuando se
disponga del vehiculo por otro titulo, la licencia habra
de hacer referencia expresa al permiso de circulacién
correspondiente.

e) Acreditar el cumplimiento de las obligaciones
de cardcter fiscal, laboral o social que sean exigibles.

f) Tener cubierta la responsabilidad civil por dafios
que pudieran producirse en el transcurso de la pres-

tacion del servicio en los términos y con el alcance
establecido por la normativa vigente.

g) Acreditar no haber sido condenado penalmente
por delito grave, mediante la aportacién del corres-
pondiente certificado. En su caso, este requisito se
entenderd cumplido cuando se haya producido la
cancelacion de la pena.

h) No tener pendiente el cumplimiento de ninguna
sancién grave o muy grave en materia de transporte,
siempre que no implique la retirada de la licencia.

B) Requisitos objetivos (en relacién con el vehiculo
que se pretende utilizar):

a) Ficha técnica del vehiculo, donde conste su
matricula y antigiiedad, que no podra ser superior a
dos afios computados desde su primera matriculacién,
cualquiera que sea el pais donde se hubiera producido.

b) Documentacién acreditativa de que el vehi-
culo estd equipado con un taximetro debidamente
verificado en materia de metrologia, precintado y
homologado, cuyo funcionamiento sea correcto, de
acuerdo con la normativa vigente. Este aparato debera
ser visible para el usuario.

¢) Documentacion que acredite disponer de un mé-
dulo exterior que indique en el interior y en el exterior
del mismo tanto la disponibilidad del vehiculo como
la tarifa especifica que se aplica.

d) Reunir las caracteristicas sefialadas en el articulo
23 del presente texto normativo.

e) Cualquier otro establecido al amparo de lo
previsto en este Reglamento, asi como en la Ley de
Ordenacion del Transporte por Carretera de Canarias
y su desarrollo reglamentario, en su caso.

En relacion a las condiciones relativas a los vehi-
culos y a los seguros, el solicitante podrd presentar
compromiso escrito de disposicion de los mismos
cuyo cumplimiento, una vez adjudicada la licencia
definitivamente, serd requisito para el otorgamiento
de eficacia en los términos a que se refiere el articulo
12 de este Reglamento.
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Articulo 10. Incompatibilidades.

Se consideran incompatibles para la obtencion de
Licencia municipal de Auto-taxi:

a) Las Autoridades, miembros y empleados ptblicos
de cualquier Administracién Publica, y descendientes
en linea directa, a menos que éstos ultimos se hallen
emancipados y gocen de independencia econémica
respecto de los mismos.

b) Los miembros de la Corporacién municipal y
descendientes en linea directa, a menos que estos
ultimos se encuentren emancipados y gocen de
independencia econémica respecto de los mismos.

¢) Los funcionarios municipales en activo y descen-
dientes en linea directa, a menos que estos Ultimos
se hallen emancipados y gocen de independencia
econdmica respeto de los mismos.

Aquellos que se encuentren en alguno de los su-
puestos de los apartados anteriores, deberdn acreditar,
amén de lo expresado, la circunstancia de que, se trata
de solicitantes conductores asalariados (0, en su caso,
colaboradores auténomos) y que retnen las demds
condiciones necesarias para adquirir la titularidad
de la Licencia:

d) Los parientes, hasta el cuarto grado inclusive,
de las Autoridades, funcionarios y miembros de la
Corporacién, excepto cuando se trate de solicitantes
que sean conductores asalariados (o, en su caso,
colaboradores auténomos) emancipados y, reinan
las demads condiciones necesarias para adquirir la
titularidad de la Licencia.

e) Los sancionados con pérdida de Licencia.

f) Los titulares de otra licencia, excepto en los casos
de adjudicacién de licencia, por ser declarado tinico
heredero o legatario del titular fallecido. En este
unico caso podra ser el interesado, titular de mas de
una licencia de taxi, sin que en ningtin caso, pueda
superar el nimero de dos.

g) El cémputo del tiempo para tener derecho
a la obtencién de una L.M. en Santa Cruz de La
Palma de quienes hayan transferido otra L.M. de
este Ayuntamiento, ya sea adjudicada o adquirida
mediante transferencia, no comenzara a ser efectivo
hasta transcurridos cinco afios desde la fecha en que
se procedid a la transmision de la misma, indepen-

dientemente de la fecha de alta como asalariado o
auténomo dependiente.

Articulo 11. Adjudicacién de licencias.

En la adjudicacién de Licencias de Auto-taxi, se
valorard, como mérito preferente la previa dedicacién
profesional en régimen de trabajador asalariado.
En consecuencia se establece el orden de prelacion
siguiente:

A) A favor de los conductores asalariados de los
titulares de Licencias de Auto-taxi que presten ser-
vicio en este municipio, por rigurosa y continuada
antigiiedad justificada, que cuenten con la posesion
y vigencia del Permiso de conductor expedido por
este Ayuntamiento y la inscripcién y, cotizacion en
tal concepto a la Seguridad Social.

Lo dispuesto en este parrafo anterior serd aplicable
a los colaboradores auténomos a que se refiere este
Reglamento en su articulo 15.

A estos efectos, quedard acreditada esta circunstan-
cia, inicialmente, mediante la prueba documental de
los informes de la Vida Laboral de la Seguridad Social,
atendiendo a la proporcién establecida en los mismos
para los contratos a tiempo parcial. En el supuesto
de que no resultaren debidamente aclaradas en estos
informes, podrd requerirse al interesado cualquier
documentacién u otro medio probatorio admitido
en Derecho que se estime necesario, en su caso, en
los términos establecidos en la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, reguladora del Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, con las advertencias legales
oportunas.

La continuidad referenciada en este parrafo, quedara
interrumpida cuando, voluntariamente, se abandone
la profesion de conductor asalariado (o colaborador
auténomo, en su caso) por plazo igual o superior a
seis meses, no teniéndose en cuenta, en consecuencia,
los tiempos anteriores a esta interrupcion laboral.

En aquellos casos en que, en aplicacion de este
Reglamento y demds normas juridicas concurrentes,
se impusiera la sancién de suspension o revocacion
definitiva del permiso municipal de conductor, no se
computard como antigiiedad el tiempo de cumplimien-
to de la sancion una vez que ésta haya ganado firmeza.
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B) Lo establecido en el apartado anterior serd de
aplicacidn, tanto a Licencias de nueva creacidn, como
alos supuestos de caducidad, revocacién y/o anulacién
de las mismas previstos en este Reglamento.

C) Finalmente, la adjudicacion de Licencias no
otorgadas con arreglo al apartado anterior, se verifi-
card en favor de las personas fisicas a que se refiere el
apartado A) del articulo 9, mediante Concurso libre,
dando preferencia a aquéllas que acrediten mayor
antigiiedad de empadronamiento en este municipio.

D) En caso de empate se resolverd por sorteo.
Articulo 12. Eficacia.

1. La eficacia del otorgamiento de la licencia estara
condicionada a que en el plazo de los sesenta dias
siguientes a la notificacion el beneficiario presente en
el Ayuntamiento la siguiente documentacion:

- Las declaraciones fiscales que se exijan para el
ejercicio de la actividad.

- El recibo que acredite la realizacion del pago de
la contraprestacion pecuniaria fijada por este Ayun-
tamiento sobre el otorgamiento de la Licencia.

- La declaracién de alta en el Régimen Especial
de Trabajadores Auténomos de la Seguridad Social.

- El permiso de circulacion del vehiculo adscrito
ala Licencia y con el que se va a prestar el servicio.

- El permiso de conduccion de la clase exigida por la
legislacion vigente para conducir turismos destinados
al transporte ptblico de viajeros.

- El permiso municipal de conductor.

- Tarjeta de Inspecciéon Técnica del Vehiculo en
la que conste hallarse vigente el reconocimiento
periddico legal.

- La pdliza de seguro que cubra los riesgos deter-
minados por la legislacién en vigor.

- Cualquier otra que pudiera resultar exigible de
conformidad con la legislacion aplicable o, en su caso,
acreditativa de exenciones en las que resulte incurso
el/la titular de la licencia municipal de Auto-Taxi.

2. En el plazo de quince dias desde la recepcién
de la documentacién el Ayuntamiento comprobara
su correccién y si existiera alguna deficiencia lo
notificard al interesado requiriéndole para que la
subsane en el plazo de diez dias. La no subsanacion
en dicho plazo de la deficiencia observada supondra
la ineficacia del otorgamiento de la licencia.

3. Si el interesado no aportara la documentacién
necesaria o no subsanara las deficiencias detectadas,
el Ayuntamiento procederd a comunicar al solici-
tante por orden de antigiiedad que hubiera quedado
como reserva, segun lo previsto en el articulo 11, la
vacancia de la licencia para que pueda presentar la
documentacién relacionada en el apartado primero
de este articulo.

4. Este procedimiento se repetird sucesivamente
con los solicitantes de Licencia que hubieran quedado
como reservas hasta que, comprobada la adecuacion
de la documentacion aportada, se proceda a otorgar
la licencia.

5. La prestacién del servicio ptiblico correspon-
diente, deberd iniciarse, en cualquier caso, en el plazo
de dos meses, contados desde el dia siguiente a la
notificacion de la fecha de la concesion de la licencia.

Articulo 13. Registro Municipal de Licencias.

En el Ayuntamiento existird un Registro Municipal
de las Licencias de Auto-taxi existentes, en el que
se hardn constar las incidencias relativas a sus titu-
lares y asalariados, asi como a los vehiculos afectos
a las mismas; debiendo remitir al correspondiente
del Cabildo Insular, las concesiones de las mismas,
sanciones administrativas firmes impuestas, as{ co-
mo su extincidn, cualquiera que sea la causa que la
hubiera motivado.

Seccidn 3*.- De la transmision y suspension de las
licencias.

Articulo 14. Transmision de licencias.

La transmisién de licencias a que se refiere este
articulo quedard sometida al pago de los tributos y
sanciones pendientes que recaigan sobre el trans-
mitente por el ejercicio de la actividad, en su caso.
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A) Transmision de licencias por actos “inter vivos”.

1. Las licencias para la prestacion del servicio del
taxi podran transmitirse por actos “inter vivos” a
quienes rednan los requisitos necesarios para prestar

la actividad.

2. Sé6lo se podrén transmitir las licencias por actos
“inter vivos” cuando hayan transcurridos cinco afios
desde que aquellas fueran otorgadas o desde la tlti-
ma transmisién. Esta limitacién temporal no serd de
aplicacidn en el caso de jubilacion o declaracion de
incapacidad permanente del titular para la prestacion
del servicio.

2.1. La transmision de los titulos por actos “inter
vivos”, estard sujeta al derecho de tanteo y retracto
a favor de la Administracion concedente:

a) A los efectos de su transmision, el titular notifi-
cara a la Administracién su intencién de transmitir la
licencia municipal o, en su caso, autorizacion insular
aportando copia del precontrato suscrito al efecto,
declarando el precio de la operacion.

Si en el plazo de tres meses, la Administracién no
comunica al titular su intencidn de ejercer su derecho
de tanteo, éste podrd materializar la transmisién en
los términos pactados en el precontrato.

b) Para que la adquisicién sea eficaz, el nuevo
adquirente debe comunicar a la Administraciéon en
el plazo de dos meses siguientes a la adquisicién los
siguientes extremos:

- Acreditacion de la resolucion de la Administracion
de que no ejercerd su derecho de tanteo en relaciéon
con la citada transmision o indicacién del expediente
en que ésta recayo6 o, en defecto de la misma, copia
fechada de la comunicacién a la administraciéon de
su intencion de transmitir el titulo.

- Acreditacion de la transmisién mediante la apor-
tacion del documento ptiblico en que se formalice el
negocio juridico correspondiente, acompaiiado de
los documentos acreditativos del pago del precio.

- Acreditacién de los requisitos exigidos para ser
titular de la licencia municipal y, en su caso, autori-
zacion insular.

- Acreditacion de que el anterior titular ha abonado
los gastos correspondientes a los tributos y sanciones

pendientes por la realizacién del servicio de taxi que
estuvieran pendientes, en su caso.

2.2. La transmision quedard vinculada al cum-
plimiento de los requisitos previstos en el apartado
anterior y a la plena coincidencia de los términos
previstos en el precontrato y el contrato finalmente
suscrito. Si hubiera alguna alteracion, especialmente
relativa al precio, no se podrd entender en ningtin
caso autorizada la transmision, ni tampoco que la
administracion haya desistido o renunciado a ejercer
esos derechos.

3. Cualquier transmisién por actos inter vivos rea-
lizadas incumpliendo lo dispuesto en este articulo
serd nula a los efectos de legitimar la actividad de
prestacion del taxi, procediendo su revocacion por la
Administracién, previa audiencia al titular original
de la misma.

4. En el caso de que, incumpliendo los requisitos
previstos en este articulo para la transmisidn, se
realizara la prestacion del servicio, se entendera que
esta se realiza sin titulo.

B) Transmisién de Licencias por actos “mortis
causa’”.

En caso de fallecimiento del titular, a favor de su
conyuge viudo, herederos forzosos, o legatarios, en
su caso, los cuales deberdn comunicar por escrito al
Ayuntamiento el fallecimiento del titular A dentro de
los 15 dias siguientes al acaecimiento del 6bito, como
maximo; y solicitar la ) transferencia de la misma en
el plazo méximo de 30 dias siguientes al vencimiento
del plazo’ anterior, en unién de la documentacion re-
glamentaria, que vendrd acompaifiada, entre otros, del
acuerdo o particién de herencia de los causahabientes
indicando que la licencia le ha sido adjudicada pre-
cisamente al solicitante, que continuard la prestacion
por reunir los requisitos necesarios para ello.

Y, si por motivos ajenos a la voluntad de los cau-
sahabientes y, acreditados al efecto, no se pudiera
presentar la documentacion requerida en dicho plazo,
se podré conceder, en su caso, uno maximo de seis
meses a contar desde la fecha del fallecimiento del
titular, para la presentacion de la misma, mediante
la oportuna resolucidn.

Durante dicho periodo, la licencia municipal de
Auto-taxi afecta queda suspendida y, en consecuen-
cia, la misma no podra continuar con la prestacién
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del servicio, hasta tanto se formalice la transmision
de la titularidad.

La Licencia municipal caducard transcurrido el
plazo expresado en los apartados anteriores (maximo
de un afio) sin que se hubiera continuado la explota-
cion por el causahabiente adjudicatario o se hubiera
trasmitido a un tercero.

Los derechos de tanteo y retracto de la Adminis-
tracion a que se refieren los articulos anteriores no
seran de aplicacion a las transmisiones «mortis causa»
reguladas en este apartado.

C) Régimen especial de transmisiones.

1. Cuando la transmision se efectie, a favor del
conyuge viudo, herederos forzosos o legatarios, y no
retinan los requisitos de estar en posesion del Permiso
de conducir exigido legalmente y/o el Permiso muni-
cipal de conductor, se podrd autorizar a los indicados
la obtencidn de la transmision de la titularidad, y la
explotacion a través de conductor/es asalariado/s o
colaboradores auténomos, en su caso.

Igualmente se autorizaré la transmisién, a aquel
heredero que siendo ya titular de una licencia de
taxi, el mismo pueda ser adjudicatario de otra por ser
heredero o legatario del titular fallecido, siempre que
éste sea el tnico heredero forzoso del finado.

2. En los supuestos de jubilacién e incapacidad, se
estard a lo establecido, para cada uno de los supuestos,
en la legislacion laboral, de la seguridad social u otra
aplicable legalmente.

Articulo 15. Suspension.

1. Los titulares de las licencias municipales para
la prestacion del servicio de taxi podran solicitar de
esta Administracién publica concedente la suspension
de los referidos titulos si acreditan estar en situacion
de baja médica, averia del vehiculo o cualquier otra
causa justificada que les impida prestar el servicio
por un periodo superior a un mes.

2. Las solicitudes de suspensién, acompaifiadas
de los documentos acreditativos de las situaciones
descritas en el numero anterior, se entenderan esti-
madas si en el plazo de un mes no fueran contestadas
expresamente por la Administracion.

3.Lasuspension se extenderd durante el tiempo que
duren las circunstancias que dieron lugar a la misma.
Transcurrido un afno, el solicitante debera acreditar la
permanencia de la causa determinante de la misma,
sin perjuicio de las facultades de inspeccién de la
Administraciéon competente.

4.En el caso de que la causa alegada sea el acceso
a un cargo de representacion politica o sindical, la
situacidn de suspension se extiende al plazo durante
el cual se ejerzan tales funciones. Dentro del mes
siguiente al cese en sus funciones deberd comunicar
al Ayuntamiento la reanudacion de los efectos de
la vigencia de la autorizacion y de la prestacion del
servicio.

5. Excepcionalmente, siempre que no perjudique
el funcionamiento normal del servicio, los titulares
podran obtener la suspension temporal de la licencia
por causa particular, por plazo minimo de un afio y
maximo de 4 afios, durante los cuales deberdn entregar
lalicencia, a esta Administracién competente. Durante
este tiempo, no se podrd prestar ningtin servicio con
el vehiculo autorizado, siendo obligatorio desmontar
el taximetro y los médulos indicadores, asi como
cualquier simbolo identificativo del servicio de taxi.
Tanto el uso del vehiculo como taxi durante este
periodo, como el transcurso del plazo de suspension
sin reiniciar la prestacion determinan la extincion de
la licencia municipal.

Seccién 4°.- Vigencia, caducidad, revocacion y
registro municipal de licencias.

Articulo 16. Vigencia.

1. Las Licencias municipales de Auto-taxi se otorga-
rdn por tiempo indefinido, si bien su validez quedara
condicionada al cumplimiento de las condiciones y
requisitos establecidos para la obtencion de la licencia
y la verificacidn periddica de dicha circunstancia; y
ello, sin perjuicio de las excepciones contempladas
en el articulo 13 de este Reglamento, asi como de
las causas de caducidad, revocacion y extincién
establecidas en este Reglamento y en la legislacion
general aplicable.

2.Los titulares de las Licencias de Auto-taxi deberdn
ejercer esta actividad personalmente, o conjuntamente,
a través la contratacion de conductores asalariados
0. mediante los colaboradores autonomos (cényuge,
los descendientes, ascendientes y demds parientes del
titular de la licencia por consanguinidad o afinidad
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hasta el segundo grado inclusive y, en su caso, por
adopcidn que presten servicios para el mismo, cuando
convivan en su hogar y se encuentren a su cargo),
que se hallen en posesion del Permiso Municipal de
Conductor y afiliados a la Seguridad Social.

3. Queda prohibido el arrendamiento, subarrenda-
miento o cesién de la licencia municipal o autoriza-
cibn insular.

Articulo 17. De la caducidad.
La Licencia de Auto-taxi caducara:

En las transmisiones “mortis causa”, una vez
transcurrido el plazo expresado en los apartado B)
del articulo 14 (mdximo de un afio) sin que se hu-
biera continuado la explotacion por el causahabiente
adjudicatario o se hubiera trasmitido a un tercero.

- Cuando concurra cualquier otra causa estipulada
como tal en este Reglamento o legislacion aplicable.

Articulo 18. De la revocacion.

Seran causas por las cuales el Ayuntamiento decla-
rard revocadas y retirara las Licencias, a sus titulares
las siguientes:

a) En los supuestos de caducidad a que se refiere el
articulo 17 de este Reglamento municipal.

b) La transmision “inter vivos” de la licencia con-
traviniendo las prescripciones del articulo 14 A) de
este texto normativo.

¢) El uso del vehiculo como taxi durante el periodo
de suspension a que se contrae el articulo 15 de este
cuerpo legal, asi como el transcurso del plazo de
suspension sin reiniciar la prestacion del servicio.

d) La transmisién por actos “inter-vivos” del vehi-
culo afecto a la licencia salvo que, en el plazo de tres
meses de efectuada la transmision, el transmitente
aplique aquélla a otro vehiculo de su propiedad, debi-
damente autorizado por la Administracién Municipal.

e) Dejar de prestar el servicio al publico durante
cuarenta y cinco dias consecutivos o sesenta alternos
durante el periodo de un afio, salvo que se acrediten ra-
zones justificadas y por escrito ante el Ayuntamiento.

f) El arrendamiento, cesion, subarriendo y, en
general, cualquier forma de cesién de las licencias,
que suponga una explotacion no autorizada por este
Reglamento.

g) La imposicion de sancién administrativa firme
por infraccién muy grave en la que asi se declare a
través de la correspondiente resolucion.

h) La reiteracion en la comision de infracciones:
cinco faltas graves o dos muy graves, en un periodo
de afio, aunque no sea firme en sede administrativa
la sancidn.

Articulo 19.- De la extincion de las licencias.

Procederd la extincion de la licencia municipal y,
en su caso, la autorizacion insular, cuando concurra
alguna de las siguientes causas:

a) Anulacion
b) Revocacion.
¢) Renuncia comunicada por su titular.

d) Muerte o incapacidad del titular en los términos
previstos por la legislacion de la seguridad social u
otra de rango superior aplicable, sin producirse su
transmision a tercero en la forma determinada en
este Reglamento.

Capitulo III.- De los vehiculos, su revisién, uso de
publicidad y taximetro.

Seccion 1*.- De los vehiculos en general.
Articulo 20. Titularidad.

El vehiculo adscrito a la Licencia municipal ex-
pedida por este Ayuntamiento, y que faculta para la
prestacion de cualquiera de los servicios al ptblico
que se regula en este Reglamento, figurara, prefe-
rentemente, como propiedad del titular de la misma,
tanto en el Registro municipal a que se refiere el
articulo 13, como el correspondiente a la Jefatura
Provincial de Tréfico.

En el supuesto de vehiculo matriculado en régimen
de alquiler, arrendamiento, renting u otro andlogo
admitido por la legislacion vigente, la licencia habra
de hacer referencia expresa al permiso de circulacién
correspondiente.
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Articulo 21. Estado y antigiiedad de los vehiculos.

1. Para la prestacion de un correcto servicio publico,
los vehiculos a que se refiere esta Reglamento deberan
estar en buen estado de conservacidn, seguridad, fun-
cionamiento y limpieza, tanto exterior como interior.

2.Enlaadscripcion inicial a la Licencia no se admi-
tird ningtn vehiculo cuya antigiiedad exceda de dos
afios, desde su primera matriculacion, cualquiera que
sea el pais en que ésta se hubiere producido, debiendo
causar baja del servicio a los doce afios de antigiiedad.

Articulo 22. Sustitucion.

1. El titular de la Licencia podra sustituir el vehi-
culo adscrito a la misma, siempre que aquél posea
menor antigliedad en la fecha de matriculacién que el
vehiculo sustituido, y no podré prestar servicio més
alld de los doce afios desde su primera matriculacion.

A tal efecto, el interesado solicitard, por escrito, la
preceptiva autorizacién municipal, que se concederd,
una vez comprobada la idoneidad de las condiciones
técnicas de seguridad y conservacion para el servicio,
asi como la correccion de la documentacién precisa
para la prestacién de éste y, sin perjuicio de la pues-
ta en conocimiento de tal circunstancia al Excmo.
Cabildo Insular.

2. No obstante lo anterior, en el caso de accidente
o averia grave, con un tiempo de reparacion superior
a quince dias, previa comunicacién al Ayuntamiento
acreditativa de esa situacion, el titular del vehiculo
podréa continuar prestando el servicio, durante un pla-
zo maximo de dos meses, con un vehiculo similar al
accidentado, que cumpla la totalidad de los requisitos
de calidad y servicio exigidos por la normativa, con
excepcion de la antigiiedad.

3.En los supuestos en que por siniestro total, averfa
irreparable u otras causas, se proceda a la sustitucién
del vehiculo, no serd de aplicacién el requisito de
que el vehiculo sustituto sea mas nuevo que el sus-
tituido, sin que pueda superar el total de los 10 afios
de antigiiedad.

4. Los vehiculos adscritos a las licencias y auto-
rizaciones de taxi, que se adscriban a las Licencias
Municipales a partir de la entrada en vigor de esta
Ordenanza, deberdn ser renovados por otros nuevos
antes de alcanzar la antigiiedad limite de 12 afios desde

la fecha de su primera matriculacion, cualquiera que
sea el pais donde se haya producido.

Articulo 23. Caracteristicas fisicas de los vehiculos.

Los vehiculos Auto-taxis a que se refiere este Re-
glamento deberdn reunir las siguientes caracteristicas:

a) Tendran una capacidad minima de cinco y maxi-
ma de nueve plazas incluido el conductor.

b) Las dimensiones minimas y las caracteristicas
del interior del vehiculo y de los asientos serédn las
precisas para proporcionar al usuario la seguridad
y comodidad propias del servicio. En este caso, la
administracién local, podra reservar la potestad de no
autorizar la puesta en funcionamiento de vehiculos
que no respondan a los criterios, de confortabilidad,
calidad, seguridad o imagen que deben presidir los es-
tdndares minimos demandados por este Ayuntamiento.

¢) Serén de carroceria cerrada, con puertas de facil
acceso, en nimero de cuatro,como minimo, y con una
capacidad de maletero superior a 330 litros, debiendo
estar provistos, con una potencia minima de 105 cv ;
si bien se tendran en cuenta las normas establecidas
por los fabricantes de vehiculos, de forma estricta y,
debiendo estar provistos de un extintor homologado
de incendios en perfecto estado de uso, cuando asi
lo exija la legislacion aplicable al mismo.”

d) El tapizado de los vehiculos se encontrard en buen
estado, sin deterioros, parches u otros desperfectos
que impriman al interior un aspecto de antihigiénico
y/o mala conservacidn, procurandose que aquél sea
del mismo color, sin que puedan autorizarse los que,
por su calidad y dibujo, resulten inadecuados.

e) El piso podra protegerse con cubiertas de goma
u otro material facilmente lavable, bien adosadas y
sin roturas.

f) En su interior el vehiculo llevara una placa de
plastico o de vinilo situada, en el centro (bien en la
parte superior o inferior del salpicadero) o en el lado
contrario al del asiento del conductor, en la que figure
informacion detallada de las tarifas, el nimero de
plazas autorizadas para dicho vehiculo v donde se
informe de forma clara a los clientes que el precio a
pagar es el que figura en taximetro, por la totalidad
de las plazas del vehiculo.
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En los vehiculos de mds de 5 plazas, la placa in-
formativa antes descrita, habra de llevarse también
en la parte trasera del vehiculo.

2) El Auto-Taxi dispondra de una luz verde situada
en el exterior y parte central o derecha delantera de
la carroceria, salvo el caso de que lleve indicadores
homologados de tarifas multiples, en cuyo supuesto,
se podrdn simultanear ambos indicativos de libre
(u ocupado, en su caso). Dicha luz ird conectada
al aparato taximetro, para su encendido o apagado
segun la expresada situacién del vehiculo, en espera
0 en servicio.

h) Los vehiculos dedicados a la prestacion de servi-
cios de auto-taxis tendran la obligacién de contar con
autorizacién municipal para la instalacion de cualquier
aparato que sea susceptible de comprometer la calidad
y la seguridad del servicio, tales como aparatos de
radioaficionados, DVD, consolas de juego, etc.

i) Los vehiculos autorizados para la realizacién del
Transporte de Taxi con una capacidad superior a las
cinco plazas, habran de reunir, ademads de las anterio-
res condiciones técnicas, las siguientes caracteristicas:

* Las autorizaciones para el transporte de personas
con movilidad reducida, podrdn optar por vehiculos
monovolimenes que permitan la mejor accesibilidad
y el confort de este tipo de usuarios, siempre y cuando
estén homologados como vehiculos turismo.

* Las autorizaciones para la realizacion de un
transporte convencional del servicio del taxi con
capacidad de hasta 9 plazas, habrdn de disponer de
un vehiculo cuyas caracteristicas técnicas y dimen-
sionales permitan la accesibilidad y comodidad de los
usuarios, asi como capacidad de maletero necesaria
en relacioén a las plazas a ocupar. Dicho vehiculo no
habra de superar la antigiiedad de dos afios desde su
primera matriculacién.

* En ningun caso, estos vehiculos podran cobrar
ningun tipo de suplementos por transportar mas de
cinco pasajeros, y la contratacién debe ser global, y
nunca individual.

* Queda expresamente prohibido, transportar
usuarios “sin relacién entre si”” considerandose asi.
la realizacién de un cobro individual cuando ello se
produzca, bien por contratacion directa de quien presta
el servicio, o por la contrataciéon de esta modalidad

de servicio por otra persona fisica o juridica, con la

excepciodn de que el vehiculo se encuentre realizando
el transporte a la demanda.

*Tendréan la obligacion de incorporar en el vehi-
culo una rampa de acceso, para facilitar el mismo
a las personas con discapacidad o quienes por sus
circunstancias especiales demandaren de tal servicio.

*Los vehiculos de taxi adaptados especialmente
para las personas con movilidad reducida, deberdn
cumplir con las condiciones de accesibilidad exigidas
por la normativa que sea de aplicacion.

Articulo 24. Uniformidad de los vehiculos.

1. Los vehiculos destinados al Servicio Piblico de
Auto-taxi contardn con una pintura uniforme y dis-
tintivos municipales en la forma que, a continuacion,
se describen.

2 a) La carroceria del vehiculo sera de color blanco.

b) “En las puertas delanteras llevaré el escudo de
Santa Cruz de La Palma en sus colores, que a su vez
llevard el nombre del Ayuntamiento de Santa Cruz
de La Palma en color negro, a la mitad de la puerta y
en su parte delantera el nimero de licencia municipal
(LM), ambos en color rojo medio todo cubierto, y
una banda color azul celeste cruzada en diagonal de
derecha a izquierda y de 5 cm. de ancho. Asimismo,
en el cristal delantero, parte superior derecha del
conductor, llevara también el nimero de licencia.

Las dimensiones del escudo seran: 17 cm. de alto
y 12 cm. de ancho.

Las dimensiones de las letras del nombre seran: 9
mm de ancho x 9 cm de diametro de media circunfe-
rencia,y de la LM serdn: 5 cm de alto x 1 cm de ancho.

Las dimensiones de las letras y del nimero de la
LM serédn: 5 cm de alto x 1 cm de ancho.

¢) Para el caso de que exista jornada diaria de li-
branza, se indicara un distintivo del dia de libranza,
cuando asi lo establezca el Ayuntamiento.

3. En su interior, los vehiculos conformaran, de
manera visible, una placa indicativa del nimero de
Licencia, matricula, nimero de plazas la descripcion
de las tarifas vigentes y su forma de aplicacion.
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4. Los textos identificativos de los auto-taxis, de-
berdn llevar un determinado modelo de letras y con
unas dimensiones especificas que se establecen en
este reglamento.

Articulo 25. Distintivos sobre “servicio publico”.

En lo relativo a las placas indicadoras del servicio
publico, matricula, etc., se estard a lo dispuesto en la
Ley sobre Trifico, Circulacion de Vehiculos a Motor
y Seguridad Vial, en el Reglamento de Vehiculos y
demads normativa de pertinente aplicacion.

Articulo 26. Requisitos legales y reglamentarios.

Los vehiculos automéviles adscritos al servicio de
Auto-taxi deberdn cumplir, amén de lo expresado en
el articulo anterior, lo establecido en la Ley sobre
Tréfico, Circulacion de Vehiculos a Motor y Segu-
ridad Vial, su normativa desarrolladora y demds que
resulte de aplicacién, en extremos tales como apa-
ratos limpiaparabrisas, espejo retrovisor, alumbrado
exterior, asi como cualesquiera otros aspectos que
resulten exigibles.

Seccion 2% .- De la revision de los vehiculos.
Articulo 27. Revisién previa.

No se autorizard en servicio ningtin vehiculo que
no goce de la autorizacién municipal, para lo cual
debera ser previamente revisado en las condiciones
sefnaladas en el articulo 23 (seguridad, limpieza, co-
modidad, conservacion,), asi como la comprobacion
de la documentacién exigida legalmente, y a la que
se refiere este Reglamento.

Articulo 28. Revision ordinaria y extraordinaria.

1. Independientemente de la revisién prevista en
el articulo anterior, los vehiculos afectos al servicio
deberdn pasar una revista anual, ante los servicios
municipales competentes, cuya finalidad serd la
comprobacion del estado del vehiculo y demas ele-
mentos exigidos por las disposiciones municipales,
asi como de la documentacion relativa al mismo, su
titular y conductores.

2. En cualquier momento, la Administraciéon Mu-
nicipal podra efectuar las revisiones extraordinarias
o periddicas respecto a las licencias municipales que
considere oportunas y respecto a cualquiera de los
requisitos exigidos en este Reglamento y las disposi-

ciones legales vigentes, sin que las mismas devenguen
liquidacién, ni cobro de tasa alguna.

Articulo 29. Comparecencia y resultado de la
revision.

1. A cualquiera de las revisiones municipales
dispuestas deberd comparecer, de forma general,
personalmente, el titular de la Licencia, salvo las
revisiones del vehiculo en las que podrd comparecer
el conductor asalariado o colaborador auténomo de
la Licencia, debidamente autorizado por el titular de
la misma. A tal efecto en el momento de la revision
deberd identificarse a la persona que acuda a la misma.

2. En la forma que se disponga por la Administra-
ciéon Municipal si el resultado de la revision de los
vehiculos fuera desfavorable se concederd un plazo
no superior a quince dias cuya extension concreta se
determinard teniendo en cuenta el tipo de deficiencia
observada, para que el titular de la licencia a la que
se encuentra afecto el vehiculo proceda a subsanarla
y a su comprobacién posterior en revisién corres-
pondiente.

3. Cuando los defectos observados con motivo de
la revision del vehiculo sean considerados de grave-
dad, el vehiculo podré ser inmovilizado hasta tanto
en cuanto sean subsanados los defectos causantes
de esta inmovilizacidn, seran considerados defectos
graves, aquellos que pongan en peligro la circulacién
vial, las averfas del taximetro, o los desperfectos en
el vehiculo que afecten gravemente a la seguridad, el
confort o la imagen, tanto del sector del taxis como a
la imagen turistica de Santa Cruz de la Palma.

En todo caso, subsanados los defectos deberd pre-
sentarse nuevamente el vehiculo a revision para hacer
constar dicha subsanacién. Si no fueran subsanados
tales defectos en esta segunda revision se procederd a
iniciar el correspondiente procedimiento sancionador
por infraccion grave.

Articulo 30. La funcién inspectora.

1. Lafuncidn inspectora puede ser ejercida de oficio
0 como consecuencia de denuncia formulada por una
entidad, organismo o por persona fisica interesada.

2.Lainspeccién municipal serd llevada a efecto por
los Agentes adscritos a la Jefatura de la Policia Local,
siempre que actien dentro de las competencias que
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les son propias y, gozardn de plena independencia
en su actuacion.

Seccién 3*.- De la publicidad en los vehiculos.
Articulo 31. Norma general.

1. Para contratar y colocar anuncios publicitarios
en el exterior de los vehiculos Auto-taxis, debera
solicitarse por el titular de la licencia municipal o por
la Asociacién o Cooperativa mds representativa del
sector en el municipio, la correspondiente autorizacion
de la Administracion Municipal.

2. La solicitud que, a tales efectos, formulen los
titulares de licencia o Cooperativas, ird acompanada
del correspondiente proyecto en el que se precise lugar
de colocacion de la publicidad, formato, dimensiones,
contenido, modo de colocacién, material empleado
y demads circunstancias que se consideren necesarias
para otorgar la autorizacién.

3.Enlos casos en que sea necesario, ird acompafiada
también del documento que acredite la homologacion
y/o autorizacién que proceda de los organismos com-
petentes en la materia, sin que, en ningtin caso pueda
vulnerarse la normativa legal en materia de publicidad.

4. La posibilidad de insertar publicidad en el vehi-
culo queda circunscrita exclusivamente a las puertas
traseras, asi como lateral trasero sin que la misma
pueda superar el 80% de la superficie total de las
mismas.

Articulo 32. Vulneracién del articulado.

Queda prohibida la colocacién en el interior o exte-
rior de los vehiculos de cualquier anuncio, indicacién
o pintura distinta de las autorizadas.

Subseccion 1%. De la publicidad exterior.

Articulo 33. Publicidad exterior:

1. La publicidad exterior de los Auto-taxis deberd
ir situada en las puertas laterales traseras.

2. Ademds de parte trasera lateral o aleta en ninguno
de los casos superara la altura baja de los cristales.

3. En ningtin caso la publicidad exterior, podra uti-
lizarse para la exposicion de motivos o imdgenes que
atenten contra el decoro y o el honor de las personas.

Articulo 34. Rétulos y carteles.

1. Los roétulos de publicidad deberdn consistir en
laminas de vinilo autoadhesivo de tipo removible con
una adherencia 6ptima, que no dafie la pintura del
vehiculo y sea susceptible de ser retirado o sustituido
con facilidad y rapidez.

2. Los carteles deberdn estar impresos mediante
serigrafia plana, sin relieves, que permita calidades
de reproduccién de toda indole y alta definicion, po-
sibilitando la reproduccion de los diferentes disefios
con las tintas que, en cada caso, sean necesarias.

3. Tanto los vinilos como las tintas que se utilicen,
habrdn de tener la necesaria resistencia frente a la
degradacion por la accién del sol y los agentes at-
mosféricos, presentando la debida capacidad frente a
los cambios de temperatura; y, todo ello, sin pérdida
de su colorido original.

4. En lo que se refiere a la ubicacién y a las me-
didas de dichos elementos publicitarios se estd a lo
establecido en el articulo 31 de la presente ordenanza.

Articulo 35. Autorizacién municipal.

1. La autorizacion que, en su caso, se conceda, ca-
ducaré el 31 de diciembre del afio siguiente al de su
otorgamiento, acreditindose mediante el documento
que, a tal efecto, expida la Administracién Municipal.

Subseccion 2°. De la publicidad interior.
Articulo 36. Publicidad interior.

1. La publicidad interior se autorizard, previa so-
licitud en los términos establecidos en el articulo 31
cuyas caracteristicas son las siguientes:

a) Colocacidn en el respaldo del asiento.

b) Espacio para publicidad en general, bloc de
notas, revista del taxi, prensa y tarifas e informacion
municipal y del servicio del taxi.

2. Cualquier anuncio publicitario deberd atenerse,
tanto en su forma como en su contenido a lo dispuesto
en la normativa de publicidad, legislacién de tréfico,
de industria y demds normativa que sea de aplicacion.

3. La Administracién Municipal podrd ordenar la
retirada de cualquier anuncio publicitario que vulnere
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las condiciones establecidas, la normativa aplicable o
bien carezca de autorizacion, sin perjuicio del ejercicio
de la potestad sancionadora cuando proceda.

Seccion 4% .- De los taximetros.
Articulo 37. El taximetro.

1. Todos los vehiculos que presten servicios de
taxi en este municipio deben estar equipados con un
aparato taximetro debidamente verificado, precintado
y homologado, cuyo funcionamiento sea correcto, de
acuerdo con la normativa vigente. Igualmente, todos
los vehiculos deben disponer de un médulo exterior
que indique en el interior (en su parte delantera, visible
para el viajero) y en el exterior del mismo tanto la
disponibilidad del vehiculo (libre, ocupado o fuera de
servicio o punto muerto) como, en su caso, la tarifa
que se aplica al servicio en curso.

2. El aparato taximetro deberd estar iluminado
durante la prestacién del servicio.

Articulo 38. Funcionamiento.

1. El aparato taximetro, si como el luminoso indi-
cativo exterior, entrard en funcionamiento al ponerse
en marcha el vehiculo.

2. Si durante la prestacién del servicio hubiere
ocurrido algiin accidente, averia u otras incidencias
no imputables al usuario, se descontara del precio que
marque el taximetro al finalizar el servicio la suma
correspondiente al tiempo en que hubiere estado
suspendida la prestacion de aquél.

De idéntica manera, la distraccion o descuido del
conductor de la puesta en marcha del contador al ini-
ciar el servicio, significard que el importe devengado
hasta advertirlo, sera de cuenta de éste, con exclusion
del precio de la bajada de bandera, sin perjuicio del
abono que, de mutuo acuerdo, pudiera el pasajero
efectuar.

Articulo 39. Inspeccién ordinaria.

1. Todos los aparatos taximetros, sin perjuicio
del examen o reconocimiento a que puedan quedar
sometidos por parte de la Consejeria competente en
la materia, se revisardn anualmente por el Ayunta-
miento, procurando que dicha revisién coincida con
la, también anual, de los vehiculos.

2. Los titulares de las Licencias tendran la obli-
gacidén de justificar cuando sean requeridos por los
miembros de la Policia Local, la superacién, de la
Revision Anual.

Articulo 40. Inspeccién extraordinaria.

El Ayuntamiento podrd, en cualquier momento,
ordenar y proceder a la revision de todos o alguno de
los taximetros, a fin de comprobar, principalmente,
los extremos siguientes:

a) Que el aparato indique de forma visible, desde
el exterior y a distancia, si el vehiculo se encuentra
libre u ocupado.

b) Que marca, clara y exactamente, las cantidades
devengadas como importe del viaje, con arreglo a
las tarifas oficiales en vigor, tanto por los recorridos
efectuados, tiempo de parada o espera, como, separa-
damente, por los servicios suplementarios prestados,
caso de que hayan sido autorizados.

c¢) El buen estado de los precintos oficiales.

d) Que el didmetro de las cubiertas de las ruedas
sea el indicado en la ultima verificacion Oficial que
conste en la libreta que acompafia al aparato.

e) Que el aparato no presente orificios, sefiales de
haber sido golpeado, forzado o manipulado en su caja.

Articulo 41. Deficiencias.

Si como resultado de las revisiones anuales o ex-
traordinarias, de los aparatos taximetros se observare
alguna deficiencia en su colocacion, funcionamiento u
otras condiciones que deban reunir el aparato taxime-
tro, se procederd a la inmediata retirada del vehiculo
del servicio, el cual no podra retornar mientras la
autoridad o servicios municipales que observaron la
deficiencia no sefialen, en concreto, la subsanacion
que deba realizarse y el plazo para efectuarla, en el
procedimiento administrativo correspondiente.

Articulo 42. Denuncia de anomalias.

1. Sin perjuicio de las verificaciones oficiales,
cualquier usuario del taxi podrd denunciar ante el
Ayuntamiento, o ante las organizaciones de con-
sumidores y usuarios, toda anomalia en el estado o
funcionamiento del aparato taximetro.
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2. En el supuesto de no confirmarse la denuncia,
el denunciante satisfard el importe del servicio, asi
como los gastos resultantes de la verificacién oficial
que, por tal motivo, se hubiere efectuado.

3.En esta verificacion se permitird pequefio margen
de error en el funcionamiento del aparato, que nunca
podra ser superior al 3%.

Capitulo IV .- De las tarifas y paradas.
Seccién 1%.- De las tarifas.
Articulo 43. Obligatoriedad de las tarifas.

1. La prestacion de los servicios urbanos a que se
refiere esta Ordenanza estd sometida al régimen tari-
fario, que es vinculante y obligatorio para los titulares
de licencias, conductores y usuarios.

2. Queda expresamente prohibido el cobro de su-
plementos de cualquier naturaleza que no hayan sido
autorizados legalmente.

3. El transporte de perros-guia u otros de asistencia
a discapacitados se ajustard a su normativa especifica
y no generard el pago de suplemento alguno.

Articulo 44. Fijacién y revision.

1. Las tarifas deben garantizar la cobertura del coste
real del servicio en condiciones normales de produc-
tividad y organizacion, y permitirdn una adecuada
amortizacién y un razonable beneficio industrial,
debiendo ser revisadas cuando se produzca una va-
riacién en los costes que altere significativamente el
equilibrio econémico.

2. Corresponderd al 6rgano competente del Ayun-
tamiento, oidas las Entidades representativas del
sector, y de los consumidores y usuarios, la revisién
y fijacion de las tarifas urbanas y suplementos del
servicio. En todo caso, su aprobacién queda sujeta a
la legislacién sobre precios autorizados.

3. Las tarifas interurbanas serdn fijadas por el 6rga-
no competente del Gobierno de Canarias y, seran de
aplicacion, cuando los servicios excedan del limite del
casco de la poblacion, oportunamente determinado y
sefializado por el Ayuntamiento, y desde su origen.

4. Seré obligatoria la colocacién del correspondiente
cuadro de tarifas en el interior del vehiculo, en lugar

suficientemente visible para el usuario. En dicho
cuadro se contendran también los suplementos y las
tarifas el nimero de plazas autorizadas y la expre-
sidén clara, de la cantidad a pagar es la reflejada en
el aparato taximetro por la totalidad de la carga y no
de forma individual.

5. Las tarifas podran ser fijadas por el Ayuntamien-
to, en el caso de las urbanas, y por el Gobierno de
Canarias en el caso de las interurbanas y las corres-
pondientes a zonas de prestacidon conjunta y dreas
sensibles. En todo caso, su aprobacién queda sujeta
a la legislacion sobre precios autorizados.

6. Las tarifas son obligatorias para los titulares de
las licencias y autorizaciones, los conductores y los
usuarios. Queda expresamente prohibido el cobro de
suplementos que no estén previstos en la normativa
vigente.

7.Las tarifas aplicables serdn visibles para el usuario
desde €l interior del vehiculo; e incluirdan, ademas,
las tarifas especiales y los suplementos que estén
autorizados. Igualmente, el mddulo exterior situado
en la parte superior del vehiculo deberd indicar su
disponibilidad (libre, ocupado o fuera de servicio)
y, en su caso, tarifa que se estd aplicando.

8. Las tarifas serdn de aplicacion desde el lugar
donde sea recogido de manera efectiva al pasajero.

9. A los efectos de este reglamento, cuando menos
se diferencian las siguientes clases de tarifas:

a) Tarifa urbana -T1-: aquella que se aplica a los
servicios que discurran integramente por zonas ur-
banas dentro de los limites territoriales establecidos
por el Ayuntamiento correspondiente.

b) Tarifa interurbana -T2-: aquélla que se aplica
a servicios interurbanos con origen y destino en el
punto de partida, con o sin tiempo de espera.

c¢) Tarifa interurbana -T3-: aquella que se aplica a
servicios que tienen su origen en el municipio al que
corresponda la licencia que tienen su destino fuera
de las zonas urbanas o en otro municipio.

d) Punto muerto.- El taximetro habrd de disponer de
un programa o dispositivo por el que se debe suspender
la aplicacion momentanea de la tarifa correspondiente
siempre que concurran circunstancias ajenas a la
voluntad del cliente, tales como averias, accidentes,
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repostajes, controles policiales, etc. La utilizacién
fraudulenta de este elemento, de forma diferente a lo
expresado en esta Ordenanza, serd considerada falta
muy grave y llevard aparejada la correspondiente
sancion definida para ello en esta Ordenanza.

10. En el caso en que se diferencien tarifas urbanas
e interurbanas, queda prohibido el paso de una tarifa
a la otra sin que previamente se proceda a pagar la
primera.

11.Enel caso de que el Ayuntamiento no haya fijado
tarifas urbanas, tos trayectos urbanos se facturardn
con la tarifa T.3.

Articulo 45 .- Supuestos excepcionales de concierto
de precio.

1. Se exceptia de la aplicacion del taximetro los
servicios de taxi en los que se haya pactado un precio
por el trayecto, siempre que dicho servicio tenga una
duracién superior a tres horas. Para realizar este servi-
cio se deberd llevar a bordo del vehiculo un documento
donde consten los siguientes datos: matricula del
vehiculo, nimero de licencia municipal y municipio
al que estd adscrito, nimero de viajeros, hora y lugar
de inicio del servicio y hora y lugar de finalizacion,
importe del precio pactado, firma y nimero del D.N.I.
del conductor y de uno de los viajeros.

2. Igualmente, se exceptdan de la aplicacion del
taximetro, los supuestos en los que se realice trans-
porte a la demanda de acuerdo con lo previsto en el
articulo 68 de la Ley de Ordenacion de Transporte por
Carretera y normas reglamentarias que lo desarrollen.

3. Queda expresamente prohibido el concierto de
precio por razones del incremento de pasajeros.

Articulo 46. Abono del servicio y tiempos de espera.

1. Cuando el pasajero haga sefial para detener un
Auto-taxi en indicacidn de libre, el conductor debera
parar el vehiculo en el lugar apto y mds préximo
para ello, si estéd circulando, retirar la indicacion
de “libre”, y poner el contador en punto muerto no
pudiendo proceder a poner en marcha el mecanismo
de éste (bajada de bandera), hasta reanudar la marcha
para efectuar el recorrido indicado por el usuario, en
su caso, y a peticion de éste, la espera para iniciar
el servicio.

2. Cuando los servicios hayan sido contratados por
medio de radio-taxi, llamada telefénica, u otra mo-
dalidad de comunicacion, el contador del taximetro
deberd ponerse en funcionamiento (aplicacion de
tarifas), en el momento en que el cliente acceda de
forma efectiva al vehiculo para iniciar el servicio
contratado:

3. Al llegar al lugar de destino el conductor debera
poner el contador en punto muerto y, cumpliendo este
requisito indicard al pasajero el importe del servicio.

4. No obstante, cuando los viajeros abandonen
transitoriamente el vehiculo y los conductores deban
esperar su regreso, éstos podrdn recabar de aquéllos
a titulo de garantia, y a reserva de la liquidacion
definitiva al término del servicio, el importe del re-
corrido efectuado, mds media hora de espera en zona
urbana, y una hora en descampado, de acuerdo con el
importe establecido a tal efecto, contra recibo, en el
que constard el nimero de matricula del vehiculo, el
de licencia, el de carné municipal del conductor, asi
como la cantidad percibida y la hora inicial de espera.

5. El conductor del vehiculo vendréd obligado a
esperar un tiempo méaximo de media hora en zona
urbana y una hora en descampado.

6. Cuando el conductor sea requerido para esperar a
los viajeros en lugares en los que el estacionamiento
sea de duracién limitada, podrd reclamar de €stos el
importe del servicio efectuado, sin obligacion por su
parte de continuar la prestacion del mismo.

Articulo 47. Devolucion y acreditacion de pago.

1. Los conductores de los vehiculos vendran obli-
gados a proporcionar al cliente cambio hasta veinte
euros. Si el conductor tuviere que abandonar el ve-
hiculo para buscar cambio inferior a dicho importe,
debera situar el taximetro en punto muerto.

2. Si el usuario hubiere pagado con un billete de
importe superior al expresado en el parrafo anterior,
el conductor tendrd derecho a continuar con el taxi-
metro en marcha, hasta que el usuario le abone lo
correspondiente, debiéndole prestar la ayuda necesaria
para conseguir el cambio en el punto mds cercano.

3. Las cantidades a que se refiere este articulo se
entenderdn automdaticamente revisadas, cuando sean
modificadas las normas generales que las establecen,
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sin que, en consecuencia, resulte necesario reformar
el presente Reglamento.

4. Los conductores de los vehiculos vendran obli-
gados, si asf lo peticionare el viajero, a extender un
recibo debidamente cumplimentado por el importe
del servicio y/o factura impresa por el taximetro en
el que han de constar los datos exigidos, salvo el
recorrido que, podré sustituirse, por el nimero de
kilémetros realizados.

Articulo 48. Finalizacion involuntaria del servicio.

1. En supuestos de averia, accidente u otros de
andloga significacidon que imposibiliten la continua-
cion del servicio iniciado, el viajero podrd solicitar
su comprobacién a los Agentes de la Autoridad, en
cuyo caso deberd satisfacer la cantidad sefialada en
el taximetro hasta dicho instante, descontando el
importe de la bajada de bandera.

2. Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo
anterior, el titular de la Licencia o conductor esta
obligado a facilitar otro vehiculo Auto-taxi al pasajero,
utilizando al efecto, cualquier medio que tuviere a
su disposicion.

Seccidn 2*.- De las paradas.
Articulo 49. Norma general.

1. El establecimiento, modificacion y supresion de
las paradas para los vehiculos del servicio de Autotaxi
se efectuardn por esta Administracion Municipal,
atendiendo a las necesidades y conveniencias del
servicio, siendo oidos, con cardcter previo, las Aso-
ciaciones representativas del sector.

2.Este Ayuntamiento fomentard el establecimiento,
equipamiento y acondicionamiento de las paradas
del servicio de taxi, con la finalidad de optimizar los
recursos disponibles, y elaborard un mapa de paradas
que actualizard periédicamente, siendo éste facilitado
previa solicitud dirigida a la Concejalia competente.

Articulo 50. Prestacion ininterrumpida.

1. Todos los titulares de licencias o sus conductores
estan obligados a acudir diariamente a las paradas,
salvo los dias de descanso, vacaciones, o exista justa
causa para ello, acreditada en la forma fehaciente,
respetando, en todo caso, lo preceptuado por la le-
gislacion laboral vigente.

2.Las paradas deberdn estar debidamente atendidas,
pudiendo establecer el Ayuntamiento la obligacién
de prestacion de servicios en dreas, zonas o paradas
del término municipal y, en horas determinadas,
diurnas o nocturnas.

Articulo 51. Ordenacion de las paradas.

1. Los vehiculos Auto-taxi se situardn en las paradas
de acuerdo con su orden de llegada, y atendran a la
demanda de los usuarios segun el orden en que estén
dispuestos, a excepcidn de que el viajero manifieste
lo contrario y desee no respetar ese orden por alguna
causa justificada.

Estaran colocados lo mds cerca posible del extremo
de salida ademds de mantener el minimo espacio
posible entre vehiculos.

2. Las paradas deberan ser utilizadas para recoger,
dejar clientes, o esperar por estos, estando el vehiculo
en situacion de libre, quedando prohibido el aparca-
miento de vehiculos en estos lugares, asi como el
abandono del vehiculo por el conductor.

3. Permaneciendo el Auto-taxi estacionado en
cualquiera de las paradas no podra ser abandonado
por el conductor. Al igual que en caso anterior, la
ausencia del conductor de la parada, llevara aparejada
la pérdida de su turno, trasladdndose al dltimo puesto
de la misma.

4. Cuando en las paradas coincidan, en el momento
de estacionarse, vehiculos con pasajeros con otros
desocupados, serd prioritarios estos utltimos.

5. Se prohibe recoger viajeros en puntos que disten
menos de 100 m. de las paradas oficiales establecidas,
a excepcion de que dichas paradas se encuentren
desiertas por no existir vehiculos en ese momento
y/o clientes esperando en la misma, o se efectide la
recogida en calle distinta a aquella en que se encuentre
la parada.

Articulo 52. Ordenacion de parada en el Puerto.

1. Excepcionalmente, s6lo para los dias de atraque
de estos cruceros, en el puerto maritimo habra un
punto de parada para la recogida de turistas, con un
maximo de 8 unidades en una tnica cola.
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2. El ntimero de orden de salida de los taxis se co-
rresponderd con el primero y segundo de los que se
encuentren en la cola de ese punto de parada.

3. La salida de taxis desde ese punto de parada se
realizard en todo caso, cualquiera que fuera su lugar
o distancia.

4. Se prohibe a los conductores de taxis hacer co-
las o esperas en otros puntos del Puerto que no es el
establecido como lugar de recogida de turistas.

Capitulo V.- De la prestacion del servicio.

Seccién 1*.- Documentos obligatorios para la pres-
tacién del servicio.

Articulo 53. Documentos del vehiculo, conductor
y servicio.

1. Para la prestacion del servicio que regula este
Reglamento, los vehiculos Auto-taxis deberdn ir
provistos de los elementos distintivos y documentos
que se resefian a continuacion:

1.1. Referentes al vehiculo.

a) Original o copia compulsada de la Licencia
municipal correspondiente para la prestacion del
servicio y,en su caso, de la autorizacion de transporte
interurbano expedida por el Excmo. Cabildo Insular.

b) Placa con el nimero de la Licencia municipal
del vehiculo y demas distintivos externos a que se
refieren los articulo 24 a 26 del presente Reglamento.

¢) Permiso de circulacion del vehiculo, Tarjeta de
Inspeccion Técnica del Vehiculo y, de Verificacion
del aparato taximetro, extendida por el Organismo
competente, sin perjuicio de lo dispuesto en este
Reglamento al respecto.

d) Pdliza del seguro de responsabilidad civil hasta
el limite que exija la legislacion vigente, asi como
el recibo o comprobante acreditativo de hallarse al
corriente de pago del mismo.

e) Autorizacion de transporte expedida por la Con-
sejeria competente del Excmo. Cabildo Insular de la
Palma (Tarjeta de Transporte).

f) Con carécter general, la exigida por la normativa
en materia de trafico e industria para este tipo de
vehiculos y sus conductores.

1.2. Referentes al conductor:

a) Permiso Municipal de Conducir en vigor, con
diligencia de autorizacién para conducir el vehiculo
adscrito a la Licencia municipal de Auto-Taxi co-
rrespondiente emitida por el érgano competente de
este Ayuntamiento.

b) Permiso de Conduccién en vigor, de la clase
exigida por la legislacion vigente, extendido por la
Jefatura Provincial de Tréfico.

1.3. Referentes al servicio:

a) Documentacidn para la formulacién de reclama-
ciones por parte de los usuarios.

b) Ejemplares de la Ley Canaria sobre Ordenacién
de Transportes Terrestres y su Reglamento (en su
caso) y, de este Reglamento.

¢) Cuadro de tarifas oficiales.

d) Direcciones de los emplazamientos de los es-
tablecimientos sanitarios, comisarias de policias,
bomberos, proteccién civil y, demds servicios de
urgencia, asi como de los centros oficiales.

e) Plano y callejero del municipio.

f) Facturas, cumpliendo con los requisitos legal-
mente exigidos para su expedicidn, a requerimiento
de los usuarios.

2. Los documentos referidos en el apartado anterior
deberén exhibirse por el conductor a los Agentes de
la autoridad cuando fueren requeridos para ello.

Seccion 2°.- De la forma de prestacion del servicio.

Articulo 54. Requisitos para la prestacién del
servicio.

Las condiciones minimas de prestacién de los
servicios de taxi son las siguientes:

1. Los servicios deberan iniciarse en el término
municipal de Santa Cruz de la Palma. Se entendera
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por inicio del servicio el lugar donde son recogidos,
de forma efectiva, los usuarios del servicio.

2. Los titulares de las Licencias de Auto-taxi po-
drén prestar el servicio personalmente o mediante la
contratacién conjunta de un conductor asalariado o
colaborador auténomo, que se y encuentren en pose-
sién del Permiso Municipal de Conducir, expedido
por este Ayuntamiento.

Queda prohibida la contratacidon de personas que
carezcan del citado Permiso Municipal.

1. El titular de la Licencia de Auto-Taxis que desee
explotar la misma mediante conductor asalariado o
colaborador auténomo, deberd realizar las siguientes
actuaciones:

a) Contratar a una persona que se encuentre en po-
sesion del preceptivo Permiso Municipal de Conducir
para ejercer la profesion, expedido por el Organo
competente de este Ayuntamiento.

b) Formalizar el alta en la Seguridad Social de dicho
conductor en régimen de jornada completa.

c¢) Presentar escrito en el Registro General de este
Ayuntamiento, solicitando Autorizacién del Organo
competente para ejecutar dicha explotacion conjunta
de la Licencia, al que deberd adjuntar la siguiente
documentacidn:

- Permiso Municipal de Conducir expedido por el
Organo competente de este Ayuntamiento (Original),
de la persona contratada.

- Contrato de Trabajo formalizado con el mismo a
jornada completa.

d) En el supuesto de no presentar el informe de Vida
Laboral completo, se le otorgard un plazo mdximo
para presentacién del mismo de quince dias, salvo
causa de fuerza mayor debidamente acreditada.

2. Los vehiculos Auto-Taxis, en ningiin momento
podrén ser conducidos por personas que carezcan del
preceptivo Permiso Municipal de Conducir expedido
por el Organo competente de este Ayuntamiento, o
autorizacion previa, hasta la obtencion definitiva del
permiso Municipal.

3. Los servicios de taxi han de llevarse a cabo
mediante la contratacion global de la capacidad total
del vehiculo.

4. La prestacion del servicio de Auto-taxi se efec-
tuard, exclusivamente, mediante la utilizacion del
vehiculo afecto a la Licencia.

Articulo 55. Inutilizacién temporal del vehiculo.

Cuando el vehiculo adscrito a la licencia se encon-
trare inutilizado por un periodo superior a diez dias,
el titular de aquélla debera notificar, al Ayuntamiento
esta circunstancia de forma justificada, y ser aceptada
por el mismo.

Articulo 56. Accidentes y averias.

En caso de accidente o averia, asi como cuando
el conductor vehiculo fuere retenido por Agentes
de la Autoridad, con objeto de ser amonestado o
denunciado, se pondra el aparato taximetro en tiem-
po muerto y, en el supuesto de que sobreviniera la
imposibilidad material de continuar el servicio, se
procedera en la manera establecida en el articulo 47
de este Reglamento.

Articulo 57. Carga de carburante.

El repuesto de carburante no podra realizarse du-
rante la prestacion del servicio, salvo autorizacién
expresa del viajero.

Articulo 58. Continuidad en la prestacion del
servicio.

1. Los titulares de Licencias de Auto-taxi estdn
obligados a prestar servicios durante todo el afio, y
sin interrupcion, salvo causa justificada que lo impida,
con sujecion al régimen de horarios, turnos, vacacio-
nes y demas periodos de interrupcion que pudieran
determinarse por este Ayuntamiento.

2. El Ayuntamiento podrd modificar las medidas
de organizacién y ordenacion del servicio en mate-
ria de horarios, uniformes, calendarios, régimen de
descansos y similares, introduciendo las variaciones
que estime convenientes u oportunas para una mejor
prestacidn del servicio publico.
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Articulo 59. Vehiculo disponible.

1. Todos los vehiculos estacionados en la parada,
o en circulacion, con el correspondiente indicativo
de “libre”, se considerardn disponibles para los de-
mandantes de servicios.

2. Cuando un vehiculo no transporte pasajero
alguno por no hallarse disponible para los usuarios,
se entenderd que un vehiculo circula en situacion de
ocupado, cuando se dirija a prestar un servicio para
el cual ha sido requerido con anterioridad por via
telefénica, por radioteléfono, o cualquier otra forma,
o bien, cuando circule en dia de descanso.

Articulo 60. Orden de prelacion.

Cuando los conductores de Auto-taxis, que circulen
en situacion de libre sean requeridos por varias perso-
nas al mismo tiempo para la prestacién de un servicio,

se seguira las siguientes normas de preferencias:

a) Personas que se encuentren en la acera corres-
pondiente al sentido de la circulacién del Vehiculo.

b) Enfermos, impedidos y ancianos.

c¢) Personas acompaiiadas de niflos y mujeres em-
barazadas.

d) Las personas de mayor edad.

Articulo 61. Negativa a prestar un servicio.

1. Todo conductor que, estando de servicio y en
situacion de “libre”, fuere requerido por los medios
que constan en este Reglamento para realizar un
servicio, no podrd negarse a ello sin justa causa.

2. Tendrdn la consideracidn de justa causa:

a) La demanda de un servicio para fines ilicitos.

b) Cuando los demandantes del servicio fueren
perseguidos por las fuerzas de orden publico.

¢) Cuando se demandare un servicio para transportar
un nimero de personas superior al de las plazas del
vehiculo.

d) Cuando el demandante del servicio o quienes
le acompaiaren se hallaren en manifiesto estado de
embriaguez o intoxicacidn por estupefacientes, salvo

en los casos de peligro grave o inminente para su vida
o integridad fisica.

En el supuesto de que se produjeren dafios en el
vehiculo, éstos seran abonados por su causante o por
quien tenga la obligacion legal de responder de éste.

e) Cuando el equipaje o los bultos que portare el de-
mandante del servicio o sus acompafiantes, pudieren,
por sus caracteristicas, ensuciar o dafiar el interior del
vehiculo, o, por su contenido, contravengan disposi-
ciones legales o reglamentarias en vigor.

f) Cuando el servicio hubiere de prestarse por vias
circunstancialmente intransitables que generare grave
riesgo para la integridad del conductor, los viajeros
o el vehiculo.

3.Entodo caso, la causa de la negativa a prestar un
servicio debera consignarse en la Hoja de Reclama-
ciones, si asf lo exige el usuario del servicio.

Articulo 62. Circulacion.

Los auto-taxis podran circular por los carriles “s6lo
bus” en los que su circulacién esté expresamente
autorizada y estén sefializados con la sefal “sélo bus
y taxi”. Para ello habrdn de cumplir las siguientes
normas:

a) Utilizando el carril, no debe salirse de €l sino
detenerse detrds de los otros vehiculos que circulen
por él, salvo para abandonarlo, o en caso justificado,
la salida se hard en evitacion de accidentes aportando
las precauciones debidas, de acuerdo con las normas
de circulacién.

b) Se respetardn las velocidades médximas sefialadas.

¢) Queda prohibido el estacionamiento dentro del
carril, y en los horarios de servicios de los mismos,
permitiéndose la parada para dejar o recoger pasa-
jeros, pero siempre que con ello no se interrumpa la
circulacién de otros vehiculos.

d) Se evitard, en la medida de lo posible, la parada,
para recoger pasajeros, en las paradas de los trans-
portes publicos colectivos
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Articulo 63. Pérdidas y hallazgos.

1. Alfinalizar cada servicio los conductores deberan
indicar al pasajero la conveniencia de comprobar el
olvido de algtin objeto.

2. En el supuesto de hallar los conductores en
sus vehiculos, objetos pertenecientes a las personas
transportadas, y no pudieran proceder a su devolucion,
cualquiera que fuere el motivo causante, habrdn de
depositarlos en las oficinas del Area municipal de
Transportes o en la Jefatura de la Policia Local, dentro
de las veinticuatro (24) horas siguientes al hallazgo.

Articulo 64. Deberes y prohibiciones.

1. En todo caso, los conductores observaran con
el pablico un comportamiento correcto y educado
y, si fuera requerido por el usuario, deber4 justificar
su negativa ante un Agente de la Autoridad. A los
efectos sefalados:

a) Abrirdn las ventanas o cerraran a indicacion de
los usuarios, excepto el cristal delantero del lado
del conductor, que dependerd abrirse o cerrarse a
voluntad de éste.

b) Ayudardn a subir y apearse del vehiculo a per-
sonas con movilidad reducida, ancianos, invalidos,
enfermos y nifios.

¢) Recogerén y colocardn adecuadamente las ma-
letas, equipajes y otros bultos, salvo la concurrencia
del articulo 61.2, apartado c).

d) Encenderdn la luz interna por la noche para
facilitar la subida y bajada de los viajeros y pago
del servicio.

2. En ninguna ocasién y bajo ningtin concepto los
conductores establecerdn discusiones entre si, con
los pasajeros o con el publico en general, durante la
prestacion de un servicio.

3. Los conductores deberdn velar por el cumpli-
miento de las normas que se dicten en materia de
proteccién del medio ambiente, en especial deberan
observar sumo cuidado en el mantenimiento de los
lugares publicos en donde se estacionen en las debidas
condiciones de limpieza, asi como en la preservacion
de cualquier perturbacién por ruidos, vibraciones o
sonidos.

4.En caso de calamidad ptiblica o emergencia grave,
el personal afecto al servicio de auto-taxi, asi como los
vehiculos adscritos al mismo, quedara a disposicion
de las autoridades municipales a fin de coadyuvar a
la prestacion del servicio publico de transporte, sin
perjuicio de percibir la correspondiente retribucién
y, en su caso la indemnizacién procedente.

5. Los conductores de Auto-taxi tienen terminan-
temente prohibido:

a) Exigir o pedir, bajo pretexto alguno, un precio
superior al que corresponda, de acuerdo con las
tarifas vigentes.

b) Prestar servicios de forma diferente a la contem-
plada en el presente Reglamento y en la legislacion
vigente.

c¢) Comer, beber y/o fumar durante la prestacion
del servicio.

d) Llevar personas ajenas a los viajeros que hubieren
contratado el servicio.

e) La contratacion por plaza, o el cobro individual
del servicio, y asi como la realizacion del servicio de
diferentes usuarios sin vinculacién o relacién entre
si, sea cual sea el sistema de contratacidén, incluso
si este se contrata por una persona fisica o juridica
diferente a la usuaria.

Se exceptuard lo establecido con anterioridad,
cuando el servicio contratado, sea prestado bajo la
modalidad de transporte a la demanda, el cual, debera
estar debidamente autorizado por la administracién
competente.

Seccion 3*.- De los derechos y deberes de los
usuarios.

Articulo 65. Derechos de los usuarios.

1. Los usuarios del servicio del taxi ostentan los
siguientes derechos:

a) Prestacion del servicio cuando fuera solicitado
y se estuviera de servicio, salvo que concurra justa
causa en los términos previstos en el articulo 61.2.

b) Prestacion del servicio en condiciones de segu-
ridad y con la contratacion global de la capacidad
total del vehiculo.
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c) A elegir el itinerario o recorrido del servicio,
salvo que dicho itinerario ponga en peligro la inte-
gridad del vehiculo o la seguridad del conductor, del
usuario o de terceros.

d) A la aplicacién de las tarifas aprobadas y a su
visibilidad desde el interior, incluyendo las tarifas
especiales y los suplementos, asi como a la exhibi-
cion del cuadro de tarifas aprobadas si fuera exigido
por el usuario.

e) Al cambio de moneda hasta un maximo de 20
euros, siempre que sea informado por el conductor
de ese limite al inicio del servicio.

f) A qué se le entregue el recibo o factura del servi-
cio prestado a los usuarios, si éstos lo solicitan, que
cumpla con las exigencias legales para este tipo de
documentos, entre otras, datos relativos a la licencia y
conductor del vehiculo, origen y destino del servicio
prestado y coste del servicio.

g) A que el servicio se preste en vehiculos con
condiciones higiénicas adecuadas, tanto interiores
como exteriores.

h) Al transporte gratuito de su equipaje, el cual una
vez utilizado el niimero total de las plazas no podra
exceder de 50 kilogramos para los vehiculos de hasta
cuatro plazas de pasajeros, y de 60 kilogramos para
los de superior capacidad, siempre que el volumen
de los equipajes permita introducirlos en el maletero
o en la baca del vehiculo, si dispusiese de ella, sin
contravenir las normas sobre trafico y seguridad vial.
El exceso de equipaje sobre las cifras anteriores se
facturard segun las tarifas aprobadas.

i) A que se apague la radio o cualquier otro aparato
de reproduccioén o se baje el volumen, con excepcién
del aparato de comunicacion de radio-taxi. Asimismo,
a que se apague o encienda la calefaccion, el aire
acondicionado o la climatizacion.

J) A mantenerse informados, por parte de esta Ad-
ministracién Puablica, de las condiciones en que se
prestan los servicios de transporte por taxi.

k) A qué se le entregue el documento de formulacién
de reclamaciones por parte del conductor, a que se
tramite sin demora las que se formulen, de acuerdo
con lo previsto en este Reglamento.

1) Cualquier otro reconocido en las normas regula-
doras de los servicios del Taxi.

2. Los derechos reconocidos en el apartado anterior
se entiende sin perjuicio de los reconocidos direc-
tamente a favor de los usuarios en la legislacion de
transporte o de proteccién de consumidores y usuarios.

3. El Ayuntamiento de Santa Cruz de la Palma,
garantizard el acceso de todos los usuarios a los
servicios de taxi, y con esta finalidad promovera
la incorporacion de vehiculos adaptados al uso de
personas con movilidad reducida (en adelante PMR).
En este sentido, los vehiculos de taxi adaptados espe-
cialmente para las personas con capacidad reducida,
deberdn cumplir con las condiciones de accesibilidad
exigidas por la normativa estatal y de la Comunidad
Auténoma de Canarias que sea de aplicacion, sin que
se pueda denegar el acceso a los taxis a las personas
invidentes acompafadas de sus perros guias.

a) Los titulares de Licencias Municipales de Auto-
Taxis destinadas a vehiculos adaptados para el
transporte de PMR, se encuentran obligados a prestar
servicios a las mismas de forma preferente; de manera
que el abandono de la obligacién de prestar estos ser-
vicios (tanto si ocurriera con un vehiculo, como con
la generalidad de ellos), sin perjuicio de la iniciacién
del correspondiente procedimiento sancionador, podra
llevar aparejada la adopcion de medidas cautelares,
por el 6érgano competente de este Ayuntamiento en
materia de transportes, en evitacion inmediata de tal
circunstancia.

b) Los vehiculos a que se refiere el parrafo ante-
rior, tendrdn capacidad para plazas, incluida la del
conductor, mas una silla de ruedas, si bien dicha
capacidad pudiera aumentarse, si asi resultara de las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

c¢) Todos estos taxis han de estar equipados para
comunicarse permanentemente por radio o teléfono
con la Administracién Municipal, supramunicipal
o de la isla en cuyo dmbito territorial vayan a tener
autorizado el servicio.

Articulo 66. Deberes de los usuarios.
Constituyen deberes de los usuarios:

a) Pagar el precio del servicio, de acuerdo con el
régimen tarifario vigente.
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b) Observar un correcto comportamiento durante el
servicio, sin interferir o molestar en la conduccion del
vehiculo, y de forma que no se genere riesgo, tanto
para la integridad del conductor o el vehiculo, como
para terceras personas ajenas al servicio.

¢) No manipular, destruir, ni deteriorar ningin
elemento del vehiculo.

d) Respetar las instrucciones del conductor para
una mejor prestacion del servicio, siempre que, con
ello, no se vulnere ninguno de los derechos a que se
refiere el articulo anterior.

e) Respetar la prohibicién de no fumar en el vehiculo
de servicio publico.

f) Acceder a los vehiculos por las puertas laterales
derechas, excepto en los vehiculos adaptados para
personas con movilidad reducida o cuando las cir-
cunstancias del trafico lo impongan, cumpliendo las
indicaciones del conductor.

Articulo 67. Procedimiento para la formulacién de
reclamaciones por los usuarios.

1. Los conductores deberan trasladar a la Admi-
nistracién Municipal o, en su caso, insular las recla-
maciones formuladas por los usuarios en el plazo
maximo de cinco dias naturales, sin perjuicio de las
que los usuarios puedan formular directamente ante
la Administracién competente.

2.Las reclamaciones se tramitardn en los términos
previstos en la Ley de Ordenacién del Transporte por
Carretera, sin perjuicio de la legislacion de régimen
local que resulte aplicable.

Seccion 4°.- Del personal afecto al servicio.

Articulo 68. Del permiso municipal de conductor
y su obtencidn.

1. Los vehiculos Auto-taxis deberdn ser conducidos
exclusivamente por quienes estén en posesion del
permiso municipal de conductor, que debera expedir
el Ayuntamiento (con la forma que se determine).

2. El interesado, deberd cumplir los siguientes
requisitos:

a) Poseer el permiso de conducir de la clase y con
las condiciones exigidas por la legislacion vigente para
conducir turismos destinados al transporte de viajeros,
expedido por la Jefatura Provincial de Tréfico.

b) Carecer de antecedentes penales.

c¢) No padecer enfermedad infecto-contagiosa o
impedimento fisico o psiquico que imposibilite el
normal ejercicio de la profesion de conductor de
vehiculos Auto-Taxi.

d) Superar la prueba de aptitud necesaria para ac-
ceder al permiso municipal de conducir Auto-taxis
a que se refiere el articulo siguiente.

3. Elinteresado que retina los requisitos expresados
en el apartado anterior presentara escrito en el Re-
gistro de Entrada de este Ayuntamiento, solicitando
la expedicion del Permiso Municipal de Conducir,
adjuntando a la misma, la siguiente documentacion:

a) Fotocopia cotejada del Documento Nacional de
Identidad del solicitante.

b) Fotocopia cotejada del Permiso de Conducir
de la clase y con las condiciones exigidas por la le-
gislacion vigente para conducir turismos destinados
al transporte de viajeros, expedido por la Jefatura
Provincial de Trafico.

¢) Dos fotografias tamafio carné, en color.
d) Certificado de antecedentes penales.

e) Certificado médico oficial acreditativo de no pa-
decer enfermedad infecto-contagiosa, ni impedimento
fisico o psiquico que imposibilite para el normal
ejercicio de la profesidon de conductor de vehiculos
Auto-Taxi,debidamente sellado por el Colegio Oficial
de Médicos de la Provincia.

f) Documento acreditativo del pago de las Tasas
Municipales reglamentariamente establecidas.

Articulo 69. De la prueba de aptitud.
1. La prueba de aptitud a que se refiere el apartado
2, letra d) del articulo anterior se celebrard en el lugar,

dia y hora que el Ayuntamiento sefiale al efecto.

2.El expresado examen versard sobre las siguientes
materias:
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A) Historia, cultura, costumbres y callejero de la
ciudad.

a) En este sentido se acreditard el conocimiento,
dentro del término municipal de las vias publicas,
lugares de interés turistico, situacién de locales de
esparcimiento, oficinas publicas, centros oficiales,
principales hoteles, centros culturales, centros hospi-
talarios, proteccion civil, bomberos e itinerarios mas
directos para llegar al punto de destino.

b) Conocimiento de la legislacion sobre tréfico,
circulacién y seguridad vial, Reglamento y demads
normas relativas al Servicio, asi como las tarifas apli-
cables; asi como los relativos al presente Reglamento
del Servicio de Auto-taxi de Santa Cruz de La Palma.

3. Para la realizacion de la prueba de aptitud, los
concursantes dispondrdn de tres opciones, transcu-
rridas las cuales sin resultado de “apto”, se adoptard
resolucion desestimatoria de la solicitud por el 6rgano
competente. Esta circunstancia traerd consigo, en su
caso, la presentacion de nueva solicitud en los tér-
minos expuestos del apartado 3 del articulo anterior,
para la obtencion el Permiso Municipal de Conducir.

Articulo 70. De la renovacion.

1 El permiso municipal de conducir tendrd validez
por un periodo maximo de cinco afios, debiendo ser
renovado a instancia de sus titulares, con una ante-
lacién minima de un mes a la fecha de vencimiento.

Larenovacion se efectuard sin necesidad de superar
una nueva prueba de aptitud, siempre que acredite:

La posesion del Permiso de Conducir de la clase y
con las condiciones exigidas por la legislacion vigente,
expedido por la Jefatura Provincial de Tréfico vélido,
que le faculte para conducir Auto-Taxis.

No padecer enfermedad infecto-contagiosa que
le impida el normal desempefio de las funciones de
conductor de auto-taxis.

Carecer de antecedentes penales.

2. Dicha solicitud, debera ir acompafiado de los
siguientes documentos:

a) Dos fotografias a color, tamafio carnet, iguales.

b) Fotocopia cotejada del D.N.I. en vigor.

¢) Fotocopia cotejada del Permiso de Conducir en
vigor de la clase exigida legalmente.

d) Permiso Municipal de Conducir a renovar.
e) Certificado de antecedentes penales, en vigor.

f) Certificado médico oficial acreditativo de no
padecer enfermedad infecto-contagiosa, ni impe-
dimento fisico o psiquico que imposibilite para el
normal ejercicio de la profesion de conducir vehiculos
auto-taxi, debidamente sellado por el Colegio Oficial
de Médicos de la Provincia.

g) Documento justificativo del pago de las Tasas
reglamentariamente establecidas.

h) Documento acreditativo de estar dado de Alta
en Régimen correspondiente de la Seguridad Social,
cuando proceda.

Cuando el titular del permiso solicite la renovacion
dentro del plazo, pero no pueda acreditar alguno de
los requisitos exigidos, le serd admitida a tradmite su
solicitud, durante el plazo méximo de dos meses, al
que se refiere el parrafo segundo, referido a la fina-
lizacion de la vigencia del permiso.

3 Lano renovacién del Permiso Municipal de Con-
ducir en los plazos establecidos, origina su extincién
y, con ello la imposibilidad automadtica de ejercer la
actividad al titular del mismo; debiendo obtener, en
su caso, un nuevo permiso municipal de conducir
con los requisitos establecidos en los articulos 68 y
69 de este Reglamento.

4. Cuando los Agentes encargados de la inspeccién
comprueben que el conductor de un Auto-taxi no
dispone, en el momento de la inspeccidn, del permiso
municipal de conductor o disponiendo de éste, carece
de autorizacion municipal para conducir el vehiculo
adscrito a la licencia, salvo que se trate del titular de
la licencia, podré ordenarse la inmediata inmoviliza-
cién del vehiculo hasta que se supriman los motivos
determinantes de la infraccion.

Articulo 71. De la suspensién y extincidn del per-
miso de conductor.

1. Los permisos municipales de conducir podrdn
ser objeto de suspensién temporal en los supuestos
de sancion previstos en el presente Reglamento.
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2. Los permisos de conductor de Auto-taxi perderdn
definitivamente su validez en los siguientes casos:

a) Al entrar el titular del permiso en la situacion
de jubilado o de incapacidad, reguladas conforme
a la legislacion de la seguridad social y demds de
aplicacion concurrente.

b) Al serle retirado o no renovado definitivamente,
al referido titular, el permiso de conducir vehiculos.

¢) La no renovacién del permiso municipal de con-
ducir en los plazos establecidos en el articulo anterior.

Articulo 72 Registro y control de permisos muni-
cipales.

1. La Administracién Municipal, por medio de los
servicios correspondientes, llevard el registro y control
de los permisos municipales de conducir concedidos,
en donde se irdn anotando las incidencias relativas
a sus titulares.

A tal fin, los titulares de licencias vendran obligados,
dentro de los diez dias siguientes a que tenga lugar:

A comunicar a dicho Departamento las altas de
conductores que se produzcan en sus vehiculos, en el
momento de solicitar la correspondiente autorizacion
municipal para la explotacion conjunta de la Licencia
con los mismos, quienes no podran conducir los vehi-
culos adscritos a la Licencia, sin dicha autorizacion.

A comunicar al indicado Departamento las bajas
de conductores que se produzcan en sus vehiculos.

2.Enidéntico plazo que el mencionado en el nimero
anterior, los conductores de Auto-taxi deberan pre-
sentar en las Oficinas municipales correspondientes
sus respectivos permisos, con la finalidad de proceder
a la anotacién en los mismos de las altas y bajas que
se vayan produciendo.

Seccién 5*.- Del cumplimiento del servicio.
Articulo 73. Uso de uniforme.

1. Con objeto de posibilitar una proporcionada
consonancia y similitud en la prestacion del servicio
publico, resulta obligatoria la utilizacion de unifor-
me para los conductores de Auto-taxi (titulares o no
de licencias), en la forma descrita en los apartados
siguientes.

2. Durante las horas de servicio, los conductores de
Auto-taxi portardn vestimenta, de manera adecuada y
aseada, consistente en un uniforme que constara de:

- Camisa o polo con cuello camisero sin anagramas
o marcas publicitarias con mangas cortas o largas (en
funcién del periodo estacional).

- Pantalén largo, falda pantal6n o falda a la rodilla,
en su caso, de color azul marino liso.

- Zapatos negros cerrados v cinturén del mismo
color.

- Calcetines de color negro o azul marino.

3. A su vez, se autoriza el uso de chaleco, suéter,
rebeca o chaqueta de color azul marino, sin anagra-
mas o publicidad alguna, v sin que, en ningtin caso
pueda emplearse ropa ni calzado deportivo, asi como
cualquier tipo de prenda que cubra la cabeza.

4. Queda expresamente prohibido la publicidad
en el uniforme, excepto la que pudiera disponer el
ayuntamiento para la promocion institucional que se
considerara oportuna:

5. El uniforme, habra de llevarse, en las debidas
condiciones de aseo e imagen (ropa limpia, ropa de-
bidamente puesta para evitar dar imagen desalifiada
o incorrecta, zapatos en condiciones, etc.) propias de
la prestacion del servicio con los estdndares minimos
de calidad exigibles para la prestacién de un servicio
de calidad.

Capitulo VI. Régimen sancionador general.
Articulo 74. Concepto de infraccion.

Son infracciones administrativas las acciones u
omisiones, dolosas o imprudentes, realizadas por los
sujetos responsables tipificadas y sancionadas en el
presente Reglamento.

Articulo 75. Régimen juridico.

1. La responsabilidad administrativa por las in-
fracciones a lo establecido en este Reglamento, se
regird por lo dispuesto en la Ley 13/2007, de 17 de
mayo, de Ordenacion del Transporte por Carretera
de Canarias y su normativa reglamentaria 'y, con ello,
a las prescripciones de la legislacion general sobre
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ejercicio de la potestad sancionadora, sin perjuicio
de las especificidades previstas en la misma.

2.El procedimiento para la imposicion de las sancio-
nes previstas en este Reglamento se iniciard de oficio
por acuerdo del 6rgano competente, bien por propia
iniciativa o como consecuencia de orden superior, a
peticion razonada de otros drganos o por denuncia.

Con objeto de establecer la posible existencia de
alguno de los supuestos de reincidencia o habitualidad
en la conducta infractora contemplados en este Titulo,
la tramitacion de todo procedimiento sancionador por
la comisién de las infracciones tipificadas en esta
Reglamento debera incluir expresamente la consulta
al Registro Canario de Operadores de Transporte
por Carretera que permita conocer si existen san-
ciones previas que determinen dicha reincidencia o
habitualidad; sin perjuicio de incorporar la propia
consulta municipal registral obrante en referencia a
este supuesto.

3. Las sanciones, con cardcter general, se ejecuta-
rdn de conformidad con lo previsto en la legislacién
vigente sobre procedimiento administrativo comin
y, en las normas reguladoras del procedimiento re-
caudatorio en via ejecutiva.

4. En la imposicién y ejecucién de sanciones por
infracciones cometidas por personas que no acrediten
su residencia en territorio espafol serdn de aplica-
cion las reglas fijadas en la legislacion estatal sobre
transportes terrestres.

Articulo 76. Clasificacion.

Las infracciones a lo establecido en el presente
Reglamento se clasifican en muy graves, graves y
leves, con distincién concreta entre las infracciones
en que incurren los Titulares de Licencias de Auto
Taxi y los conductores de estos vehiculos.

Articulo 77. Infracciones de los titulares de licen-
cias.

1. Se estiman como infracciones muy graves de los
titulares de licencia municipal:

a) Incumplir las obligaciones de prestacién con-
tinuada del servicio por tiempo superior a un mes
continuado o sesenta dias alternos en el periodo de
un afo.

b) Prestar los servicios de taxi mediante personas
distintas de la titular de la licencia o las que ésta
contrate o personas que carezcan del pertinente cer-
tificado habilitante (permiso municipal de conducir).

c) Prestar servicios de taxi mediante personas que
contrate el titular de la licencia sin la preceptiva
autorizacion administrativa municipal.

d) No llevar aparato taximetro, o manipularlo o
hacerlo funcionar de forma inadecuada, o cobrar
suplementos no autorizados cuando este hecho sea
imputable a la actuacion de la persona titular de la
licencia o autorizacion.

e) Prestar servicios de taxi en condiciones que
puedan poner en peligro grave y directo la seguridad
de las personas.

f) La comisién de infraccidn/es grave/s regula-
das en este Reglamento, cuando el responsable ya
hubiera sido sancionado por ello en los doce meses
anteriores, mediante resolucién que ponga fin a la
via administrativa.

g) Prestar servicios con un vehiculo ya sustituido,
una vez verificada la revisiéon municipal favorable
con el vehiculo sustituto.

h) Falsear la documentacién obligatoria de control.

i) Todas las que, suponiendo vulneracién directa de
las normas de este Reglamento o disposiciones que
la desarrollen, no figuren expresamente tipificadas
como leves o graves y, por su naturaleza, ocasion o
circunstancias, deban ser calificadas como muy gra-
ves, debiendo justificarse y motivarse en la resolucion
que se dicte al efecto.

j) La reiteracion en el incumplimiento de lo esta-
blecido en el articulo 52.

2. Serd constitutivo de infraccién grave de los
titulares de Licencia municipal:

a) Prestar servicios de taxi con vehiculos distintos
que los adscritos a las licencias o autorizaciones, en
caso de que esta infraccidn no tenga la consideracion
de muy grave, cuando no se trate de una sustitucion
obligada o autorizada conforme a lo establecido en
el articulo 22.2 de esta Ordenanza Municipal.
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b) Incumplir las condiciones esenciales de la licencia
0 autorizacion, o las condiciones de prestacion del
servicio de taxi, que no estén tipificados expresamente
por ningun otro del presente apartado dos, ni sean
calificados de infraccion muy grave.

¢) Incumplir los servicios obligatorios que puedan
establecerse.

d) El incumplimiento de la normativa relativa
a horario, calendario, descanso, vacaciones o de
otras medidas de organizacién del servicio que se
establezcan.

e) La instalacién en el vehiculo de instrumentos,
accesorios o equipamientos no autorizados que puedan
afectar a la correcta prestacion del servicio de taxi.

f) El reiterado incumplimiento de las disposiciones
sobre revision, cualquiera que fuera el tipo de que
se trate.

g) Poner el vehiculo en servicio sin las debidas
condiciones para su adecuado funcionamiento, sin
cumplir con la uniformidad establecida en esta Orde-
nanza, o sin haber pasado las preceptivas revisiones,
favorablemente.

h) Dejar de prestar servicio al publico por tiempo
inferior a 30 dias consecutivos o 60 alternos en el
periodo de un afio.

i) No poner en servicio el vehiculo adscrito a la
Licencia en los plazos marcados en este Reglamento
contados desde la fecha de la concesion o transferencia
de la licencia municipal.

j) Utilizacién del vehiculo adscrito a la Licencia
para un fin distinto al del servicio piblico que le
corresponde, salvo que concurra cualquiera de las
excepciones previstas en esta Ordenanza.

k) No tener concertados los seguros en la forma
legal establecida o no estar al corriente en el pago
de los mismos.

1) El incumplimiento de la normativa sobre antigiie-
dad de los vehiculos que establece este Reglamento.

m) El incumplimiento de lo establecido en esta
Ordenanza sobre la uniformidad de la vestimenta (in-
cumplir la normativa establecida sobre el uniforme).

n) Larealizacion de servicios con cobro individual,
salvo que se esté realizando el transporte a la demanda.

fl) La realizacion de servicios con usuarios que no
tengan relacion entre si, ya sea mediante contratacion
directa de la persona, titular, asalariado o auténomo
colaborador que preste el servicio o por cualquier
otra persona fisica o juridica.

o) Las infracciones tipificadas muy graves cuando
por su naturaleza, ocasién o, circunstancias, no deban
ser calificadas como tales, y asi conste justificado en
la resolucién correspondiente del expediente incoado
al efecto.

p) Las infracciones calificadas como leves en el
apartado siguiente, cuando el responsable ya hu-
biera sido sancionado por ello en los doce meses
anteriores, mediante resolucién que ponga fin a la
via administrativa.

3. Se consideran infracciones leves de los titulares
de licencia:

a) Prestar los servicios de taxi sin llevar la docu-
mentacion formal que acredita la posibilidad legal
de prestarlos o que es exigible para la correcta
acreditacion de la clase de transporte que se presta,
excepto en el caso de que dicha infraccién haya de
ser calificada de grave o muy grave.

b) No llevar en un lugar visible del vehiculo los
distintivos que sean exigibles, llevarlos en unas
condiciones que dificulten su percepcién o hacer un
uso inadecuado de los mismos.

¢) No tener los preceptivos cuadros de tarifas y
el resto de documentacién que deba exhibirse obli-
gatoriamente para conocimiento de los usuarios, en
los términos que se determinen por esta Ordenanza.

d) El defectuoso estado de limpieza, conservacién
y comodidad del vehiculo.

e) Incumplir las prescripciones que puedan esta-
blecerse relativas a la exhibicién de publicidad en
los vehiculos.

f) No hacer concurrir el vehiculo a las paradas que
sean obligatorias.

g) La falta de comparecencia a las revisiones dis-
puestas por la Administraciéon Municipal.
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h) El incumplimiento de los deberes de informa-
cion al Ayuntamiento que, segin este Reglamento,
corresponden a los titulares de Licencia, no calificadas
como infraccion grave o muy grave.

i) La utilizacién del uniforme establecido por esta
Ordenanza para la prestacion de los servicios de taxi
de forma incorrecta y no respetando las minimas
normas de aseo higiene e imagen.

j) No respetar el orden de carga en las paradas
establecidas.

k) Recoger viajeros a menos de cincuenta metros en
todas las paradas, cuando no concurran las circuns-
tancias establecidas en el articulo 51.5.

I) Las infracciones tipificadas como graves, cuando
por su naturaleza, ocasion o circunstancias no deban
ser calificadas como tales y, asi se justifique en la
resolucion correspondiente.

m) Todas las que, suponiendo vulneracion directa de
las normas de este Reglamento disposiciones norma-
tivas aplicables, no figuren expresamente tipificadas
como graves o muy graves, debiendo justificarse en
la resolucién oportuna.

Articulo 78. Infracciones de los conductores de
vehiculos.

Se entienden como infracciones muy graves de los
conductores:

a) No llevar aparato taximetro, manipularlo, cobrar
suplementos no autorizados o hacerlo funcionar de
forma inadecuada, cuando este hecho sea imputable
a la actuacién del personal dependiente del titular de
la licencia o autorizacién correspondiente.

b) La comisién de delito doloso con ocasién o con
motivo del ejercicio de la profesion.

c¢) La prestacion del servicio en estado de embria-
guez o bajo los efectos de drogas toxicas o estupe-
facientes.

d) Cuando incurran en las infracciones que no
estando incluidas en este parrafo se califican como
graves en el pdrrafo anterior, cuando en los doce
meses anteriores a su comision el responsable haya
sido objeto de sancién, mediante resolucién que ponga

fin a la via administrativa, por infraccion tipificada
en el mismo apartado de dicho parrafo.

e) Todas las que, suponiendo vulneracién directa
de las normas de este Reglamento u otras que se es-
tablezcan por normas de rango superior, no figuren
expresamente tipificadas como graves o leves y,
por su naturaleza, ocasién o circunstancia merezcan
esta calificacion, debiendo figurar justificada en la
correspondiente resolucion.

2. Se definen como infracciones graves de los
conductores:

a) Prestar los servicios de taxi con aparatos de ta-
ximetro que no se ajusten a la revision metroldgica
vigente o a la de los precintos correspondientes, si
este hecho supone un incumplimiento en la aplicacion
de las tarifas.

b) Incumplir el régimen de tarifas.

¢) No atender a una solicitud de servicio de taxi
estando de servicio o abandonar el servicio antes
de su finalizacion o, rechazarlo estando en parada o
circulando en situacion de libre, salvo que concurran
causas que lo justifiquen.

d) No llevar el preceptivo documento de formu-
lacién de reclamaciones de los usuarios; negar u
obstaculizar su entrega, y ocultar las reclamaciones
0 quejas que se consignen en éste, 0 demorarse injus-
tificadamente al efectuar su comunicacién o traslado
a la administracién correspondiente, de acuerdo con
lo determinado en este por Reglamento.

e) No cumplir las 6rdenes concretas del itinerario
marcado por el viajero, cuando ello suponga un re-
corrido en mayor distancia.

f) Recoger viajeros en otro término municipal o
fuera de las zonas o dreas autorizadas.

g) Las infracciones que, no estando incluidas en
los apartados anteriores, se califican como leves en
el parrafo anterior, cuando en los doce meses anterio-
res a su comision el responsable haya sido objeto de
sancion, mediante resolucién que ponga fin a la via
administrativa, por infraccion tipificada en el mismo
apartado de dicho pdrrafo.
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h) El incumplimiento de lo establecido en esta
Ordenanza sobre la uniformidad de la vestimenta (in-
cumplir la normativa establecida sobre el uniforme).

i) La realizacién de servicios con cobro individual.

j) La realizacion de servicios con usuarios que no
tengan relacion entre si, ya sea mediante contrataciéon
directa de la persona, titular, asalariado o auténomo
colaborador que preste el servicio o por cualquier
otra persona fisica o juridica.

k) Las infracciones tipificadas como muy graves
cuando por su naturaleza, ocasién o circunstancia, no
deban ser calificadas como tales y, asf se justifique
en la resolucioén correspondiente.

3. Los conductores de los vehiculos incurrirdn en
infraccién leve, en los siguientes supuestos:

a) Prestar los servicios de taxi sin llevar la docu-
mentacién formal que acredita la posibilidad legal
de prestarlos o que es exigible para la correcta
acreditacion de la clase de transporte que se presta,
excepto en el caso de que dicha infraccién haya de
ser calificada de muy grave.

b) No llevar en un lugar visible del vehiculo los
distintivos que sean exigibles, llevarlos en unas
condiciones que dificulten su percepcion o hacer un
uso inadecuado de los mismos.

¢) No respetar los derechos de los usuarios esta-
blecidos por el presente Reglamento o normativa de
aplicacion, si este incumplimiento no puede calificarse
de grave o muy grave, debiendo obrar justificadamente
en la resolucién correspondiente.

d) Retener objetos abandonados en el vehiculo sin
dar cuenta de ello a la autoridad competente en el tér-
mino establecido en el articulo 63 de este Reglamento.

e) No entregar el recibo o factura del servicio pres-
tado a los usuarios, si éstos lo solicitan, o entregarles

un recibo o factura que no cumpla los requisitos
establecidos por la normativa de aplicacion.

f) Incumplir las prescripciones que puedan esta-
blecerse relativas a la exhibicién de publicidad en
los vehiculos.

g) No tener los preceptivos cuadros de tarifas y el
resto de documentacion que deba exhibirse obliga-
toriamente para conocimiento de los usuarios, en los
términos que se determinen por este Reglamento.

h) La utilizacién del uniforme establecido por esta
Ordenanza para la prestacion de los servicios de taxi
de forma incorrecta y no respetando las minimas
normas de aseo higiene e imagen.

i) El descuido en la higiene personal.

j) Ensuciar los lugares publicos en los que se en-
cuentre el vehiculo o el incumplimiento, en general,
de las normas establecidas en el articulo 63 de este
Reglamento.

k) El incumplimiento de la prohibicién de fumar
en el interior del vehiculo.

1) El empleo de palabras o gestos groseros en su
trato con los usuarios o dirigidos a los viandantes o
conductores de otros vehiculos.

II) Mantener discusiones con los compaieros de
trabajo.

m) Transportar mayor nimero de pasajeros de los
autorizados siempre que no constituya otra infraccion
de cardcter mas grave.

n) El incumplimiento del régimen de paradas que se
establece en este Reglamento, asi como de los turnos
que, en su caso, se establezcan para las mismas.
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i) Recoger clientes a menos de 50 metros de una
parada excepto en los supuestos establecidos en el
articulo 51.5.

0) No respetar el orden de carga establecido en esta
Ordenanza en las paradas.

p) Abandono del vehiculo en la parada sin causa
justificada.

q) No admitir maletas u otros bultos de equipaje
normal siempre que quepan en el portamaletas (o
baca) del vehiculo, si no resulta de aplicabilidad el
Art. 61.2, apartado e) de este Reglamento.

r) Exigir dadiva o propina.

s) Todas las que, suponiendo vulneracién directa
de las normas de este Reglamento u otras que se es-
tablezcan por normas de rango superior, no figuren
expresamente tipificadas como graves o muy graves
y, merezcan esta calificacion, debiendo acreditarse
en la resolucion que se dicte al efecto.

t) Las infracciones tipificadas como graves, cuando
por su naturaleza, ocasion o circunstancias no deban
ser calificadas como graves y asi se justifique en la
resolucion correspondiente.

Articulo 79. Calificacion.

Si un mismo hecho sancionable fuere susceptible
de ser calificado con arreglo a dos 0 mas supuestos
de infraccién, se impondrd Unicamente la sancién
que corresponda al mds grave.

Articulo 80. Aplicabilidad a los titulares de Li-
cencias.

Larelacion de infracciones cometidas por los con-
ductores de los vehiculos del articulo anterior serd
de aplicacion a los titulares de Licencia cuando sean
éstos los que conduzcan los vehiculos.

Articulo 81. Sanciones.

A) De carécter general:

1. Las infracciones leves se sancionaran con aperci-
bimiento, suspensién de Licencia o Permiso municipal
hasta un mes y/o multa de hasta 750 €.

2. Las infracciones graves se sancionardn con
suspension de Licencia o, Permiso municipal de un
mes y un dia a tres meses y/o multa desde 751 hasta
1.500 euros.

3.Las infracciones muy graves se sancionaran desde
tres meses y un dia a un afio de Licencia o Permiso
y/o multa de 1.501 hasta 3.000 euros.

En supuestos cualificados, en que asf resulte acre-
ditado de la instruccion del expediente, se impondra
la sancién de revocacién de la Licencia o Permiso
Municipal de Conducir, tal y como dispone el articulo
18 de este cuerpo legal.

4. La cuantia de la sancién que se imponga, dentro
de los limites de los apartados anteriores, se graduara
de acuerdo con la repercusion social de la infraccion,
obtencion de beneficio o lucro, no reparacion del per-
juicio ocasionado, la intencionalidad, en su caso, o el
nimero de infracciones cometidas (reincidencia), para
lo cual serdn consultados los pertinentes Registros.

En el procedimiento, también se tendrdn en consi-
deracion circunstancias atenuantes como la simple
negligencia, reparaciéon o disminucién del dafio o
perjuicio causado, ausencia de infracciones anteriores,
o la no obtencién de beneficio o lucro alguno:

La concurrencia simultdnea de unas y otras, determi-
nard su respectiva compensacion y, en caso contrario,
el aumento o disminucién en la imposicién de la
cuantia, ya sea en grado minimo, medio o méximo.

Con ello, se podria determinar, a su vez, la impo-
sicion cuantitativa (no cualificativa) de la sancién
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correspondiente a la de menos entidad administrativa
calificada.

Los grados, minimo, medio y maximo (en escala
ascendente) de una sancion de multa en una infrac-
cién administrativa, se obtendran del resultado de la
diferencia entre las sefialadas como médxima y minima
a una dada, dividida entre los tres grados. De esta
forma, el grado minimo oscilard entre el sefialado
como minimo hasta la adicion a éste del resultado
de la division antedicha y asi, sucesivamente se
conseguirdn los grados medio y maximo:

5. Iniciado procedimiento sancionador podran
adoptarse las medidas provisionales que corresponda,
de conformidad con la legislacién del procedimiento
administrativo y restante normativa aplicable.

6. La prestacion de servicios en condiciones que
puedan afectar a la seguridad de las personas podra
implicar el precintado del vehiculo con el que se haya
realizado el transporte, sin perjuicio de la posible
suspension o retirada de la Licencia que pudiera
imponerse como sancion en el procedimiento san-
cionador que se inicie al efecto.

Cuando sea detectada esta infraccion podré orde-
narse la inmediata inmovilizacién del vehiculo hasta
que se supriman los motivos determinantes de la
infraccion, pudiendo la Administracién Municipal
adoptar las medidas necesarias a fin de que los usua-
rios sufran la menor perturbacion posible.

Articulo 82. Plazos de prescripcion y resolucion
de los procedimientos.

1. Plazos de prescripcion.

a) Las infracciones muy graves prescribirdn a los
tres aflos, las graves a los dos afios y las leves al afio.

b) Las sanciones muy graves prescribirdn a los tres
afios, las graves a los dos afios y las leves al afio.

2. El plazo maximo para resolver y notificar las
resoluciones serd de un afio a contar desde la fecha del
acuerdo de incoacién del procedimiento. Transcurrido
dicho plazo sin que haya recaido resolucién expresa
el procedimiento se entenderd caducado.

Articulo 83. Competencias de iniciacion y reso-
lucion.

La competencia para iniciar y resolver, en su caso,
el procedimiento sancionador, con imposicion de las
sanciones previstas en esta Ordenanza, correspondera
a la Alcaldia Presidencia de este municipio, sin per-
juicio de las facultades de delegacion previstas en la
legislacion en materia de Régimen Local.

Articulo 84. Abono de sanciones pecuniarias.

1. Las sanciones pecuniarias se hardn efectivas
mediante el procedimiento previsto en las normas
reguladoras del procedimiento recaudatorio en via
ejecutiva.

2. En todos aquellos supuestos en que el interesado
decida voluntariamente hacer efectiva la sancién
antes de que transcurran los 15 dias siguientes a la
notificacioén del expediente sancionador, la cuantia
pecuniaria de la sancién inicialmente propuesta se
reducird en un 25 por ciento.

3.El pago de la sancién pecuniaria con anterioridad
a que se dicte la resolucion sancionadora equivaldra
a la terminacion del procedimiento, sin perjuicio de
que el interesado pueda interponer idénticos recursos
a los que le hubieran correspondido en el supuesto
de que el procedimiento hubiese terminado de forma
ordinaria mediante resolucion expresa.

Articulo 85. Especialidad.

1. La Administracién Municipal no someterd a
trdmite ni autorizard la transmision de ninguna Li-
cencia de auto-taxi o, transferencia de vehiculo u,
otra actividad, cuando a su titular se le haya incoado
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un expediente sancionador, hasta tanto no se haya
resuelto definitivamente.

2. El cumplimiento de la sancién impuesta por reso-
lucién firme que ponga fin a la via administrativa, serd
requisito necesario para que proceda la autorizacién
administrativa de transmision de la Licencia por el
titular infractor o, la transferencia del vehiculo u, otra
actividad, en relacién a la cual, haya cometido las
correspondientes infracciones a las que las referidas
sanciones correspondan.

Articulo 86. Anotacién registral.

1. El 6rgano administrativo competente para san-
cionar las infracciones previstas en esta Ordenanza,
comunicard al Registro Canario de Operadores de
Transporte por Carretera las sanciones que impongan,
con objeto de que se realice la pertinente anotacion,
en el plazo maximo de 30 dias, contados desde la
resolucién sancionadora que ponga fin a la via ad-
ministrativa, salvo que se trate de infracciones a la
normativa del recinto aeroportuario, exclusivamente.

2. Igualmente, las sanciones a que se refiere el
nimero anterior, incluso la de apercibimiento, serdn
anotadas en los expedientes personales de los titulares
de licencia y, en su caso, de los conductores, asi como
en el Registro Municipal de Sanciones que pudiera
configurarse al efecto.

Articulo 87. Cancelacion registral.

Los titulares de Licencia y, en su caso, conductores,
podran solicitar la cancelacion de la nota desfavorable
que figure en el Registro municipal correspondiente
(y/o expediente personal), siempre que hubieren
cumplido la sancién, una vez transcurrido desde la
imposicion de ésta sin cometer nueva infraccion seis
meses, tratandose de infraccion leve; dos afios, de
una infraccion grave y, tres si se trata de muy grave.

Articulo 88. No exclusién de responsabilidad.

La responsabilidad de naturaleza administrativa
prevista en este Reglamento, no excluye la respon-
sabilidad exigible en la jurisdiccion ordinaria y, sin

perjuicio de la estricta observancia de lo dispuesto
en el texto constitucional y demds normas legales
desarrolladas al respecto.

Disposicion transitoria.- A fecha 1 de enero de
2015 serd de aplicacion el articulo 73 de esta Orde-
nanza, hasta entonces los conductores de autotaxis
(tanto titulares de las licencias como los conductores
asalariados o auténomos) podran usar la vestimenta
hasta ahora empleada.

Disposicion derogatoria unica.- Queda derogada
desde la entrada en vigor de la presente Ordenanza,
el Reglamento Municipal del Servicio de Autotaxis,
publicado en el Boletin Oficial de la Provincia de 30
de septiembre de 1996.

Lo que se hace publico, en aplicacion de lo dispues-
to en el articulo 49 de la Ley 7/1985 de 2 de abril,
de Bases de Régimen Local, haciendo constar que
conforme a lo establecido en el articulo 70.2 de la
Ley de Bases de Régimen Local, ha de transcurrir el
plazo previsto en el articulo 65.2 de la misma norma,
a computar desde la publicacion integra de su texto
en el Boletin Oficial de la Provincia, para su entrada
en vigor, esto es, el plazo de unos quince dias habiles,
significando que contra el presente acuerdo, que pone
fin a la via administrativa, cabe la impugnacion ante
el orden jurisdiccional contencioso-administrativo
en un plazo de dos meses, contados ambos a par-
tir del dia siguiente a su publicacién, todo ello de
conformidad con los articulos 116 y 117 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, tras la modificacién llevada
acabo por laLey 4/1999,de 13 de enero,y 25.1 y 46
de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso Administrativa. Asimismo,
se podrd interponer recurso extraordinario de revision
en via administrativa, ante el mismo 6rgano que la
dict6 y por los motivos y en el plazo previsto en el
articulo 118 de la citada Ley 30/1992, sin perjuicio
de la posibilidad de interponer cualquier otro recurso
que estime procedente”.

Santa Cruz de La Palma, a 23 de septiembre de 2014.

El Alcalde, Juan José Cabrera Guelmes.



