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-D.Teobaldo Jara Medina, Auxiliar Administrativo,
y en ausencia de este, Dfia. Ledis Beatriz Ventura
Plasencia.

- D. Alcibiades Gonzdlez Cabrera, Arquitecto
Técnico, y en ausencia de este, D. Manuel Fernando
Martin Torres, Técnico Municipal.

Segundo. Notificar la presente Resolucion a todos
los interesados.

Tercero. Publicar la composicién de la Mesa en el
Perfil del Contratante de la Corporacién y en el Boletin
Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife.

Lo manda y firma el Sr. Alcalde-Presidente, Emi-
liano Coello Cabrera; de lo que, como Secretario-
Interventor Interino, doy fe.”

En Vallehermoso, 21 de agosto de 2020.- El Alcal-
de-Presidente, Emiliano Coello Cabrera.

VILAFLOR DE CHASNA

ANUNCIO
3614 44279

Ordenanza municipal del servicio de transporte de viajeros en auto taxi de Vilaflor de Chasna (aprobacién
definitiva).

Al no haberse presentado reclamaciones durante el plazo de exposicion al piiblico, queda automaticamente
elevado a definitivo el Acuerdo plenario inicial (Acuerdo en sesion ordinaria del Pleno de fecha 8 de junio de
2020 del Ayuntamiento de Vilaflor de Chasna) por el que se aprueba la “Ordenanza Municipal del Servicio de
Transporte de Viajeros en Auto Taxi de Vilaflor de Chasna”, cuyo texto integro se hace publico a continuacioén,
para su general conocimiento y en cumplimiento del articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora
de las Bases de Régimen Local y del articulo 17.4 del texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas
Locales, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo.

“ORDENANZA MUNICIPAL DEL SERVICIO DE TRANSPORTE DE
VIAJEROS EN AUTO TAXI DE VILAFLOR DE CHASNA.

Exposiciéon de motivos.

Desde la reciente entrada en vigor del Decreto numero 74/2012, de 2 de
agosto, mediante el que se aprueba el Reglamento del Servicio de taxi, se han
producido algunos cambios importantes en la normativa del sector.
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En la Disposicion Final tercera del citado Reglamento se dispone que “los
Ayuntamientos y los Cabildos Insulares, en su caso, adaptaran sus ordenanzas al
presente reglamento en el plazo de un ano desde su entrada en vigor”.

Ante esta nueva regulacion, la normativa municipal que regula el servicio de
transporte publico de viajeros mediante auto taxi debe ser revisada y adaptada a la
nueva legislacion autonomica y a la nueva realidad de este sector profesional.

En esta Ordenanza, sin perjuicio de respetar el contenido del Decreto 74/2012,
de 2 de agosto, se da concrecion a las competencias municipales de ordenaciéon y
gestién en la materia de taxi, y en particular a cuestiones como el ejercicio municipal
del derecho de tanteo en las transmisiones de licencia, las consecuencia del
incumplimiento de las condiciones de la licencia o los supuestos de revocacion de
licencia, o del certificado municipal de aptitud para la conduccion, cuestiones
huérfanas de concrecion en el citado Decreto.

Ademas, la presente Ordenanza, pretende dotar de mayor claridad a
cuestiones como el niumero de plazas de los vehiculos o a los elementos técnicos y de
gestion del servicio presentes en los mismos (taximetros, modulo tarifario, impresoras
expendedoras de recibos, lectores para pago con tarjeta o sistemas de localizacion),
las formas de concertacion del servicio (en parada o fuera de ellas y concertacién
previa con o sin emisora), aportando soluciones a regular por la Entidad Local.

Por tanto, en virtud de la autonomia local constitucionalmente reconocida, que
garantiza a los Municipios personalidad juridica propia y plena autonomia en el ambito
de sus intereses, y que legitima el ejercicio de competencias de transportes publicos
de viajeros que se desarrollen en su término municipal, se aprueba la presente
ordenanza, previa observancia de la tramitacion establecida al efecto por el Articulo 49
de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

CAPITULO |. DISPOSICIONES GENERALES.
Articulo 1. Objeto.

1. El objeto de esta Ordenanza es la regulacion en el término municipal de
Vilaflor de Chasna del servicio de transporte de viajeros en auto taxi, en el ambito de
las competencias municipales establecidas por la Ley 13/2007, de 17 de mayo, de
Ordenacion del transporte por Carretera de Canarias, el Decreto numero 74/2012, de
2 de agosto, mediante el que se aprueba el Reglamento del Servicio de taxi y demas
normativa de aplicacion.
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Articulo 2. De las licencias y autorizaciones.

1. Para la realizacién de transporte publico en auto taxi sera preciso estar en
disposicién de la correspondiente licencia municipal que habilite para la prestacion de
servicio urbano en el término municipal de Vilalor de Chasna y la autorizacion
administrativa de transporte discrecional expedida por el Cabildo Insular para la
prestacién de servicios interurbanos, en su caso.

2. En orden a asegurar la adecuacion del numero de licencias a las
necesidades de servicios de auto taxi, el Ayuntamiento de Vilaflor de Chasna otorgara,
modificara o reducira las licencias atendiendo a las necesidades de los usuarios
potenciales de auto taxi.

3. Se entiende por usuarios potenciales de auto taxis la suma de los residentes
en el municipio; los turistas computados en proporcion al nivel de ocupacién medio de
las plazas alojativas, hoteleras y extrahoteleras, localizadas en el ambito municipal; en
su caso, los pasajeros embarcados o desembarcados en los puertos y aeropuertos
ubicados en el municipios; e, igualmente, en su caso, los visitantes de las dotaciones e
infraestructuras administrativas y de servicio publico supramunicipales.

4. A los efectos de lo dispuesto en el anterior aparta-do, para la determinacion
o modificacién o reduccion del niumero de licencias de auto taxi deben tenerse en
cuenta los siguientes factores:

a. El nivel de demanda y oferta de servicios en el ambito territorial
correspondiente.

b. El nivel de cobertura, mediante los diferentes servicios de transporte publico,
en especial del transporte regular de viajeros, de las necesidades de movilidad de la
poblacion.

c. Las actividades administrativas, comerciales, industriales, turisticas o de otro
tipo, que se realizan en cada municipio y que pueden generar una demanda especifica

de servicio de auto taxi.
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d. La existencia de infraestructuras administrativas y de servicio publico de
ambito supramunicipal con impacto en la demanda de servicios de auto taxi.

e. La situacion del servicio en calidad y extension.

5. El incremento del numero de licencias y, en su caso, la reduccién, en un
municipio determinado debe ser justificado por el Ayuntamiento o entidad publica
correspondiente mediante un estudio socioecondmico que pondere los factores
sefalados. En el expediente que se instruya a este efecto, se dara audiencia a las
asociaciones representativas del sector del transporte en auto taxi del, y a las
asociaciones de consumidores y usuarios del municipio.

6. En el caso de que, previo estudio socio-econdmico, se reconozca un
desequilibro patente entre el numero de licencias municipales vigentes y el que resulta
adecuado a las necesidades que deben ser atendidas, el Ayuntamiento podra elaborar
programas con medidas organizativas, de ordenacién del trabajo y, en su caso,
economicas, tendentes a acomodar la prestacion del servicio a la demanda y, de ser
necesario, reducir el numero de licencias y autorizaciones existentes a los limites que
resulten de aplicacion. En este caso, ademas, no podran otorgarse nuevas licencias
hasta que un nuevo estudio evidencie que aquella situacion ha desaparecido.

7. La licencia municipal y, en su caso, la autorizacién insular para la prestacion
del servicio se otorgaran con sujecion a lo dispuesto en el Decreto 74/2012, de 2 de
agosto, por el que se aprueba el Reglamento del Servicio de Auto taxi y a la legislacion
de procedimiento administrativo comun.

8. Como minimo el cinco por ciento de las licencias de auto taxi deberan
corresponder a vehiculos adaptados, de acuerdo con la normativa que regula las
condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacion
de los modos de transporte para personas con discapacidad.

CAPITULO II. DE LAS LICENCIAS.
Articulo 3. Titularidad de las licencias.

1. Soélo podran ser titulares de licencias las personas fisicas, quedando
excluidas las personas juridicas, comunidades de bienes o cualquier otra.

2. Una misma persona fisica no podra ser titular de mas de una licencia, con
excepcion de que la poblacion censada del Municipio sea superior a doscientos mil
(200.000) habitantes, en cuyo caso, una misma persona fisica podra ser titular de
hasta cinco licencias.3. Quienes a la entrada en vigor del Decreto 74/2012, de 2 de
agosto, fueran titulares legitimos de mas de una licencia en el mismo o en distinto
municipio seguiran conservando sus derechos en relacién con las mismas, no siendo
de aplicacion la limitacion de los apartados anteriores. Este derecho se extinguira con
la transmisién de cada una de las licencias.

Articulo 4. Requisitos para la obtencién de licencias.

1. Para la obtencion de una licencia municipal para el ejercicio del servicio de
auto taxi, sin perjuicio de los requisitos objetivos que deban acreditarse, se deberan

cumplir los siguientes requisitos:
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a) Ser persona fisica, tener permiso de conduccion suficiente y estar en
posesion del permiso municipal de conduccion.

b) Tener la nacionalidad espafnola o de alguno de los Estados miembros de la
Unién Europea o un pais extracomunitario con el que Espafia tenga suscrito convenio
o tratado vy, respecto de estos ultimos, contar con las autorizaciones o permisos de
trabajo que, con arreglo a lo dispuesto en la legislacién sobre derechos vy libertades de
los extranjeros en Espafa, resulten suficientes para amparar la realizacion de la
actividad de transporte en nombre propio.

c) No ser titular de otra licencia en ningin municipio de las islas, salvo las
excepciones previstas en la presente Ordenanza.

d) Disponer de un vehiculo matriculado en régimen de propiedad,
arrendamiento, renting u otro analogo admitido por la legislacion vigente.

En caso de propiedad, el titular del permiso de circulacién debe coincidir con el
titular de la licencia. Cuando se disponga del vehiculo por otro titulo, la licencia habra
de hacer referencia expresa al permiso de circulacion correspondiente. e) Acreditar el
cumplimiento de las obligaciones de caracter fiscal, laboral o social impuestas por la
legislacién vigente.

f) No tener pendiente el cumplimiento de ninguna sancién grave o muy grave
en materia de transporte, siempre que no implique la retirada de la licencia, ni estar
pendiente de cumplimiento de condena por sentencia judicial firme.

g) Tener cubierta la responsabilidad civil por dafios que pudieran producirse en
el transcurso de la prestacion del servicio en los términos y con el alcance establecido
por la normativa vigente.

h) Cualquier otra condicion impuesta por el Ayuntamiento de Vilalor de Chasna
y sus 6rganos competentes.2. Cada licencia estara ligada a un solo vehiculo con
capacidad entre cinco y nueve plazas. Dicho vehiculo estara identificado en el
Ayuntamiento de Vilaflor de Chasna por su matricula, niumero de bastidor y cualquier
otro dato que fuese requerido.

Articulo 5. Procedimiento de otorgamiento de nuevas licencias.

1. Para la creacion de nuevas licencias, se seguira el procedimiento que
establece el Decreto 74/2012, de 2 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento
del Servicio de taxi.

Con caracter previo, a la convocatoria de nuevas licencias, el Ayuntamiento
recabara informe no vinculante del Cabildo Insular correspondiente sobre el
otorgamiento 0 no de las autorizaciones insulares que correspondan, e igualmente,
dara audiencia a las asociaciones representativas del sector del transporte en auto
taxi.
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2. El procedimiento de adjudicacion de licencias se iniciara de oficio mediante
anuncio publicado en el Boletin Oficial de Santa Cruz de Tenerife, previo acuerdo
adoptado por el Pleno Municipal. Las personas fisicas interesadas deberan presentar
solicitud de la licencia municipal acompafnada de la documentacion acreditativa del
cumplimiento de los requisitos exigidos en las bases de la convocatoria dentro del
plazo establecido al efecto, que no sera inferior a veinte dias. Dentro de la
documentacién a aportar por los aspirantes es obligatorio presentar un compromiso
por escrito de disposicion del vehiculo y seguros obligatorios.

3. La persona fisica interesada podra entender des-estimada su solicitud de
licencia municipal si no se le hubiera notificado la resolucién en el plazo de tres meses
contados desde que se presento la solicitud.

Otorgada la licencia al titular viene obligado a prestar servicios en el plazo de
sesenta dias naturales, a contar desde la concesion de aquélla, con el vehiculo
afectado a la misma.

Excepcionalmente, el Ayuntamiento podra prorrogar el plazo por el tiempo
indispensable cuando por causa de fuerza mayor, debidamente acreditada, el titular de
la licencia no pudiera iniciar el servicio en el plazo indicado.

Articulo 6. Prelacion en la adjudicacién de licencias.

1. En la adjudicacion de licencias se resolveran las solicitudes a favor de los
solicitantes con mayor derecho de preferencia acreditado, observando la siguiente
prelacion:

a) Los conductores que se hubieran dedicado profesionalmente en régimen de
trabajador asalariado en el Municipio de Vilaflor de Chasna. A estos efectos, de
acuerdo con la legislacién de la seguridad social, no tendra la consideracién de
conductor asalariado, salvo prueba en contrario, el conyuge o persona con analoga
relacion de afectividad, los descendientes, ascendientes y demas parientes de la
persona fisica titular de la licencia, por consanguinidad o afinidad hasta el segundo
grado inclusive y, en su caso, por adopcion, cuando convivan en su hogar y estén a su
cargo, sin perjuicio de la obligacion de cumplir los requisitos exigidos para conducir el
auto taxi. No obstante, los servicios prestados por los familiares se computaran como
antigledad equivalente a la de los conductores asalariados a los efectos de la
adjudicacion de nuevas licencias.

b) Aquellas licencias que no se adjudiquen a trabajadores asalariados se
otorgaran a otros interesados mediante concurso libre, acorde con los requisitos y
criterios que se establezcan en la convocatoria.2. A los efectos del computo de la
antigliedad solo se tendran en cuenta los dias efectivamente trabajados y cotizados.
En caso de contratacion parcial se acumularan las horas trabajadas hasta completar
dias enteros.
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En aquellos casos en que, en aplicacion de la presente Ordenanza o normativa

directa de aplicaciéon se impusiera la sancion de suspensién del permiso local de
conductor no se computara como antigiiedad el tiempo de cumplimiento de la sancion,
una vez la misma haya devenido firme y se haya cumplido.

Articulo 7. Eficacia de las licencias.

1. Todas las licencias estaran condicionadas en cuanto a su eficacia a que los
vehiculos afectados reunan los requisitos exigidos por esta Ordenanza y demas
disposiciones legales y reglamentarias de aplicacion.

Articulo 8. Vigencia y visado.

1. La licencia municipal para la prestacion del servicio de auto taxi tendra una
vigencia indefinida, sin perjuicio de su sometimiento a visado y a las inspecciones que
realice la Administracion.

2.- El Ayuntamiento podra realizar las inspecciones periddicas que se estimen
procedentes con la finalidad de comprobar el mantenimiento de las condiciones
exigidas para el otorgamiento de la licencia municipal, al margen de cuantas otras se
contemplen en la presente Ordenanza, tanto con respecto a los vehiculos como en
relaciéon con los requisitos objetivos de los titulares de las licencias municipales de
transporte de auto taxi, pudiendo realizar los requerimientos que sean procedentes.

Articulo 9. Suspensidn de la licencia.

1. Los titulares de licencias municipales para la prestacion del servicio de auto
taxi podran solicitar de la Corporacién Municipal la suspensién de la licencia, debiendo
acreditar estar en situacion de baja médica, averia del vehiculo o cualquier otra causa
justificada que les impida prestar el servicio por un periodo superior a un mes.

2. Las solicitudes de suspension, acompanadas de los documentos
acreditativos de las situaciones descritas en el apartado anterior, se entenderan
estimadas si en el plazo de un mes el Ayuntamiento no comunicara resolucion
expresa.

3. La suspension se extendera durante el tiempo que duren las circunstancias
que dieron lugar a la misma. Transcurrido un afo, el titular debera acreditar la
permanencia de la causa determinante de la sus-pension, sin perjuicio de las
facultades de inspeccion del Ayuntamiento.

4, En el caso de que la causa alegada sea el acceso a un cargo de
representacion politica o sindical, la situaciéon de suspension se extendera al plazo
durante el cual se ejerzan tales funciones.

Dentro del mes siguiente al cese en sus funciones debera comunicar al
Ayuntamiento la reanudacion de los efectos de la vigencia de la licencia y de la
prestacion del servicio.

5. Excepcionalmente, siempre que no perjudique el funcionamiento normal del
servicio, los titulares de licencias podran obtener la suspension temporal de la licencia
por causa particular, por un plazo minimo de un ano y maximo de cuatro afos, durante
los cuales deberan entregar la licencia al Ayuntamiento.
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Durante ese tiempo no se podra prestar ningun ser-vicio con el vehiculo
autorizado, siendo obligatorio desmontar el taximetro y los médulos indicadores, asi
como cualquier signo identificativo del servicio de auto taxi. Tanto el uso del vehiculo
como auto taxi durante este periodo, como el transcurso del plazo de suspension sin
reiniciar la prestacion, determinan la extincién de la licencia municipal.

A la conclusion del plazo de suspension, previa solicitud del titular, el
Ayuntamiento procedera a devolver al titular la documentacion que hubiera entregado
a aquella con el fin de reiniciar la prestacion del servicio.

CAPITULO Ill. DE LOS VEHICULOS.

Articulo 10. Requisitos de los vehiculos de transporte de auto taxi.

Para la obtencion de la licencia municipal, el vehiculo que se pretenda utilizar
debera cumplir los siguientes requisitos:

a) Aptitud para circular por las vias publicas con una antigiiedad no superior a
dos afnos computados desde su primera matriculacion, cualquiera que sea el pais
donde se hubiera producido.

b) Disponer de taximetro debidamente verificado en materia de metrologia,
precintado y homologado, cuyo funcionamiento sea correcto, de acuerdo con la
normativa vigente.

c) Localizacion del taximetro dentro del vehiculo en lugar visible para el
usuario.

d) Disponer de un médulo exterior que indique en el interior y en el exterior del
mismo tanto la disponibilidad del vehiculo como la tarifa especifica que se aplica, y
que la misma tenga una visibilidad diurna y nocturna.

e) Ademas, el vehiculo cumplira las especificaciones técnicas recogidas en los
Articulo s siguientes de la presente Ordenanza.

La acreditacion del cumplimiento de los anteriores requisitos se realizara
mediante la aportacion de la ficha técnica del vehiculo, en la que conste su matricula y
antigledad, asi como la documentacion que acredite estar equipado con taximetro y
modulo exterior en las condiciones indicadas y, en su caso, la que permita justificar el
cumplimiento de los otros requisitos adicionales que se establezcan en el Articulo
siguiente, a cuyo efecto deben aportar los medios documentales especificados.

Articulo 11. Requisitos técnicos de los vehiculos de auto taxi.

1. Los automoviles que presten el servicio de transporte en auto taxis deberan
cumplir las siguientes prescripciones técnicas:

a) Las dimensiones minimas y las caracteristicas del interior del vehiculo y de
los asientos sera las precisas para proporcionar al usuario la seguridad y comodidad
propias del servicio de auto taxi.

Se prohibe en los vehiculos de cinco, siete y nueve plazas que el equipaje de
los pasajeros vaya en el receptaculo habilitado para los pasajeros, aunque éstos no
ocupen la totalidad de las plazas del vehiculo y en el caso de los vehiculos para
pasajeros con movilidad reducida, ademas de lo anterior, debe separarse
completamente el equipaje del pasajero con movilidad reducida utilizando para ello
accesorios homologados, tales como redes de separacion y otros analogos, habiendo
la suficiente distancia entre equipaje y pasajero.
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b) Disponer de carroceria cerrada con puertas de que permitan la facil entrada
y salida a los usuarios.

c) Disponer de aire acondicionado o climatizador y de calefaccién que pueda
mantener una temperatura confortable en el interior. La velocidad de salida del aire
sera la adecuada para no causar molestias a los usuarios.

Esta obligacion no sera aplicable a los vehiculos en servicio que no dispongan
de sistema de climatizacion. No obstante, lo nuevos vehiculos que se dediquen al
servicio deben cumplir con este requisito.

d) Tanto en los laterales como en la parte posterior del vehiculo llevara el
numero suficiente de ventanillas para conseguir la mayor visibilidad, luminosidad y
ventilacion posibles. Los vidrios seran lo suficiente-mente transparentes para que se
pueda ver el interior del vehiculo desde el exterior del mismo. También seran
inastillables, todo ello de acuerdo con la normativa de Trafico y Seguridad Vial. Los
vehiculos dispondran vidrios con sistema de apertura, al menos, en los dos laterales
de la primera y segunda fila de asientos.

e) En el interior habra instalado el necesario alumbrado eléctrico, que el
conductor debera encender en los servicios nocturnos cuando suba o descienda el
pasaje y en las operaciones de abono de la carrera y devolucién del cambio en su
caso.

f) Los vehiculos deberan ir provistos todos aquellos utensilios que disponga el
Reglamento General de Vehiculos, como obligatorios para esta clase de vehiculos
destinados a prestar un servicio publico. Asimismo, se exigira llevar herramientas
propias para la reparacién de averias urgentes y sencillas, asi como extintores.

g) Los vehiculos deberan conservar y mantener las caracteristicas y disefio de
fabricacion. El vehiculo debera estar desprovisto, tanto en el interior como en el
exterior, de objetos o elementos decorativos o personales innecesarios para el
servicio. La adecuacion, conservacion y limpieza, tanto exterior como interior, de todos
los elementos e instalaciones del vehiculo estaran atendidas cuidadosamente por su
titular.

h) Los vehiculos llevaran obligatoriamente en su interior y en lugar visible una
placa identificativa con la Tarjeta de la Licencia, el numero de plazas del mismo y el
Permiso Municipal de Circulacién del conductor, aunque el mismo sea el titular de la
licencia. Opcionalmente podran informar del numero de plazas en el exterior del
vehiculo.

i) Los vehiculos auto taxis deberan ir provistos de un aparato taximetro
debidamente verificado en materia de metrologia, precintado y homologado, cuyo
funcionamiento sea correcto, de acuerdo con la normativa vigente. La localizacion del
taximetro dentro del vehiculo debera estar en un lugar visible para el usuario y debera
estar iluminado durante la prestacion del servicio. Igualmente, todos los vehiculos
deben disponer de un mdédulo exterior que indique en el interior y en el exterior del
mismo tanto la disponibilidad del vehiculo como, en su caso, la tarifa que se aplica al
servicio en curso. El distintivo de “Servicio Publico” cumplira con la normativa vigente
al respecto.

j) Las tarifas aplicables seran visibles para el usuario desde el interior del
vehiculo mediante una pegatina al efecto que se colocard en el interior de las
ventanas traseras del vehiculo u otro material tipo placa, en lugares en los que se
asegure su visibilidad por el usuario del servicio; e incluiran, ademas, las tarifas
especiales y los suplementos que estén autorizados. Igualmente, el médulo exterior
situado en la parte superior del vehiculo debera indicar su disponibilidad (libre,
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ocupado o fuera de servicio), y, en su caso, tarifa que se esta aplicando, debiendo la
misma tener una visibilidad diurna y nocturna.

k) El tapizado de los vehiculos se encontrara en buen estado y sin deterioros,
parches u otros desperfectos que impriman al interior un aspecto antihigiénico y/o
mala conservacion. Se permitira tapizar los asientos con materiales de facil limpieza.
Sera de color liso, preferiblemente oscuro y sin dibujos ni estampados.

[) El piso estara recubierto mediante alfombrillas de goma y otro material
impermeable facil de limpiar.

m) En lo relativo a las placas indicadoras del servicio publico, matricula, etc., se
estara a lo dispuesto en la Ley sobre Trafico, Circulacién de Vehiculos a Motor y
Seguridad Vial, en el Reglamento de Vehiculos y demas normativa de pertinente
aplicacion.

n) Se facilitara el uso de un datafono que permita el pago del servicio mediante
tarjeta de crédito o de débito, en caso de ser requerido por el usuario con antelacién a
la realizacion del servicio.

2. Ademas, los vehiculos de auto taxi tendran que cumplir, en todo caso, los
siguientes requisitos:

a) Hallarse vigente la ultima inspeccion técnica periédica que legalmente les
corresponda.

b) Los vehiculos deberan tener una capacidad entre cinco y nueve plazas,
incluida la del conductor, debiendo figurar esta capacidad tanto en el permiso de
circulacion como en la tarjeta de inspeccion técnica del vehiculo.

c) Los vehiculos deberan estar clasificados en su correspondiente tarjeta de
inspeccion técnica en el grupo adecuado para la prestacion de las actividades
reguladas en la presente Ordenanza.

d) Los vehiculos de auto taxi adaptados especial-mente para las personas con
movilidad reducida, deberan cumplir con las condiciones de accesibilidad exigidas por
la normativa estatal y de la Comunidad Auténoma de Canarias, que sean de
aplicacion.

e) Se exige la instalacion de cinturones de seguridad en todos los asientos del
vehiculo, para su utilizacién para los pasajeros.

3. El Ayuntamiento podra autorizar las siguientes medidas de seguridad:

a) El establecimiento de mamparas transparentes de seguridad que separe la
parte delantera del habitaculo de las plazas posteriores, siempre y cuando dicho
mecanismo y su instalacion esté debidamente autorizado y homologado por las
autoridades competentes, asi como permitan la comunicacién normal con el
conductor.

b) La implantacion de sistemas de comunicacion con la Policia Local, que han
de ser expresamente autorizados por el Ayuntamiento.

4. Los modelos o caracteristicas generales de vehiculos susceptibles de ser
destinados al servicio de transporte en auto taxi podran ser designados por la
Administracion Municipal, previa audiencia de las asociaciones y organizaciones
representativas de intereses econdmicos y sociales, titulares de intereses legitimos
colectivos en los términos que la Ley reconozca relacionados con el Sector del taxi en
el término municipal.

También podran ser designados por el Ayuntamiento los modelos o las
caracteristicas de los taximetros, indicadores luminosos u otros elementos del
vehiculo.
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Articulo 12. Serigrafia y publicidad.

Los automoviles dedicados a este servicio deberan estar pintados
obligatoriamente en color blanco y llevaran en las puertas delanteras de manera
simétrica, serigrafiado o a esmalte, el escudo del Ayuntamiento de Vilalor de Chasna,
con unas dimensiones de 15 cm de alto por 9 cm de ancho vy, siguiendo su contorno,
en la parte superior del mismo la palabra Auto Taxi y en la parte inferior las palabras
Vilaflor de Chasna. En el lado izquierdo debera figurara las letras LM y en el izquierdo
el numero de la Licencia Municipal. Todo ello, tal y como se indica, a continuacién:

AUTO TAXI

LM N°1
VILAFLOR DE CHASNA

En la parte trasera del vehiculo figurara Vilaflor de Chasna y las letras L.M. n°
seguido del numero de Licencia en cifras.

El serigrafiado de los vehiculos se mantendra en perfectas condiciones, sin
roturas y con colores adecuados.

No obstante, el Ayuntamiento tendra plena facultad para cambiar la serigrafia
de los vehiculos cuando, por motivos de promocion turistica, resulte mas conveniente.

2. Se permite la publicidad en los vehiculos de transporte de auto taxis, tanto
en el exterior como en el interior, previa autorizacién municipal, de conformidad con las
condiciones especificas que se determinan a continuacion:

a) De la publicidad exterior.

- Unicamente se permitira la colocacion de carteles adhesivos de un tamario de
50 por 30 centimetros, grosor 0 5 cm., en el exterior de las puertas laterales traseras
de los vehiculos.

Los rétulos de publicidad deberan consistir en laminas de vinilo autoadhesivo
de tipo removible con una adherencia 6ptima, que no dafie la pintura del vehiculo y
sea susceptible de ser retirado o sustituido con facilidad y rapidez.

Tanto los vinilos como las tintas que se utilicen habran de tender la necesaria
resistencia frente a la degradacion por la accién del sol y los agentes atmosféricos,
presentando la debida capacidad frente a los cambios de temperatura, de forma que
mantenga su colorido original y no afecte a la imagen que se ha de observar en el
conjunto del vehiculo.

Dicha publicidad no podra ser mas que grafica o escrita.
b) De la publicidad interior.

Se permite la exposicion de publicidad en el interior del vehiculo de transporte
en auto taxi en los siguientes términos:
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Colocacién en el respaldo de un espacio para publicidad en general, admitida
en diversos formatos como bloc de notas, revista del auto taxi, prensa, informacion
tarifas e informacién municipal y del servicio de taxi.

c¢) Condiciones generales de la publicidad.

-La publicidad expuesta en los vehiculos de transporte en auto taxi, tanto
exterior como interior, no atentara contra derechos fundamentales, especialmente
atentatorios de la igualdad, no discriminacién, menores, normas de orden publico, de
seguridad vial o cualquier otra regulada legalmente, debiéndose cumplir, en cualquier
caso, con la normativa vigente en materia de publicidad y trafico y seguridad vial.

Se prohibe de forma expresa la propaganda electoral y politica de cualquier
orden, no pudiendo ir en contra ni causar desprestigio a instituciones, organismos,
paises, personas, ni atentar contra la moral y el orden publico.

- La Administracion Municipal podra ordenar la retirada de cualquier anuncio
publicitario que vulnere las condiciones establecidas y/o la normativa aplicable, previo
procedimiento instruido al efecto.3. La exposicion de publicidad en el vehiculo de
transporte en auto taxi ha de ser previamente comunicada a la Administracién. A estos
efectos, el titular de la licencia debera indicar en su comunicacion que medio o soporte
utilizara para la exhibicion de la publicidad, dimensiones del soporte, caracteristicas de
la misma, acreditacion de su contratacion y cualquier otra informacion que la
Administraciéon estime pertinente para cada caso concreto.

Articulo 13. Sustitucion de vehiculos adscritos a licencia municipal de
auto taxi.

Los vehiculos adscritos a las licencias municipales deberan ser renovados por
otros nuevos antes de alcanzar la antigliedad de doce (12) afos desde la fecha de su
primera matriculacion, cualquiera que sea el pais donde se haya producido.

Este requisito no sera exigible a los vehiculos que se encuentren en
funcionamiento en el momento de entrada en vigor de esta Ordenanza, sin perjuicio
del obligado cumplimiento de la normativa de inspeccion técnica de vehiculos. No
obstante, el requisito de antigliedad descrito en este Articulo sera de aplicacion desde
el momento en que se proceda a la renovacion del vehiculo.

Para la renovacion del vehiculo se ha de presentar la siguiente documentacion.
a) Copia de la licencia de Auto taxi.
b) Copia de la ficha técnica del vehiculo a sustituir.

c¢) Factura pro-forma del nuevo vehiculo o documento que acredite el precio del
vehiculo, marca, modelo y niamero de chasis si el vehiculo es nuevo y no esta
matriculado o matricula en caso de la adquisicién de un vehiculo de segunda mano.

d) Justificante de pago de la Tasa Municipal por sustitucion de Vehiculos Auto-
Auto taxis.

En los sesenta dias naturales siguientes a la concesiéon de la sustitucién del
vehiculo por parte del Ayuntamiento, se deberd entregar en las dependencias
municipales copia del permiso de circulacién, de la Ficha Técnica y del contrato del
seguro obligatorio del vehiculo.

Si la sustitucion se produce antes de cumplir los doce afos desde la
matriculacién, el vehiculo sustituto ha de ser mas nuevo que el sustituido.
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Una vez se le comunique la autorizacién para la adscripcion del vehiculo a la
licencia de auto taxi, se debera presentar la ficha técnica y el permiso de circulacion
del vehiculo sustituto para el registro de la Administracion.

En caso de accidente o averia grave, con un tiempo de reparacién superior a
quince dias, previa comunicacion de tal situacion al Ayuntamiento, el titular de la
licencia a la que esta adscrita el vehiculo podra continuar prestando el servicio por un
plazo maximo de dos meses con un vehiculo similar al accidentado, que cumpla con la
totalidad de los requisitos de calidad y servicios exigidos por la presente Ordenanza,
con excepcion de la antiguedad.

En los supuestos en que por siniestro total, averia irreparable u otras causas
analogas, se proceda a la sustitucién del vehiculo, no se aplicara el requisito de que el
vehiculo sustituto sea mas nuevo que el sustituido, pero no podra superar los diez
afios de antigliedad.

Articulo 14. Medidas higiénico sanitarias.

Los vehiculos deberan ser objeto de un tratamiento preventivo higiénico-
sanitario (limpieza y desinfeccion) una vez al afio como minimo y obligatoriamente,
como medida de prevencion de riesgo para la salud publica.

Articulo 15. Estado de conservacion de los vehiculos.

Los propietarios de vehiculos destinados al servicio auto taxi vienen obligados
a mantenerlos en buen estado de conservacion, seguridad y limpieza, tanto en la parte
mecanica como en carroceria.

Articulo 16. Revisiones.

1. A los efectos del cumplimiento de los Articulo s de este Capitulo, y sin
perjuicio de las revisiones que realicen los restantes organismos con competencia en
la materia, el Ayuntamiento realizara al menos, las siguientes revisiones:

a) Revision previa a la puesta en funcionamiento del vehiculo que, previamente
autorizado, se adscriba a una licencia de transporte en auto taxi. En dicha revisién se
comprobara la documentacion del vehiculo exigida legalmente y por la presente
Ordenanza.

b) Como minimo cada tres anos, se inspeccionara el estado de conservacion y
funcionamiento de los vehiculos autorizados para prestar el servicio, entendiéndose
por ello la capacidad, confort y el estado de conservacion del interior y exterior del
vehiculo, asi como la documentacion relativa al mismo, su titular y conductores,
extendiéndose la correspondiente acta.

2. En cualquier momento, la Administracién Municipal podra realizar las
revisiones extraordinarias o periddicas respecto a las licencias municipales que
considere oportunas y respecto a cualquiera de los requisitos exigidos en las
disposiciones legales vigentes.

3. A las revisiones municipales debera comparecer el titular de la licencia, salvo
causa justificada. En este ultimo supuesto, podra comparecer un conductor asalariado
de la licencia, debidamente autorizado por el titular de la misma, debiendo identificarse
en el momento de la revision.
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4. Si el resultado de la revision resultara desfavorable, en tanto se compruebe
que determinados vehiculos no reunen las condiciones técnicas exigidas por la
presente Ordenanza, se concedera un plazo no superior a un mes sin perjuicio de
conceder ampliacién considerando el tipo de deficiencia observada, para que el titular
de la licencia a la que se encuentra afecta el vehiculo pueda subsanarla.

5. Cuando los defectos observados con motivo de la revision del vehiculo sean
considerados de grave-dad, el vehiculo no podra prestar el correspondiente servicio,
todo ello sin perjuicio de las sanciones a que hubiere lugar.

Seran considerados defectos graves aquellos que pongan en peligro la
circulacion vial, las averias de taximetro, y los desperfectos del vehiculo que afecten
gravemente a la seguridad, el confort o la imagen tanto del sector del auto taxi como a
la imagen turistica del Municipio de Adeje.6. En cualquier caso, subsanadas las
deficiencias del vehiculo, el titular solicitara de los servicios municipales la
correspondiente revision para las comprobaciones pertinentes.

Si de los informes técnicos se deriva que no han sido subsanados tales
defectos en esta segunda revision, se iniciara expediente sancionador si procediera,
pudiéndose tomar las medidas cautelares que se consideren oportunas.

Articulo 17. Inspeccion.

La inspeccidon a que hacen referencia los Articulo s precedentes se llevara a
cabo por un Técnico Municipal, que puede estar asistido por agentes de la Policia
Local, la cual sera convocada con un minimo de quince dias de antelacion, fijandose
en la convocatoria el lugar, dia, hora de la concentracién de los vehiculos.

La no asistencia a la inspeccion, una vez convocada reglamentariamente,
hasta en dos ocasiones, tendra la consideracion de falta grave con los efectos con-
siguientes.

Articulo 18. Transmisiones del vehiculo auto taxi.

Las transmisiones inter vivos de los vehiculos auto taxi llevan aparejada la
anulacion de la correspondiente licencia, salvo que en el plazo de tres meses de
efectuada la transmisién, el transmitente titular de la licencia adscriba a la misma otro
vehiculo con la autorizacion municipal a que se refiere el Articulo anterior en todo
caso.

CAPITULO IV. DE LOS CONDUCTORES.
Articulo 19. Permiso Municipal de conductor.

1. Todos los vehiculos automdéviles adscritos al ser-vicio de transporte en auto
taxi deberan ser conducidos exclusivamente por quienes se hallen en posesion del
correspondiente permiso municipal de conductor de auto taxi. Este permiso se
expedira a los que reunan las siguientes condiciones:
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a) Hallarse en posesion del permiso de conduccion de la clase exigida por la

legislacion vigente para conducir vehiculos de transporte discrecional de viajeros,
actualmente BTP.

b) Tener la nacionalidad espafnola o de alguno de los Estados miembros de la
Unidén Europea o de un pais extracomunitario con el que Espafa tenga suscrito
convenio o tratado y, respecto de estos ultimos, contar con las autorizaciones o, en
otro caso, contar con las autorizaciones o permisos de trabajo que, con arreglo a lo
dispuesto en la legislacion sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espania,
resulten suficientes para amparar la realizacién de la actividad de transporte como
conductor asalariado.

c) No haber sido sancionado con anterioridad por falta calificada de grave o
muy grave en materia de transporte de viajeros por carretera o a la seguridad vial y
seguridad de los vehiculos que puedan llevar aparejada la retirada de licencia
municipal de auto taxi o permiso municipal de conductor, ni estar pen-diente del
cumplimiento de condena por sentencia judicial firme.

d) Reunir los requisitos que al efecto fije la otra normativa en materia de trafico
y seguridad vial que resulte de aplicacion.

e) Superar la prueba de aptitud regulada en el apartado siguiente para la
obtencion del permiso municipal de conductor de auto taxi.f) No padecer ninguna
enfermedad infecto- contagiosa, ni defecto fisico que le imposibilite para el servicio.

Las anteriores circunstancias se acreditaran median-te la realizacién voluntaria
de un curso y la realizacién obligatoria de una prueba de aptitud que consistira en la
realizacién de una prueba/examen que se celebrarad en el lugar, dia y hora que el
Ayuntamiento sefiale al efecto, mediante su publicacion en la web oficial del
Ayuntamiento de Vilaflor de Chasna, en el Tablon de Anuncios Municipal y en los
tablones de anuncios de las Asociaciones Profesionales del Municipio.

Dicha prueba versara sobre las siguientes materias:
a) Ordenanza Municipal reguladora del servicio de transporte en auto taxi.

b) Historia del Municipio, zonas y pueblos que lo componen, caracteristicas
geograficas de los mismos.

c) Callejeros sobre pueblos del Municipio, de forma que se acredite el
conocimiento de las vias publicas, lugares de interés turistico, situacion de locales de
esparcimiento, oficinas publicas, centros oficiales, establecimientos hoteleros y
extrahoteleros, centros culturales, centros de salud, proteccion civil, sedes de las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, bomberos e itinerarios mas directos para
llegar al punto de destino.

d) Conocimientos basicos del idioma inglés, para todos los aspirantes, salvo
aquellos que su lengua natural sea el inglés y del idioma castellano para los
extranjeros, salvo que su lengua natural sea el castellano, acreditdndose con las
titulaciones y/o certificaciones que demuestre el conocimiento de estos u otros idioma.

e) Conocimiento basicos de la Legislacion de Transporte y de Trafico y
Seguridad Vial.

3. Las pruebas de aptitud se convocaran cada seis meses 0, en su caso,
cuando exista un numero de solicitudes que se estime suficientes para proceder a su
convocatoria.

4. Para la realizacién de la prueba de aptitud, los interesados dispondran de
dos convocatorias, transcurridas la cuales sin resultado de “apto”, se adoptara
resolucion desestimatoria de la solicitud del permiso municipal de conductor por el
6rgano competente, afectando exclusivamente a la pérdida del permiso provisional de
conductor en su caso, pudiendo el interesado presentarse a dicha pruebas cuantas
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veces estime pertinentes para la obtencion del permiso municipal de conductor
definitivo.

5. En tanto se convocan las pruebas de aptitud, los solicitantes del permiso
municipal de conductor estaran provistos de un permiso provisional, siempre que
reunan el resto de requisitos exigidos, que perdera vigencia de forma automatica en
caso de no superarse las pruebas de aptitud en las dos siguientes convocatorias que
se celebren con posterioridad a la fecha de solicitud, no pudiendo obtener el permiso,
aun de forma provisional, hasta que se supere la prueba de aptitud.

De igual forma, la no asistencia a las dos siguientes convocatorias a la
realizacion de la prueba de aptitud que se realice con posterioridad a la obtencién del
permiso municipal de conductor provisional, salvo causa justificada debidamente
acreditada, producira la caducidad automatica del permiso municipal de conductor
otorgado provisionalmente.6. La solicitud del permiso municipal de conductor debe ir
acompanada de la siguiente documentacion:

- Dos fotografias tamafio carné.
- Fotocopia compulsada del D.N.I. en vigor.

- Fotocopia cotejada del permiso de Conducir de la clase exigida legalmente en
vigor.

- Permiso local de conductor a renovar.

- Certificado de antecedentes penales, acreditativo de no pendiente de
cumplimiento de sentencia judicial firme y/o estar inhabilitado para ejercer la profesion
de taxista.

- Certificado médico justificativo de no padecer enfermedad infecto-contagiosa
o impedimento fisico que imposibilite o dificulte el normal ejercicio de la profesion.

- Documento justificativo del abono de las tasas fijadas, en su caso.

7. Mediante Decreto de Alcaldia o de la Concejalia Delegada del Area de
Transporte se desarrollaran las bases que regiran las convocatorias de los cursos y/o
pruebas de aptitud descritos en este Articulo.

Articulo 20. Renovacién del permiso municipal de conductor.

1. El permiso municipal de conductor se renovara cada cinco afos, habiendo
de solicitarse su renovacion al cumplirse dicho término, salvo que en este periodo no
se haya ejercido la profesion de auto taxista en el Municipio de Vilaflor de Chasnha
durante al menos un afo, en cuyo caso debera solicitarse nuevamente el mismo.

La renovacion del permiso municipal de conductor se debera solicitar antes de
finalizar el periodo de vigencia o en el plazo maximo de un mes a contar desde dicha
fecha. En caso de no presentacion de la solicitud antes de la finalizacion de la vigencia
del permiso o en el mes posterior, no se podra renovar el mismo, debiendo solicitarse
nuevo permiso en la forma y con los requisitos previstos en el Articulo anterior.

A tal efecto, deberan reunirse y acreditarse todas las condiciones recogidas en
el Articulo anterior, a excepcion de la prueba de aptitud.

A efectos de la renovacion del permiso municipal de conductor, los titulares de
licencias de transporte en auto taxi pueden presentar una declaracién responsable
ante el Ayuntamiento en la que expresen el mantenimiento de las condiciones exigidas
para la obtencidon del permiso municipal de conductor y, en su caso, los cambios
producidos con respecto a la comprobacion anterior, sin perjuicio de la actuacion de

oficio en orden a la verificacion de los datos declarados.
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3. La no renovacion del permiso municipal de conductor en los plazos
establecidos origina su caducidad automatica.

Articulo 21. Caducidad del permiso municipal de conductor.

1. El Ayuntamiento podra declarar la caducidad del permiso municipal de
conductor, previa instruccién de procedimiento con audiencia al titular del permiso
municipal en los siguientes casos:

a) Al jubilarse el titular del mismo.

b) Cuando el permiso de conduccién de automoviles fuera retirado o no
renovado.

c) En los demas casos previstos en la normativa que fuera de aplicacion.

d) Podra ser retirado o suspendido temporalmente en los casos de sancion
previstos en esta Ordenanza cuando fuere suspendido o retirado temporalmente el
permiso de conduccion de automoviles.

CAPITULO V. PRESTACION DEL SERVICIO DEL AUTO TAXI.

Articulo 22. Condiciones generales prestacion del servicio.

a) El servicio de taxi podra ser prestado personal-mente por las personas
fisicas titulares de las licencias o mediante la contratacion de conductores asalaria-dos
que cumplan con los requisitos exigidos en esta Ordenanza y en la normativa
aplicable.

b) Tanto el titular de la licencia como el cényuge o pareja de hecho y parientes
que conduzcan el vehiculo auto taxi, hasta segundo lazo de sangre, que convivan y
dependan del titular han de estar dados de alta en el Régimen Especial de
Trabajadores Autonomos de la Seguridad Social en la actividad de transporte de
viajeros por carretera. En caso de emancipacion fisica y econémica por parte de los
parientes, estos han de ser dados de alta en el Régimen General de la Seguridad
Social por el titular de la Licencia.

¢) Cada titular de licencia podra tener como maximo dos asalariados dados de
alta y no se permitiran contratos de trabajo por periodos inferiores a 20 horas
semanales en el servicio del auto taxi de Vilaflor de Chasna. A efectos de
comprobacion del cumplimiento de este precepto, debera comunicarse al
Ayuntamiento cada nuevo contrato que se suscriba, en el plazo maximo de diez dias a
partir de la firma del mismo, acompafnado de la acreditacién del alta del trabajador en
la Seguridad Social. En el mismo plazo deberan comunicarse las bajas de los
trabajadores. Asimismo, el Ayuntamiento podra requerir en cualquier momento que se
acredite la situacién de alta de los trabajadores asalariados que desarrollen el servicio.

d) Un mismo conductor no podra realizar jornadas continuas de trabajo
superiores a las establecidas en el Convenio Colectivo que sea de aplicacion a los
conductores de taxis, siendo responsabilidad Unica y exclusiva de los titulares de las
licencias las consecuencias que jornadas mas largas puedan provocar.
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Articulo 23.

Queda prohibido expresamente el arrendamiento, subarrendamiento o cesion
de la licencia municipal, siendo ello causa de la revocacion de la misma.

Articulo 24. Registro.

1. En el Ayuntamiento constara un Registro o fichero en el que se haran
constar las circunstancias de las licencias concedidas, relativas a titulares, con-
ductores asalariados, vehiculos adscritos a las mismas, sanciones, extinciones y
cualquier otra circunstancia que se estime de interés.

2.- A tal efecto, el titular de la licencia municipal de transporte en auto taxi se
encuentra obligado a facilitar cuantos datos sean requeridos para la inscripcion en
dicho Registro municipal por la Administracién y, en todo caso, sin mediar ningun tipo
de requerimiento, vendra obligado a comunicar a la Administracion Municipal las altas
y bajas de los conductores del vehiculo adscrito a la licencia municipal en el plazo de
cinco dias desde que se produzca el alta o la baja en la Seguridad Social, debiendo
acreditar dichas circunstancias mediante la presentacion de la correspondiente
documentacién expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social. La presentacion de
dicha documentacion podra efectuarse por el conductor asalariado en cuyo permiso
municipal se realizaran las oportunas anotaciones.

Igualmente, los titulares de licencias informaran a la Administracién Municipal
de su domicilio y de los cambios que en él se produzcan, del domicilio de sus
conductores y de cuanta informacion les sea requerida por la Administracion Municipal
en sus funciones interventoras de la actividad del auto taxi.

Articulo 25. Documentacion a llevar en el vehiculo.

Durante la prestacion del servicio de transporte en auto taxi se debe ir provisto
de los elementos distintivos y documentos que se resefian a continuacion:

1) Original o copia compulsada de la Licencia municipal y, en su caso,
autorizacién del Cabildo Insular para el servicio de transporte interurbano.

2) Original o copia compulsada del permiso municipal de conductor de auto
taxi.

3) Original o copia de la tarjeta insular de identificacion del conductor, en su
caso.

4) Documentacion para la formulacion de reclamaciones por parte de los
usuarios.

5) Documentacion oficial de las tarifas vigentes, a disposicion de los usuarios.

6) Facturas o documento sustitutivo, cumpliendo con los requisitos legalmente
establecidos para su expedicién, a requerimiento de los usuarios. Las mismas se
expediran por medios informaticos, mediante impresora o bien de modo manual,
mediante talonarios numerados.

7) Documento acreditativo de los servicios con precio pactado por trayecto, en
caso de producirse.
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8) Un ejemplar de la Ordenanza Municipal Reguladora del Servicio de

Transporte en Auto taxi del Ayuntamiento de Vilaflor de Chasna.

9) Con caracter general, la exigida por la normativa en materia de trafico y
seguridad vial e industria para este tipo de vehiculos y sus conductores.

2. Los documentos referidos en el apartado anterior deberan exhibirse por el
conductor a los Agentes de la Autoridad cuando fueren requeridos para ello.

Articulo 26. Requisitos minimos de la prestacion del servicio.

Los requisitos minimos que han de observarse durante la prestacién del
servicio de transporte de auto taxi son los siguientes:

a) Los servicios deberan iniciarse en el término municipal de Vilaflor de
Chasna. Se entendera por inicio del ser-vicio el lugar donde son recogidos de forma
efectiva los usuarios.

b) Los servicios de auto taxi han de llevarse a cabo mediante la contratacion
global de la capacidad total del vehiculo.

c) Los vehiculos adscritos a las licencias municipales de transporte de auto taxi
en ningun momento podran ser conducidos por personas que carezcan del preceptivo
permiso municipal de conductor, provisional o definitivo.

d) La prestacion del servicio de auto taxi se efectuara, exclusivamente,
mediante la utilizacion del vehiculo afecto a la licencia, quedando prohibido el uso de
los mismos para fines personales o cualesquiera otros que no sean los de prestaciéon
de servicio al publico de transporte discrecional de viajeros, salvo autorizacion expresa
del Ayuntamiento.

Articulo 27. Interrupciones del servicio.

Las interrupciones del servicio por causa justificada cuya duracién exceda de
quince dias deberan ser puestas en conocimiento del Ayuntamiento.

Articulo 28. Obligaciones del conductor.

Seran obligaciones del conductor durante la prestacion del servicio:

a) Vestir correcta y aseadamente, debiendo ir equipado con el uniforme
aprobado.

b) Guardar absoluta correccién con el publico.
c) Abstenerse de fumar, comer o beber durante la prestacion de los servicios.

d) Abriran las ventanas o cerraran a indicacion del usuario, excepto el cristal
delantero del lado del conductor que dependera de la voluntad de éste abrirse o
cerrarse.

e) Ayudara a subir y apearse del vehiculo a personas con movilidad reducida,
ancianos y nifios.

f) Recogera y colocara adecuadamente el equipaje y otros bultos que
transporte el usuario.
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g) Encenderan la luz de cortesia por la noche para facilitar la subida y bajada
de los viajeros y pago del servicio.

h) No establecera discusiones entre companeros, con los pasajeros ni con el
publico en general durante la prestacion del servicio.

i) No exigiran, bajo pretexto alguno, un precio superior al que corresponda de
acuerdo con las tarifas vigentes en cada momento.

j) No prestara servicios de forma diferente a la con-templada en la presente
Ordenanza y en la normativa de aplicacion.

k) Disponer de cambio en moneda hasta la cantidad de veinte (20) euros.
) Las guardias o turnos impuestos seran de obligado cumplimiento.

Articulo 29. Objetos extraviados.

Los conductores, después de cada servicio, comprobaran si existen en el
interior del vehiculo objetos olvidados, teniendo obligacion de devolverlos si
conociesen a su duefio, o entregarlos en la Inspeccion de la Policia Local en el plazo
de veinticuatro horas desde que los descubriesen. El quebranto de lo dispuesto en el
Articulo ocasionara la pérdida de la licencia o del permiso municipal de conductor,
segun sean titulares de aquélla o asalariados de éstos.

Se colocara en lugar visible del vehiculo, cartel de advertencia a los usuarios
de la posibilidad de pérdida u olvido de objetos personales.

Articulo 30. Procedimiento para la formulaciéon de reclamaciones por los
usuarios.

1. Los conductores deberan trasladar al Ayunta-miento las reclamaciones
formuladas por los usuarios en el plazo maximo de diez dias, sin perjuicio de las que
los usuarios puedan formular directamente ante la Administracion Municipal.

2. Las reclamaciones se tramitaran en los términos previstos en la Ley de
Ordenacion del Transporte por Carretera de Canarias, sin perjuicio de la legislaciéon de
régimen local y de consumo que resulte aplicable.

CAPITULO VI. DE LAS PARADAS Y NORMAS DURANTE LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

Articulo 31. Paradas y organizacion del servicio.

1. Se mantienen la paradas ya existentes en la actualidad, sefializadas al
efecto.

No obstante, el ayuntamiento, previa consulta o a solicitud de las asociaciones
profesionales del sector, podra establecer nuevas paradas, atendiendo a las
necesidades y conveniencia del servicio.

2. El vehiculo auto taxi provisto de la licencia municipal correspondiente esta
obligado a concurrir diariamente a las paradas a excepcién de un dia semanal para su
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descanso, que en todo caso sera optativo, para la prestacion del servicio, combinando
el horario de manera que aquellas se encuentren en todo caso debidamente
atendidas.

3. En todo caso, la Corporacion establecera la obligacion de prestacién de
servicios en paradas y horarios determinados, mediante un sistema de turnos
aprobados al efecto.

No obstante, la Entidad Local, en ejercicio de las competencias que tiene
atribuidas reglamentariamente para establecer las medidas de organizacion y ordenar
el servicio en materia de horarios, calendarios, des-cansos y vacaciones, podra
adoptar, cuando lo estime oportuno, un sistema de turnos que regule la totalidad de la
prestacion del servicio de auto taxi municipal, oidas las Asociaciones Profesionales.

4. Las Asociaciones Profesionales podran presentar las propuestas de turnos
que estimen optimizan la prestacion del servicio de auto taxi, sobre la que la
Corporacion Municipal resolvera expresamente, entendiéndose estimada por silencio
administrativo si en el plazo de un mes no se ha notificado resolucion expresa.

5. Para el caso de que el titular de la licencia a la que se adscribe el vehiculo
auto taxi desee disfrutar de descanso estival y no haya conductor asalariado que
pueda prestar el servicio en dicho periodo, sera necesaria la comunicacion formal al
Ayuntamiento, al objeto de la organizacién del servicio, resolviendo segun las
necesidades del mismo, no pudiendo encontrarse al mismo tiempo de vacaciones mas
del 10 por 100 de los titulares de licencias.

A este fin se establece como plazo maximo para dicha comunicacion el mes de
mayo.

6. Adoptado por la Corporacion Municipal un sistema de turnos para la
prestacion del Servicio, ha de ser obligatoriamente observado por los profesionales del
Sector.

En caso contrario, sin perjuicio de las sanciones que se pudieran derivar, podra
la Corporacién Municipal adoptar la medida de suspension temporal de la licencia
municipal de auto taxi que incumpla los turnos en tanto no se incorpore a prestar el
servicio conforme al sistema de turnos aprobado.

7. Las guardias de fin de semana seran repartidas equitativamente entre los
profesionales del sector en el Municipio y éstos deberan estar localizados de noche
por si surgiere urgencia.

Articulo 32. Ordenacion de las paradas.

a) Los vehiculos han de colocarse en las paradas en orden de llegada y en
este mismo orden deberan tomar el pasaje. Podran saltarse el orden de llegada los
vehiculos adaptados para usuarios con movilidad reducida, siempre y cuando hayan
sido requeridos para la realizacion de un servicio especifico para personas con
movilidad reducida y en caso de estar en la parada donde han sido requeridos, mas de
un vehiculo P.M.R., se respetara el orden de llegada entre ellos.

b) Asimismo, en el caso de que un nimero de pasajeros superior a cuatro que
viajen conjuntamente y al mismo destino deseen acceder a un vehiculo Auto taxi de
los que tengan mas de cinco plazas, debera permitirseles acceder al mismo aunque
ello suponga alterar el orden de preferencia para recogida de viajeros de los vehiculos
estacionados en la parada. En caso de haber en la parada mas de un vehiculo de
capacidad superior a cinco plazas se respetara el orden de llegada entre ellos.
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¢) Los vehiculos Auto taxis deberan necesariamente recoger a los usuarios por

riguroso orden de llegada de éstos, exceptuandose los usuarios con movilidad
reducida, los cuales tendran preferencia.

d) En casos de urgencia dirimidos por los Agentes de la Autoridad, podra
modificarse la norma del orden de llegada de los usuarios y de los vehiculos.

e) En las terminales de autobuses urbanos e inter-urbanos o lugares
delimitados por el Ayuntamiento, no se podran tomar servicios fuera de las paradas
autorizadas a tal efecto.

f) No se podra recoger viajeros en lugares no permitidos, y en todo caso,
estara prohibido hacerlo a menos de 100 metros de distancia de una parada de Auto
taxis.

g) La central de radio del Servicio de auto taxis de Vilaflor de Chasna ha de
estar disponible las 24 horas del dia y todos los dias del afio sin excepcion.

h) Estando el vehiculo estacionado en cualquiera de las paradas, no podra el
conductor alejarse del mismo, debiendo permanecer cerca del vehiculo y, siempre en
el espacio sefializado y delimitado como parada de auto-taxis o en su entorno a una
distancia no mayor de cinco metros.

Articulo 33. Proteccion del medio ambiente.

1. Los conductores deberan velar por el cumplimiento de las normas que se
dicten en materia de proteccion del medio ambiente, en especial deben observar el
mantenimiento de los lugares publicos en donde se estacionen en las debidas
condiciones de limpieza.

2. En las paradas de auto taxis, a partir de las 23:00 horas, han de adoptarse
las oportunas medidas de comportamiento tendentes a la no perturbacion del
descanso de los vecinos de las zonas adyacentes a las mismas, concretamente
quedara prohibido proferir gritos, mantener elevado el volumen de los apara-tos
musicales y/o equipos de emisoras, mantener el vehiculo encendido mientras esta
estacionado, o cualquier otra limitacion que establezca al respecto la correspondiente
normativa.

Articulo 34. Negativa a realizar un servicio.

1. El conductor solicitado, personalmente o por via telefénica para realizar un
servicio, no podra negarse a ello sin justa causa.

2. Tendra la consideracion de justa causa:

1) Cuando los demandantes del servicio fueren perseguidos por las fuerzas de
seguridad.

2) Ser solicitado para transportar un niumero de personas superior al de las
plazas autorizadas para el vehiculo.

3) La demanda de un servicio para fines ilicitos.

4) Cuando cualquiera de los viajeros se halle en estado de manifiesta
embriaguez o intoxicacion por estupefacientes, excepto en los casos de peligro grave
o inminente para su vida o integridad fisica.

En este caso, si se produjeren dafios en el vehiculo éstos seran abonados por
su causante o por quien tenga la obligacion legal de responder de éste.
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5) Cuando sea requerido para prestar el servicio por vias intransitables que
ofrezcan peligro para la seguridad e integridad tanto de los ocupantes y del conductor
como del vehiculo.

6) Cuando los viajeros no reunan las condiciones minimas de salubridad e
higiene.

7) Cuando el equipaje o los bultos que portare el o los demandantes del
servicio no quepan en el porta-maletas o lugares habilitados para ello.

8) Cuando el atuendo de los pasajeros 0 su equipaje o bultos o animales
puedan deteriorar o causar dafios a los vehiculos.

No obstante, el conductor de un vehiculo ordinario o PMR que sea requerido
por un usuario invidente o con movilidad reducida no podra negarse a prestar el
servicio por el hecho de ir acompanado de perro guia o porque se le solicita ayuda
para desmontar y montar la silla de ruedas, teniendo obligatoriamente que prestar su
ayuda.

3. En todo caso, los conductores observaran con el publico un comportamiento
correcto y a requerimiento del usuario deberan justificar la negativa ante un Agente de
la Policia Local.

Articulo 35. Uniformidad de los conductores.

1. Los conductores estan obligados a vestir uniforme durante la prestacién del
servicio, uniformidad que sera la siguiente:

- Camisa o polo con cuello camisero de color verde liso, sin anagramas o
marcas publicitarias, con manga corta o larga.

- Pantalén largo de vestir de tela de color azul marino liso.
- Zapatos negros cerrados.
- Calcetines de color negro o azul marino.

Se autoriza el uso de chaleco, suéter, rebeca o chaqueta de color azul marino
liso, sin anagramas o publicidad alguna y sin que, en ningun caso, pueda emplearse
ropa vaquera o deportiva.

2. El uniforme habra de llevarse en las debidas condiciones de aseo e imagen,
a fin de evitar una imagen desalifiada e incorrecta, manteniendo estandares minimos
de calidad en la prestacién del servicio.

3. Queda expresamente prohibida la publicidad en el uniforme, excepto la que
pudiera disponer el Ayuntamiento para la promocion institucional que se considerara
oportuna.

4. El uniforme podra ser modificado, bien de oficio con audiencia a las
Asociaciones u otras figuras representativas del Sector en el Municipio, o bien a
instancia de ésta previo dictamen favorable de la Alcaldia o, en su caso, Concejalia
Delegada de Transportes.

Articulo 36. Derechos y deberes de los usuarios.

1. Los usuarios del servicio de taxi ostentan los siguientes derechos:

a) Prestacion del servicio cuando fuera solicitado, salvo que concurra justa
causa en los términos pre-vistos en la presente Ordenanza.
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b) Prestacion del servicio en condiciones de seguridad, comodidad y correcciéon
en el trato, con la contratacién global de la capacidad total del vehiculo.

c) A elegir el itinerario o recorrido del servicio, salvo que dicho itinerario ponga
en peligro la integridad del vehiculo o la seguridad del conductor, del usuario o de
terceros.

d) Al cambio de moneda hasta un maximo de veinte (20) euros y si tuvieran que
abandonar el coche para buscar cambio, pondran la bandera en punto muerto. Para
cantidades superiores el usuario debe informar debidamente al conductor al inicio del
servicio.

e) A la aplicacién de las tarifas aprobadas, incluyendo las tarifas especiales y
los suplementos, que han de estar expuestas en el interior del vehiculo y visibles para
el usuario.

f) Aunque se le entregue la factura por el servicio prestado si lo requiere
expresamente, que cumpla con las exigencias legales, debiendo figurar, entre otros,
los datos relativos a la licencia, vehiculo, conductor, origen y destino del servicio
prestado y coste del servicio.

g) A que el servicio se preste en condiciones higiénicas adecuadas, tanto
interiores como exteriores.

h) Al transporte de su equipaje, siempre que el volumen de los equipajes
permita introducirlos en el maletero del vehiculo y no infrinja ninguna normativa en
vigor.

i) A que se conecte/apague la radio o cualquier otro aparato de reproduccion o
se baje el volumen, con excepcion del aparato de comunicacion de radio taxi, asi
como en relacion a la calefaccion, aire acondicionado o climatizacion.

i) A mantenerse informados por parte de la Administracion Publica de las
condiciones en que se prestan los servicios de transporte en auto taxi.

k) A que se le entregue el documento de formulacién de reclamaciones por
parte del conductor y a que se tramite las que se formulen.

[) Cualquier otro reconocido en las normas regula-doras de transporte o de
proteccién de consumidores y usuarios.

2. Se garantizara el acceso de todos los usuarios a los servicios de taxi y con
esta finalidad se promovera la incorporacion de vehiculos adaptados a personas con
movilidad reducida. En este sentido, los vehiculos adaptados a personas con
movilidad reducida deberan cumplir con las condiciones de accesibilidad exigidas por
la normativa autondmica y estatal que sea de aplicacion, sin que se pueda denegar el
acceso a los vehiculos de auto taxi a las personas invidentes acompafadas de sus
perros guias.

3. Los titulares de licencias municipales de vehiculos auto taxis adaptados para
el transporte de personas con movilidad reducida se encuentran obligados a prestar
servicios a las mismas de forma preferente.4. Constituyen deberes de los usuarios:

a) Pagar el precio del servicio de acuerdo con el régimen tarifario vigente.
b) Comportarse de modo correcto y educado con el conductor.

c) Pagar los gastos que pueda generar por la peticion de un servicio cuando a
la llegada del vehiculo auto taxi a la direccion de solicitud no se encuentre ningun
usuario esperando, segun el régimen tarifario vigente y el trayecto recorrido.
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d) Observar un correcto comportamiento durante el servicio, sin interferir o
molestar en la conduccion del vehiculo y de forma que no se genere riesgo, tanto para
la integridad del conductor o el vehiculo, como para terceras personas ajenas al
servicio.

€) No manipular, destruir, ni deteriorar ningun elemento del vehiculo.

f) Respetar las instrucciones del conductor para una mejor prestacién del
servicio, siempre que, con ello, no se vulnere ninguno de los derechos a que se refiere
el Articulo anterior.

g) Respetar la prohibicion de no fumar, no beber ni comer en el vehiculo de
servicio publico.

h) Acceder a los vehiculos por la puertas laterales derechas, excepto en los
vehiculos adaptados para personas con movilidad reducida o cuando las
circunstancias del trafico lo impongan, cumpliendo las indicaciones del conductor.

CAPITULO VII. DE LAS TARIFAS.
Articulo 37. Régimen tarifario.

1. La prestacion de los servicios urbanos de transporte en auto taxi esta
sometida a régimen tarifario, que es vinculante para los titulares de licencia, con-
ductores y usuarios.

2. Queda expresamente prohibido el cobro de suplementos de cualquier
naturaleza que no haya sido autorizado conforme al procedimiento exigido
legalmente.3. El transporte de perros-guia u otros de asistencia a personas invidentes
se ajustara a su normativa especifica y no generara el pago de suplemento alguno.4.
Las tarifas seran de aplicacién desde el lugar donde sea recogido el pasajero.

En los supuestos en que el servicio sea contratado por radio- taxi, teléfono u
otra modalidad de comunicacion electronica, las tarifas se aplicaran desde el momento
de la contratacion, a cuyo efecto la Corporacion Municipal puede aprobar suplementos
determinados y el establecimiento de limites para los tramos de desplazamiento.

5. Se diferencian las siguientes clases de tarifas.

* Tarifa urbana-T1: aquélla que se aplica a los servicios que discurran
integramente por zonas urbanas dentro de los limites territoriales establecidos por
el Ayuntamiento de Vilaflor de Chasna.

* Tarifa interurbana-T2: aquélla que se aplica a servicios interurbanos con origen
y destino en el punto de partida, con o sin tiempo de espera.

* Tarifa interurbana-T-3: aquélla que se aplica a servicios que tienen su origen en
el Municipio y que tiene su destino fuera de las zonas urbanas o en otro Municipio.

* Queda prohibido el paso de una tarifa a otra sin que previamente se proceda a
pagar la primera.

Articulo 38. Revision de las tarifas.

1. Las tarifas urbanas, si las hubiere en el futuro, seran determinadas por el
Ayuntamiento de Vilaflor de Chasna. El Gobierno de Canarias fijara las tarifas
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interurbanas, asi como las correspondientes a zonas de prestacion conjunta y areas
sensibles. En ambos casos se dara audiencia a las asociaciones representativas del
sector del transporte en auto taxi y su aprobacion queda sujeta a la legislacion sobre
precios autorizados.

2.- Las tarifas han de garantizar el equilibrio eco-ndmico en el que se sujeta el
beneficio industrial del sector del auto taxi, debiendo ser revisadas cuando se
produzca una variaciéon de los costes que altere de forma significativa dicho equilibrio.
En todo caso, las tarifas seran actualizadas anualmente conforme al indice de precios
al consumo de la Comunidad Auténoma de Canarias.

Articulo 39.

Cuando los viajeros abandonan transitoriamente el vehiculo por ellos alquilado y
los conductores deban esperar el regreso de aquéllos, podran recabar de los mismos,
a titulo de garantia, el importe del recorrido efectuado mas media hora de espera en
zona urbana y una hora en descampado, agotada la cual podra considerarse
desvinculados del servicio.

Articulo 40.

En caso de accidente o averia que hagan imposible la continuacion del servicio, el
viajero -que podra pedir la intervencion de un agente de la autoridad que lo
compruebe- debera abonar el importe de tal servicio hasta el momento de la averia o
accidente.

Articulo 41. Supuestos de concierto de precio.

1. Se exceptua de la aplicacion del taximetro el servicio de auto taxi en el que se
haya pactado un precio por trayecto, siempre que dicho servicio tenga una duracién
superior a tres horas.

Para realizar este servicio se debera llevar a bordo del vehiculo un documento
donde consten los siguientes datos: matricula del vehiculo, nimero de licencia
municipal y municipio al que esta adscrito, nUmero de viajeros, hora y lugar del inicio
del servicio y hora y lugar de finalizacion, importe del precio pactado, firma y numero
del documento nacional de identidad del conductor y de los usuarios.

Igualmente, se exceptuan de la aplicacion del taximetro los supuestos en que se
realice el transporte a la demanda, de acuerdo con lo previsto en el Articulo 68 de la
Ley de Ordenacién del Transporte por Carretera de Canarias y normas reglamentarias
que lo desarrollen.

CAPITULO VIIi. TRANSMISION Y EXTINCION DE LICENCIAS.

Articulo 42. Transmision de licencias.

1. Las licencias municipales para la prestacion del servicio del auto taxi podran
transmitirse por actos inter vivos a quienes reunan los requisitos necesarios para
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prestar la actividad, previa comunicacién de la transmision al Ayuntamiento, con
indicacion de sus condiciones econdmicas.

2. Solo se podran transmitir por actos inter vivos las licencias municipales cuando
hayan transcurrido cinco afios desde que aquellas fueran otorgadas o desde la ultima
transmision.

Esta limitacion temporal no sera de aplicacion en el caso de jubilacién o
declaracién de incapacidad permanente de la persona fisica titular para la prestacion
del servicio.

3. La persona fisica que transmita una licencia municipal no podra ser titular de
otra licencia por un plazo de cinco anos en ese municipio, salvo que disponga de mas
de una licencia de acuerdo con lo previsto en el presente Ordenanza o, en su caso,
Articulo 10 del Decreto 74/2012, de 2 de agosto.

4. La transmision de titulos por actos inter vivos estara sujeta al derecho de tanteo
y retracto a favor del Ayuntamiento.5. En todo caso, la transmision quedara
condicionada a la acreditacion de los siguientes requisitos por la persona fisica
transmitente:

a) Estar al corriente en el pago de los tributos exigibles relacionados con la
actividad del auto taxi.

b) Haber satisfecho las sanciones pecuniarias impuestas en virtud de resolucion
administrativa firme, que traigan causa del ejercicio de la actividad.

6. Las licencias en situacion de suspensién, de acuerdo con lo previsto en la
presente Ordenanza también pueden ser transmitidas, siempre que se cumplan con
todos los requisitos.7. Quienes soliciten la transmision de la Licencia Municipal de
deberan presentar la siguiente documentacion:

a) Copia del precontrato suscrito entre la persona fisica que transmite y la persona
fisica que adquiere la licencia, declarando el precio de la operacion.

b) Documento Nacional de Identidad de la persona fisica que transmite y de la que
adquiere la licencia.

c) Declaracion jurada de no ser titular de ninguna otra licencia de taxi en Vilaflor de
Chasna o en otro Municipio.

d) Ficha Técnica del vehiculo o documentacion acreditativa de la disponibilidad del
mismo.

e) Certificaciones de la Agencia Tributaria, de la Administracion Tributaria Canaria y
de la Tesoreria general de la Seguridad Social tanto de la persona fisica que transmite,
como la que adquiere, que acrediten el cumplimiento de la obligaciones de caracter
fiscal, laboral o social que sean exigibles.

f) Copia del precontrato o propuesta de seguro de responsabilidad civil por dafos
que pudieran producirse en el transcurso de la prestacion del servicio en los términos
y con el alcance establecido por la normativa vigente.

g) Declaracién jurada de la persona fisica que transmite de no tener pendiente el
cumplimiento de ninguna sancién grave o0 muy grave en materia de Transporte,
siempre que no implique la retirada de la Licencia.

h) Documentacién acreditativa de estar al corriente en el pago de los tributos
exigibles relacionados con la actividad de auto taxi.
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Articulo 43. Derecho de tanteo y retracto.

1. Alos efectos de su transmision, el titular notificara al Ayuntamiento de Vilaflor de
Chasna su intencién de transmitir la licencia municipal, aportando copia del
precontrato suscrito al efecto y declarando el precio de la operacién.

2. Si el Ayuntamiento de Vilaflor de Chasna no comunica en el plazo de tres meses
al titular su intencion de ejercer su derecho de tanteo, esta podra materializarla
transmisién en los términos pactados en el precontrato.

3. La nueva persona adquiriente debera comunicar al Ayuntamiento, en el plazo de
dos meses siguientes a la adquisicion, los siguientes extremos para que la adquisicion
sea eficaz:

a) Acreditacion de la transmision mediante la aportacion del documento publico en
que se formalice el negocio juridico correspondiente.

b) Acreditacién de los requisitos exigidos para ser titular de la licencia municipal.

4. La eficacia de la transmision quedara vinculada al cumplimiento de los requisitos
previstos en el apartado anterior y a la plena coincidencia de los términos previstos en
el precontrato y el contrato finalmente suscrito. Si hubiera alguna alteracion,
especialmente relativa al precio, no se podra entender en ninglin caso que se haya
cumplimentado lo dispuesto en este precepto, ni tampoco que la administracion
municipal haya desistido o renunciado a ejercer esos derechos.

5. Cualquier transmision por actos inter vivos realizada incumpliendo lo dispuesto
en este Articulo sera nula a los efectos de legitimar la actividad de prestacién del auto
taxi, procediendo su revocacion por el Ayuntamiento, previa audiencia al titular original
de la misma.

6. En el caso de que, incumpliendo los requisitos previstos en este Articulo para la
transmisién, se realizara la prestacién del servicio, se entendera que esta se realiza
sin titulo.

Articulo 44. Transmision por actos mortis causa.

1. En caso de fallecimiento del titular de la licencia municipal, sus causahabientes
podran prestar el ser-vicio si lo comunican al Ayuntamiento y reunen los requisitos
exigidos por la normativa para la obtencion del referido titulo.

2. La comunicacion se realizara dentro del afio siguiente al fallecimiento del titular.
La comunicacién vendra acompanada, entre otros, del acuerdo o particién de herencia
de los causahabientes indicando que la licencia le ha sido adjudicada precisamente a
la persona fisica solicitante, que continuara la prestacion por reunir los requisitos
necesarios para ello, dado que en ningun caso puede ser ejercida por la comunidad
hereditaria.

3. El mismo plazo regird en el caso de que la comunidad hereditaria o
causahabiente adjudicatario decida transmitir la licencia habilitante a un tercero en los
términos previstos en esta Ordenanza.

4. En tanto no se produzca la comunicacidon a que se refieren los anteriores
apartados con el limite temporal sefialado, el servicio de auto taxi podra continuar
prestdndose por los causahabientes siempre que lo sea mediante conductores
asalariados y lo hayan puesto en conocimiento en el plazo de dos meses desde el
fallecimiento del titular; en otro caso, la licencia municipal quedara en suspenso.
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Con la excepcion sefialada, la prestacién del servicio incumpliendo el deber de
comunicacion a que se refiere este apartado es causa de revocacion del titulo.5. Los
derechos de tanteo y retracto del Ayunta-miento a que se refieren los Articulo s
anteriores no seran de aplicacion a las transmisiones mortis causa en este Articulo.6.
La licencia municipal caducara transcurrido el plazo de un ano sin que se hubiera
continuado la explotacion por el causahabiente adjudicatario o se hubiere transmitido a
un tercero.7. Excepcionalmente y por una sola vez, la transmision mortis causa de una
licencia municipal otorgada con anterioridad a la entrada en vigor del Decreto 74/2012,
de 2 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento del Servicio de Auto taxi, podra
realizarse a favor de la persona fisica en quien concurra la situacién de viudedad,
heredero forzoso, minoria de edad, discapacidad, jubilacion o cuando sea el miembro
supérstite de una pareja de hecho, pudiendo continuar la actividad, sin que sea
exigible el requisito de capacitacion profesional, siempre que se haga mediante
conductores asalariados. Las siguientes y posteriores transmisiones se ajustaran a los
requisitos establecidos en la presente Ordenanza.

Articulo 45. Extincion y revocacion de las licencias.

1. Procedera la extincion de la licencia municipal, previa tramitacién del
correspondiente procedimiento y audiencia a la persona interesada, a cuyo efecto se
seguira las normas de procedimiento - no relativas al &mbito sancionador- fijadas en la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, cuando concurra alguna de las siguientes causas:

a) Anulacién.
b) Revocacion.
¢) Renuncia del titular.

d) Fallecimiento, salvo subrogacion de alguno de sus causahabientes o
transmision a terceros, de acuerdo con el Articulo 44 de la Ordenanza.

e) Caducidad, cuando concurra la causa prevista en el apartado sexto del Articulo
44 de esta Ordenanza.

f) Rescate, en los términos previstos en la presente Ordenanza.2. Procedera la
revocacion de la licencia municipal cuando se den alguna de las siguientes
actuaciones:

a) Cuando con motivo de la realizacion del visado o las funciones inspectoras se
acredite que el titular no cumple con los requisitos exigidos normativamente para el
desarrollo de la actividad, incluidas las condiciones sobre transmision de titulos.

b) El arrendamiento, subarrendamiento o cesion de la licencia, en contra de lo
previsto en la Ordenanza.

c) La pérdida o retirada por cualquier causa legal de la licencia de transporte
urbano o de la autorizacion de transporte interurbano dara lugar a la revocacién de la
autorizacion o licencia a la que estuviese vinculada, salvo que el érgano administrativo
competente decidiese otra cosa sobre la base de las excepciones que se establecen
en el siguiente Articulo . A estos efectos, las administraciones publicas implicadas
deberan comunicarse las incidencias que afecten a la validez y eficacia de los titulos
administrativos que otorguen.

d) Cualquier otra que se establezca legal o reglamentariamente.



12132 Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife nim. 106, miércoles 2 de septiembre de 2020

A los efectos de los dispuesto en el apartado 2 del presente Articulo , no se
considera causa de revocacion, la situacién de jubilacion, asi como los supuestos de
incapacidad laboral para el desempefio de la actividad, siempre que los titulares de las
licencias municipales continden con la actividad a través de conductores asalariados,
sin perjuicio del cumplimiento de los restantes requisitos exigibles.

Articulo 46. Rescate de las licencias.

1. El Ayuntamiento, de oficio o a instancia de parte interesada, podra rescatar las
licencias municipales cuando no pudiera alcanzarse el nivel 6ptimo de calidad en la
prestacion del servicio de auto taxi como consecuencia del exceso de titulos
habilitantes, de la disminucidon de la demanda, de la falta de modernizacion técnica de
la flota de vehiculos o de cualquier otra causa de interés publico debidamente
acreditada en el expediente.

2. El rescate de los titulos habilitantes requerira la previa audiencia de los titulares,
asi como el abono de la indemnizacién aplicable al rescate como modalidad de
extincion del contrato administrativo de gestion de servicios publicos, previsto en la
legislaciéon de contratos del sector publico.

CAPITULO IX. DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES.
Articulo 47.

Constituyen infracciones administrativas de las normas reguladores del transporte
en auto taxi las acciones u omisiones tipificadas y sancionadas de conformidad con la
presente Ordenanza. En lo no previsto en la Ordenanza Municipal, se estara a lo
dispuesto en la Ley de Ordenacién del Transporte por Carretera de Canarias. Las
infracciones tipificadas en este Capitulo se clasifican en leves, graves y muy graves.

Articulo 48. Se consideran infracciones leves:

1. La falta de comunicacion de cualquier dato o circunstancia que deba figurar en
un registro que haya habilitado el Ayuntamiento al efecto o que exista obligacion por
otra causa de poner en conocimiento de la Administracién, salvo que dicha infraccion
deba ser calificada como grave conforme a lo establecido en el apartado
correspondiente.

2. La carencia de los preceptivos rotulos o avisos de obligada exhibicion para
conocimiento del publico usuario.

3. El trato desconsiderado de palabra o de obra con los usuarios.

4. La carencia de cambio de moneda metalica o billetes hasta la cantidad de veinte
(20) euros.

5. Prestar los servicios de taxi sin llevar la documentacién formal que acredita la
posibilidad legal de prestarlos 0 que es exigible para la correcta acreditacién de la
clase de transporte que se presta, excepto en el caso de que dicha infraccion haya de
ser calificada de muy grave. De esta infraccidén sera responsable, en todo caso, el
titular de la licencia.
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6. No llevar en un lugar visible del vehiculo los distintivos que sean exigibles,
llevarlos en unas condiciones que dificulten su percepcién o hacer un uso inadecuado
de los mismos.

7. No tener los preceptivos cuadros de tarifas y el resto de documentacion que
deba exhibirse obligatoriamente para conocimiento de infraccion grave o muy grave.

8. No respetar los derechos de los usuarios establecidos en la presente Ordenanza
o en la Ley de Transporte por Carretera de Canarias y reglamentacion de desarrollo de
la misma.

9. Retener objetos abandonados en el vehiculo sin dar cuenta de ello a la
autoridad competente en el plazo establecido.

10. Incumplir las prescripciones que puedan establecerse relativas a la exhibicion
de publicidad en los vehiculos.

11. El descuido en el aseo personal o el incumplimiento de la obligacion de vestir
uniformemente durante la prestacién del servicio.

12. El defectuoso estado de limpieza, conservacion y comodidad del vehiculo o
sus instalaciones.

13. Discusiones entre compafieros de trabajo.

14. Fumar, comer o beber el conductor dentro del vehiculo cuando esta en
servicio.

15. Tomar carburante estando el vehiculo ocupado, sin autorizacion del usuario.
16. Abandonar el vehiculo sin justificacion.

17. Cualquiera de las infracciones previstas en el apartado posterior cuando, por
su naturaleza, ocasion o circunstancias, no deba ser calificada como muy grave.18.
Cualquiera de los incumplimientos de las normas de esta Ordenanza en relaciéon con
la prestacion del servicio del auto taxi cuando no haya sido calificada como infraccién
grave o muy grave.

19. No llevar redes o sistemas de separacion homologados para separa el
equipaje de pasajero de movilidad reducida, en los vehiculos destinados al transporte
de personas de movilidad reducida.

Articulo 49. Se consideraran infracciones graves:

1. No cumplir las o6rdenes concretas del itinerario marcado por el viajero,
recorriendo mayores distancias, para incrementar el importe del servicio.

2. Emplear palabras o gestos groseros y de amenaza en su trato con los usuarios,
viandantes o conductores de otros vehiculos.

3. Cometer dos faltas leves en un periodo de seis meses o tres en el periodo de un
afo.

4. Recoger viajeros fuera del ambito jurisdiccional del Ayuntamiento de Vilaflor de
Chasna, salvo en los casos permitidos por Leyes y reglamentos de ambito superior al
presente.

5. Promover discusiones con los pasajeros, conductores con licencias de otros
municipios o Agentes de la Autoridad.

6. Confiar a otra persona la conduccion del vehiculo que a su cargo haya sido
entregado para el caso de conductores asalariados.
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7. Admitir pasajeros con el contador taximetro funcionando.

8. Exigir en un servicio nuevo importe de bajada de bandera cuando el usuario
rectifique el término de su carrera, o si antes de finalizar la misma se apeara un
acompafiante.

9. No admitir el niumero de viajeros legalmente establecido segun las plazas del
vehiculo concedidas en la licencia o admitir un niumero superior a este.

10. Negarse a llevar el equipaje de los viajeros por falta de espacio para el mismo
ya que ocupan todas las plazas disponibles del vehiculo, con la salvedad de un
exceso de equipaje que no quepa en maletero, baca o espacio habilitado para ello.

11. No respetar el turno de paradas.

12. Elegir y buscar pasajeros, no respetando las normas establecidas en la
presente Ordenanza, es decir, efectuar una atencion selectiva de clientes segun
conveniencia horario o de lugar.

13. El incumplimiento, por parte de los titulares de licencia, de lo previsto en la
presente Ordenanza respecto a la contratacion de conductores asalariados o de las
obligaciones en materia de cotizaciones a la Seguridad Social respecto a los mismos.

14. Prestar servicios de auto taxi con vehiculos distintos que los adscritos a las
licencias, en caso de que esta consideracion no tenga la consideracién de muy grave.

15. Incumplir las condiciones esenciales de la licencia o autorizacion, o las
condiciones de prestacion del servicio de auto taxi, que no estén tipificados
expresamente por ningun otro apartado del presente Articulo ni sean calificados de
infraccion muy grave.

16. Falsear la documentacion obligatoria de control.

17. No llevar el preceptivo documento de formulacion de reclamaciones de los
usuarios; negar u obstaculizar su entrega, y ocultar las reclamaciones o quejas que se
consignen en éste, o demorase injustificadamente al efectuar su comunicacion o
traslado a la administracion correspondiente, de acuerdo con lo que se determine por
reglamento.

18. Incumplir los servicios obligatorios que puedan establecerse.
19. Incumplir el régimen horario y de descanso que pueda determinarse.

20. La instalacion en el vehiculo de instrumentos, accesorios o equipamientos no
autorizados que puedan afectar a la correcta prestacion del servicio de auto taxi.

21. Poner en servicio el vehiculo no estan-do en buenas condiciones de
funcionamiento.

22. La falta de comparecencia a las revisiones dispuesta por la Administracion
Municipal.

23. No corregir o reparar las deficiencias que se le sefialen en las revisiones
anuales.

24. Prestar servicios con un vehiculo ya sustituido.

25. No poner en servicio el vehiculo adscrito a la licencia en los plazos marcados
en esta Ordenanza, contados desde la fecha de la concesion de la licencia, salvo
acreditacion de causa justificada.

26. Utilizacién del vehiculo adscrito a la licencia para un fin distinto al del servicio
publico que le corresponde.

27. Realizar actos poco civicos, como miccionar en la via publica.

28. Asimismo, seran infracciones graves, de las cuales sera unico responsable el
titular de la licencia las siguientes:
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a) Poner o mantener el vehiculo en servicio sin que cumpla las condiciones
técnicas y demas obligaciones previstas en esta Ordenanza y en la normativa vigente
en materia de Trafico y Seguridad Vial.

b) No asistir a las paradas y turnos establecidos durante un dia sin justificacion
suficiente.

¢) No comunicar al Ayuntamiento los cambios de domicilio.

d) No comunicar las altas y bajas de los conductores asalariados de sus vehiculos
en la forma y plazos previstos en el presente Reglamento.

Articulo 50. Se consideran infracciones muy graves:

1. Abandonar al viajero sin terminar el servicio para el que fueron requeridos sin
causa justificada.

2. Cometer dos faltas graves en un periodo de seis meses o tres en el periodo de
un ano.

3. Conducir el vehiculo en estado de embriaguez o bajo los efectos de sustancias
prohibidas.

4. Retener cualquier objeto abandonado en el vehiculo sin dar cuenta de ello al
Ayuntamiento de Vilaflor de Chasna, en el plazo previsto en este Reglamento.

5. La manifiesta desobediencia a las 6rdenes del Ayuntamiento de Vilaflor de
Chasnaen materias relacionadas con el ejercicio de la profesién a que se hace
referencia en la presente Ordenanza.

6. La comision de delitos calificados por el Cédigo Penal como dolosos, con
ocasién o con motivo del ejercicio de los servicios de taxi.

7. El cobro a los usuarios de tarifas inferiores o superiores a las autorizadas.

8. La carencia o no adecuado funcionamiento, asi como la manipulacién del
taximetro.

9. La negativa a extender recibos del servicio prestado, con todos sus requisitos,
cuando asi lo demande el usuario, o alterar los datos del mismo.

10. Dedicarse a prestar servicios en otros municipios.
11. Dar origen a escandalos publicos con motivo de la prestacién del servicio.

12. Agredir fisicamente a companeros de trabajo, conductores de licencias
pertenecientes a otros municipios, usuarios, etc., mientras se esté de turno.

13. La negativa a prestar servicios extraordinarios, especiales o de urgencia.

14. La negativa a prestar servicio en horas y turnos de trabajo estando en situacion
de “libre” o el piloto verde encendido.

15 La conduccién del vehiculo careciendo del Permiso Municipal de Conduccion,
tanto titulares, familiares y asalariados.

16. La prestacion del servicio en los supuestos de suspension, revocacion o
caducidad de la licencia y la retirada del Permiso Municipal de Conduccién.

17. La utilizacién del vehiculo para una finalidad distinta de la que determina la
licencia, salvo en el caso de calamidades y urgencias de caracter publico bajo
requerimiento del Ayuntamiento.
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18. La captacion de usuarios mediante la oferta de gratificaciones al personal de
servicio en hoteles, hospitales, clinicas, ambulatorios, clinicas, etc.

19. El incumplimiento de las normas de organizacion del servicio.

20. En los vehiculos de mas de cinco plazas, incluidos los P.M.R., cobrar un
suplemento por cada pasajero que exceda de los cinco, ya que las tarifas aprobadas
son unicas para toda la capacidad de pasajeros del vehiculo.

21. Realizar modificaciones esenciales en el servicio o abandonar el mismo sin
comunicacion ni justificacion previa al Ayuntamiento.

22. El titular de la licencia sera el Unico responsable de las siguientes infracciones
consideradas muy graves:

a) Los cambios realizados en los distintivos fijados en el vehiculo y ordenados por
el Ayuntamiento.

b) No comenzar a prestar el servicio antes de los tres meses del otorgamiento de
una licencia.

c) Dejar de prestar servicios publicos durante treinta dias consecutivos o sesenta
alternos durante el periodo de un afo salvo que se acrediten, por escrito, ante el
Ayuntamiento, razones justificadas. El descanso anual estarda comprendido en las
anteriores causas.

d) No tener el titular de la licencia la pdliza del seguro en vigor. e) El
arrendamiento, alquiler o cualquier otra forma de cesion temporal de la licencia que
suponga una explotacién de la misma diferente a la prevista en la presente Ordenanza
y en la normativa vigente.

f) La contratacion de personal asalariado sin el correspondiente Permiso Municipal
de Circulacion de Auto taxis, BTP.

g) La negativa u obstrucciéon a la actuacion de los servicios de inspeccion que
imposibiliten total o parcialmente el ejercicio de las funciones que legal o
reglamentariamente tengan atribuidas, asi como la desatencion total o parcial a las
instrucciones o requerimientos de los miembros de la inspeccién o de las fuerzas que
legalmente tienen atribuida la vigilancia de dicha clase de transporte.

Articulo 51. Condiciones esenciales de la licencia de transporte en auto taxi.

A los efectos de lo previsto en el régimen de infracciones, se consideraran
condiciones esenciales de la licencia:

a) El mantenimiento de los requisitos exigidos para el otorgamiento.
b) La realizacion efectiva del servicio.

c) El respeto de los puntos de parada establecidos, asi como del itinerario,
calendario, horario y tarifas, salvo en los casos de fuerza mayor o caso fortuito.

d) La iniciacién de los servicios interurbanos en vehiculos dentro del municipio
otorgante de la correspondiente licencia.

e) El cumplimiento de las condiciones técnicas y de seguridad exigidas al vehiculo,
asi como la instalaciéon y adecuado funcionamiento de los instrumentos que
obligatoriamente hayan de instalarse en el mismo para el control de las condiciones de
prestacién del servicio.

f) El cumplimiento de las disposiciones vigentes sobre revision periodica del
vehiculo.
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g) El mantenimiento de las condiciones adecuadas de aseo del conductor y
vehiculo.

h) ElI cumplimiento de las solicitudes concretas de transporte de los viajeros del
servicio de auto taxi.

Capitulo X. De las sanciones.

Articulo 52. Sanciones por la comision de infracciones leves.

Las sanciones se impondran por el Ayuntamiento de Vilaflor de Chasna, siguiendo
las prescripciones y procedimiento la legislacion general sobre el ejercicio de la
potestad sancionadora.

Se impondran las siguientes:

1. Para infracciones leves: Sancion de noventa (90) euros a quinientos (500)
euros.

2. Para infracciones graves:
a) Sancion de quinientos uno (501) euros hasta dos mil (2.000) euros.

b) También se podra imponer la sancion de suspension de la licencia o Permiso
Municipal de Conduccién de Auto taxis entre diez y treinta dias.

3. Para infracciones muy graves:

a) Sancion de dos mil un (2.001) euros hasta cinco mil (5.000) euros.b) También se
podran imponer las siguientes sanciones:

b.1) Suspensién de la licencia o Permiso Municipal de Conduccion de Auto taxis de
treinta y un dias a un ano.

b.2) Retirada definitiva de la licencia o del Permiso Municipal de Conduccion de
Auto taxis.

Cuando se impongan sanciones de suspension de licencia o Permiso Municipal de
Conduccion de Auto taxis y para asegurar su cumplimiento, se exigira la entrega de la
correspondiente documentaciéon en las oficinas del Ayuntamiento, durante el tiempo
que dure la suspension.

Articulo 53.La cuantia de la sancién que se imponga, dentro de los limites de los
Articulos precedentes, se graduara de acuerdo con la repercusion social de la
infraccion, la intencionalidad o reiteracion, el dafio causado o la reincidencia, por
comision en el término de un afno de mas de una infraccion de la misma naturaleza
cuando asi haya sido declarado por resolucion firme.

Articulo 54. Responsabilidad en la comision de las infracciones.

La responsabilidad administrativa por las infracciones previstas en la presente
Ordenanza correspondera:

a) En las infracciones cometidas con ocasion de la realizacién del transporte de
viajeros objeto del servicio a la persona fisica titular de la licencia o del permiso local
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de conductor, segun quien lleve a cabo los actos constitutivos de la infraccion
administrativa.

b) En las infracciones cometidas con ocasion de la realizacion de transporte de
viajeros sin la cobertura del preceptivo titulo habilitante del conductor, a la persona
fisica que carezca del mismo.

c) Para el resto de infracciones, la responsabilidad administrativa se exigira a los
titulares de licencia, independientemente de que las acciones u omisiones de las que
dicha responsabilidad derive hayan sido materialmente realizadas por ellas o por el
personal contratado, sin perjuicio de que puedan deducir las acciones que a su juicio
resulten procedentes contra las personas a las que sean materialmente imputables las
infracciones (Articulo 102 de la Ley 13/2007).

Articulo 55. Prescripcién.

1. Las infracciones muy graves prescribiran a los tres afos, las graves a los dos
afos y las leves al afio.

2. Las sanciones muy graves prescribiran a los tres anos, las graves a los dos
afos y las leves al afio.

Articulo 56. Procedimiento sancionador.

1. El procedimiento para la imposicion de las sanciones previstas en la presente
Ordenanza se ajustara a las normas especificas que a continuacién se establecen, sin
perjuicio de la aplicacion de las normas que la efecto se contemplan en la Ley
13/2007, de 17 de mayo, de Transporte por Carretera de Canarias y normativa de
desarrollo y en lo no previsto por éstas se estara a lo establecido en la normativa
vigente de procedimiento administrativo comun.

El plazo maximo para resolver y natificar las resoluciones sera de un afo a contar
desde la fecha del acuerdo de incoacién del procedimiento.

Transcurrido dicho plazo sin que haya recaido resolucidén expresa el procedimiento
se entendera caducado.

Articulo 57. Organo competente para sancionar.

La competencia para iniciar y sancionar las infracciones previstas en la presente
Ordenanza correspondera a la Alcaldia-Presidencia o, en su caso, a la Concejalia
Delegada.

Articulo 58.

1. Todas las sanciones, seran anotadas en los expedientes personales de los
titulares de licencias y de los conductores asalariados.

2. La Administracién Municipal no autorizara la transmision de la licencia de auto
taxi cuando a su titular se le haya incoado procedimiento sancionador por la comision
de una infraccion administrativa que pueda llevar aparejada la pérdida de la licencia
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municipal o procedimiento de revocacién/caducidad de licencia por las causas
previstas en la presente Ordenanza, hasta tanto sea firme la resolucién de los
procedimientos.

DISPOSICIONES ADICIONALES.
Disposicion Adicional Primera.- Cupo de auto taxis adaptados.

El Ayuntamiento de Vilaflor de Chasna adoptara en cada momento, si fuere
necesario, las medidas para cumplir con el cupo obligatorio de licencias para auto
taxis adaptados establecido en el Articulo 2.8 de la presente Ordenanza.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS.
Disposicion Transitoria Primera.- Antigliedad maxima de los vehiculos.

La antigiedad maxima de los vehiculos prevista en el Articulo 11.1 apartado m) de
la presente Ordenanza Municipal no sera exigible a los que se encuentren en
funcionamiento en el momento de la entrada en vigor del presente documento, sin
perjuicio del obligado cumplimiento de la normativa de inspeccion técnica de
vehiculos. No obstante, los requisitos de antigledad seran de aplicacion desde el
momento en que se proceda a la renovacién del vehiculo.

Disposicion Transitoria Segunda.- Expedientes en tramite.

Los expedientes iniciados antes de la entrada en vigor de la presente Ordenanza
se tramitaran y resolveran conforme a la normativa vigente en el momento de la
solicitud.

DISPOSICION FINAL.

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 70.2, en relacion con el 65.2 de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, la presente
Ordenanza entrara en vigor; una vez aprobada definitivamente, a los quince dias de su
publicacion integra en el Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife”.

Contra el presente Acuerdo, se podra interponer recurso contencioso-
administrativo, ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de Santa Cruz de Tenerife con sede en Santa Cruz de
Tenerife, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a la
publicacion del presente anuncio, de conformidad con el articulo 46 de la Ley
29/1998, de 13 de julio, de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

En Vilaflor de Chasna, a 24 de agosto de 2020 .- La Alcaldesa-Presidenta, Agustina Beltran Cano, documento
firmado electronicamente.



